Vadlinijas ieklaujosai
krizes komunikacijai ar
bérniem

«“S7 publikacija ir finanséta no Eiropas Savienibas lidzekliem. Tomér izteiktie uzskati un
viedokli ir tikai autora(-u) pausti un ne vienmer atspogulo Eiropas Savienibas nostaju.
Eiropas Savieniba un finanséjuma pieskiréja iestade nav atbildigas par tajos paustas
informacijas saturu.”
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St publikacija ir finanséta no Eiropas Savienibas lidzekliem. Tomér izteiktie uzskati un viedokli
ir tikai autora(-u) pausti un ne vienmer atspogulo Eiropas Savienibas nostaju. Eiropas
Savieniba un finanséjuma pieskiréja iestade nav atbildigas par tajos paustas informacijas
saturu.
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“Dalibvalstis nodrosina, ka ikvienam bérnam, kas ir spejigs formulét savu viedokli, bGtu
tiesibas brivi to paust visos jautajumos, kas vinu skar. Turklat, bérna viedoklim japievérs
pienaciga uzmaniba atbilstosi bérna vecumam un brieduma pakapei”.

BERNU TIESIBU KONVENCIJA (UNCRC), 12. pants
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1. Kopsavilkums

Baltijas jaras valstu padome (BJVP) ir uzsakusi projektu “Secure Kids — Bérnu lidzdalibas
stiprinasana civilaja aizsardziba un noturigas sabiedribas veidosana”, lai uzlabotu gatavibu
krizes situacijam un palidzibas snieg$anai, efektivi iesaistot bérnus. Saja dokumenta sniegts
praktisks celvedis sazinai ar bérniem, tostarp stratégijas, ka sasniegt un iesaistit bérnus visas
BJVP dalibvalstis. Vadlinijas ir Tpasi uzsvérts tas, cik svarigi ir nemt véra bérnu viedokli civilas
aizsardzibas pasakumos.

Visas desmit Baltijas juras valstu padomes dalibvalstis bérni ir loti atskirigi. Tie atSkiras
valodas, izglitibas, kultlras un socialekonomiska statusa zina. Pieméram, Islandes bérni ir
labak informéti par vulkanu izvirdumiem neka Danija dzivojoSie bérni. Arl
socialekonomiskajiem faktoriem ir batiska nozime bérnu piekluvei informacijai par
sagatavotibu krizém.

Lai komunikacija butu efektiva, ir svarigi iesaistit bérnus komunikacijas riku izstradé un
pielagot komunikacijas planus vietéjiem apstakliem, koncentréjoties uz apdraudéjumiem, kas
ir raksturigi konkréetam regionam. Meérka grupas daliSana detalizétakas kategorijas,
pieméram, vecuma grupas, palidz piemérot pasakumus vinu vajadzibam. Neaizsargato grupu,
pieméram, migrantu vai atstumto gimenu bérnu, prioritasu noteikSana nodrosina, ka viniem
tiek pievéersta vajadziga uzmaniba un tiek veikti vinu vajadzibam atbilstoSi komunikacijas
pasakumi.

So vadliniju galvenais ieteikums ir iesaistit bérnus caur praktiskam aktivitaitém, nevis
teorétiskiem skaidrojumiem. Spélu spélésana padara maciSanos patikamu, ka ari vecaku
iesaistiSana ir |oti svariga, lai sasniegtu visu gimeni.

Materialiem un uzdevumiem jaatspogulo viet&jie apstakli un apdraudéjumi, lai tie bitu
saistoSi. Probléemu risinaSanas uzdevumi veicina kritisko domasanu, savukart bérnu
pilnvaro$ana uznemties atbildibu veicina atbildibas sajutu un mudina vinus dalities ar
informaciju savas gimenés. Seminaru un diskusiju vadisana Jauj bérniem izteikt savas idejas
un bazas, integréjot vinu ieguldijumu komunikacijas stratégijas.

Rakstiskajos materialos jaizmanto vienkarsa valoda, jaizvairas no Zargonvardiem un saprotami
jaizskaidro jedzieni. Praktiski riki un vingrinajumi, pieméram, risku apzinasanas pastaigas,
arkartas gatavibas komplektu sagatavoSana, arkartas situaciju izspéle un labas gribas
véstnieku iesaistiSana, var uzlabot bérnu izpratni un sagatavotibu. Seminari par krizes izpratni
var palidzét noskaidrot bérnu viedokli un kopigi izstradat stratégijas.

Visbeidzot, stradajot ar bérniem, ir batiski ieverot stingru bérnu drosibas politiku. BJVP Bérnu
drosibas kodeksa ir izklastitas vadlinijas ka pasargat bérnus no vardarbibas un izmantosanas
So aktivitasu laika.
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2. levads

Ikviens ir vienispratis par pamatpienémumu: lesaistisim bérnus! K& més to varam paveikt?

Projekta “Secure kids” Baltijas jlras valstu padome (BJVP) cenSas ne tikai nodrosinat
ilgtspéejigu bernu lidzdalibu civilaja aizsardziba, bet art nemt véra vinu viedokli, vajadzibas un
idejas, lai sagatavotos krizem. (“Krize” Saja dokumenta attiecas uz dabas katastrofam,
pieméram, plidiem vai ekstremaliem laikapstakliem, civilam briesmam, pieméram, karu vai
rapnieciskam avarijam. “Krizes” gadijuma negaidita notikuma sekas ir tik milzigas, ka skartie
iedzivotaji nespéj tikt gala ar situaciju bez aréjas palidzibas. Si definicija ir piemérojama
neatkarigi no ta vai “skartie iedzivotaji” ir valsts ar 20 miljoniem iedzivotaju, vai tris cilvéku
gimene).

Sis dokuments ir praktisks celvedis komunikacijas specialistiem. Taja sniegti noradijumi ka
sasniegt bérnus un ka sazinaties ar viniem. Dokumenta ir ari ieklauti veiksmigu pasakumu
pieméri no Baltijas juras valstim.

Bérni nav viendabiga mérka grupa. Valoda, izglitibas sistéma, kultdra, ka ari dabas katastrofu
regularitate visas valstis ir atSkiriga. Pieméram, Islandé, kur vulkanu izvirdumi ir nenovérsams
apdraudéjums, bérni ir daudz labak pazistami ar sadiem katastrofu veidiem neka, pieméram,
Latvija.

Turklat, pat ja visas BJVP valstis ir attistitas un
industrializétas valstis, bérnu socialais un
ekonomiskais  stavoklis katra wvalsti var Maj Brzozowska, sociologists,
ieveérojami atdkirties. Salidzino$i turigus un Poznanas universititate
izglitotus bérnus ir vieglak sasniegt, jo tie
apmekle skolu, parasti piedalas sabiedriskas
aktivitatés un spéj veltit zinamu uzmanibu
informacijai par gatavibu katastrofam. Daudz gritak ir sasniegt, pieméram, bérnus no
migrantu gimeneém ari, iespéjams, “nelegalos” imigrantus vai citas atstumtas grupas. Citiem
vardiem sakot: Somijas zieme)os sasniegt bérnu, kurs ir bezpajumtnieks vai migrantu gimeni
bez dokumentiem, ir pavisam kas cits, neka sasniegt bérnu no turigas gimenes, kas dzivo
Kopenhagenas priekspilséta.

“Izglitot izglitotu cilvéku ir viegli.”

Izstradajot komunikacijas idejas, iesaistiet mérka grupu. Sasniegt bérnus nozimé runat ar
bérniem. Tiem, kuri mégina izstradat krizes komunikacijas rikus jaunieSiem, més iesakam:
lesaistiet savu mérka grupu darba. Pajautajiet viniem. lesaistiet vinus procesa.
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3. Komunikacijas kampanas planosana

Katrs komunikacijas plans ir unikals un tas ir japielago vietéjiem apstakliem. Pirms izstradat
individualus komunikacijas instrumentus, ir lietderigi formulét tris pamatdomas:

Meérkis: Ko es vélos sasniegt?
Meérka grupa: Kadu grupu es vélos sasniegt?
Veéstijums: Ko es vélos, lai mana mérka grupa saprot?

Pieméram, tas varétu izskattties sadi:

Merkis: Izglitot visus Riga dzivojoSos bérnus vecuma no 6 lidz 18 gadiem par gatavibu krizes
situacijam.

Meérka grupa: Visi Riga dzivojosie bérni vecuma no 6 lidz 18 gadiem

Veéstijums: “Ja tu zini, ko darit krizes situacija, tu vari glabt savu un citu cilveku dzivibu.”

3.1. Meérki

Izvirziet SMART (S — specifisks; M — izmérams; A — sasniedzams; R — atbilstoss; T - savlaicigs)
meérkus savai kampanai:

Formulejot savus mérkus, esiet konkréti. Ko tieSi vélaties sasniegt? Jo konkrétak, jo vieglak
bls noteikt rikus un instrumentus meéerka sasniegsanai.

lzmeérams

NodrosSiniet iesp€ju izmérit jusu panakumus. Pieméram: “Tuvako 12 ménesu laika apmacit 1
000 Somijas bérnus katastrofu sagatavotibai.”

Sasniedzams

Neuzstadiet parak augstus mérkus. Mérkiem ir jabat realistiskiem.
Atbilstoss

Izvirziet mérkus, kas ir atbilstosi tam, ko vélaties sasniegt.
Savlaicigs

Nosakiet laiku, kad jisu kampana saksies un kad ta tiks novértéta.

Masu Rigas pieméra SMART meérkis izskatitos sadi:

“lIzglitot visus Riga dzivojoSos bérnu vecuma no 6 l[idz 18 gadiem par gatavibu krizes situacijam
tuvako piecu gadu laika”
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3.2. Meérka grupas sasniegsana

Ir svarigi izstradat planu, kas ir pielagots jusu mérka grupas vajadzibam. Koncentréjieties uz
vietéjiem apdraudéjumiem un riskiem, kas ir aktuali jisu iedzivotajiem.

Vissvarigakais solis ir noteikt konkrétu méerka grupu, ko gribat sasniegt.

“Visi Rigas bérni vecuma no 6 lidz 18 gadiem” ir parak plasa mérka grupa. Ir lietderigi mérka
grupu sadalit mazakas grupas:

a) Visi Rigas skoléni vecuma no 6 lidz 12 gadiem

b) Visi Rigas skoleni vecuma no 13 [idz 18 gadiem

c) Visi Rigas bérni, kuri neapmeklé skolu
d) Visi Rigas bérni, kuri neruna latviski.

e) ...

Mazaizsargatiba ir saistita ar sociali ekonomisko stavokli. Mazaizsargatas iedzivotaju grupas ir
mazak aizsargatas pret krizém. Tas attiecas ari uz tiem bérniem, kuri nak no gimeném ar
zemiem ienakumiem vai gimeném ar zemaku izglitibas limeni.

Sasniegt sarezgitas meérka grupas ir visbatiskak.
Pieméram, beérni migrantu gimeneés, kuri,
iespéjams, neruna valsts valoda. Vai bérni
gimeneés, kuri biezi izvélas dzivot arpus
sabiedribas, pieméram, sinti un romu gimenes.
Sim neaizsargatajam mérka grupam var bt
nepiecieSams  proporcionali  vairak jlsu
uzmanibas un resursu, pat ja tas skaita zina ir
nelielas. Atvéliet papildu resursus, lai saniegtu
Sis mérka grupas.

Noderigs instruments, lai noteiktu savu mérka
grupu, ir “personazu” izmantosana. Personais
ir iedomata persona no jlisu meérka grupas,
kurai  piedevejat  konkrétu informaciju,
pieméram, vardu, vecumu un dzivesvietu.
leklaujiet ar1 péc iespéjas vairak informacijas,
kas attiecas uz krizes komunikaciju. Vislabak to
izdarit kopa ar kampanas planotajiem,
piedaloties “prata vétras” sesija.

Co-funded by the
European Union

Personazs 1 no 10 “Janis”
Vards: Janis Bérzin$
Vecums: 12

Gimene: vienigais bérns gimeng, vecaki
SkirusSies, dzivo ar mammu

Dzivesvieta: dzivoklis Rigas centra
Izglitiba: iet skola, 6. klasé
Hobiji: futbols, datorspéles, pargajieni

Arpus skolas aktivitates: pavada laiku ar
draugiem, spéle datorspéles

Pieredze krizes situacijas: pirms 5 gadiem
skola tika slégta sakara ar pludiem

Ipasa ievainojamiba: dzivo upes tuvuma, kas
dazreiz parplist

Motivacija iesaistities civilaja aizsardziba: ir
piedzivojis pludus; ir sabiedriski aktivs cilvéks
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3.3. Partneru identificesana
llustracija: DaZzadu partneru logotipi

Labakais veids, ka sasniegt dazadas mérka grupas, ir
atrast partnerus, kas jau strada ar jasu auditoriju.
Skolas ir acimredzams partneris, ta pat ari skauti un

gaidas, sporta grupas vai brivpratigo jaunieSu
organizacijas, pieméram, Sarkanais Krusts vai
ugunsdzéeseji.

Pareizie partneri atvieglos jlsu darbu. Civilas

aizsardzibas iestadei var bat lielisks katastrofu
sagatavotibas ekspertu tikls, bet ne jaunieSu vai bérnu
tikls.

Parliecinieties, ka jasu partneri pasi ir ieintereséti
informét par riskiem, jo sadarbiba bus veértiga tikai
tad, ja abas puses gis labumu.

Mdusu piemeéra Janis spélé futbolu, bet futbola klubs
var nebit ieintereséts nodarboties ar sagatavotibu
katastrofam. lespéjams, ka skola vai skauti un gaidas
ir piemérotaki sadarbibas partneri.

3.4. Zinojumi

Laba prakse

Sadarbiba

“Més gadiem ilgi esam stradajusi
ar neaizsargatam jaunieSu
grupam. Esam apmekléjusi skolas
un rikojuSi informativas lekcijas.
Kad velak uzrunajam bérnus tie$a
veida, gimenes muis atpazina no
skolas. Vecaki uzticas
skolotajiem. Un skolotaji uzticas
mums. Tas deva mums iespéju
sasniegt vecakus, lai iesaistitu

jauniesus musu darba.”

llze Norvaisa, Radosa apvieniba
jaunieSiem “Trepes”, Latvija

JUsu zinojumi ir cieSi saisttti ar jisu mérkiem. Jo skaidraks bas jasu véstijjums pasam sev, jo

vieglak to bis formulét auditorijai.

Formulgjiet véstijumu, paturot prata savu auditoriju — bérnus un jauniesus. Pielagojiet vinu
nostaju un padomajiet par to, ka vini reagés uz jasu véstijumu. lzmantojiet jlsu personazus,

lai noformulétu spécigu véstijjumu.

Personazs 1 no 10 “Janis”

Vards: Janis Bérzins

Vecums: 12

Gimene: vienigais bérns gimené,
vecaki Skirusies, dzivo ar mammu
Dzivesvieta: dzivoklis Rigas centra
Izglitiba: iet skola, 6. klasé

Hobiji: futbols, datorspéles,
pargajieni

Arpus skolas aktivitates: pavada
laiku ar draugiem, spélé
datorspéles

Pieredze krizes situacijas: pirms 5
gadiem skola tika slégta sakara ar
pladiem

Ipasa ievainojamiba: dzivo upes
tuvuma, kas dazreiz parplist
Motivacija iesaistities civilaja
aizsardziba: ir piedzivojis pludus; ir
sabiedriski aktivs cilvéks

Co-funded by the
European Union
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Véstijums ne vienmer ir sauklis.

Skaidra un konkréta véstijjuma formulésana ir svarigaka neka trapigas frazes atrasana.

Musu personaza pieméra Janim ir zinama pieredze ar pladiem. Vin$ ir ari sabiedriski aktivs
cilveks un, iespéjams, ka vinu motive atbildibas uznemsanas par situaciju, par ko jau vins zina,
ka ta ir iespéjama: “Tu vari glabt savu un savas gimenes dzivibu, ja esi sagatavojies”.

Citi véstijumi krizes komunikacijas kampanai bérniem var bat sadi:
— Tu esi svarigs sabiedribai.

— Esi gatavs — zini, kas jadara!

— Tavas domas un idejas mums ir svarigas.

— Tavas zinasanas var glabt dzivibas!

— Més varam bt drosiba kopa!

3.5. Resursi

Sis ir “A”, kas jasu SMART mérkos apzimé sasniedzamo. Neplanojiet vairak ka varat paveikt.
Bérnu un jaunieSu iesaistiSana prasa tieSu sazinu un tieSu iesaistiSanos. Tas prasa laiku.
Parliecinieties, ka jums ir lidzekli un cilveki kampanas istenoSanai. Pretéja gadijuma —
samaziniet to.

3.6. KAMPANAS PLANOSANAS DARBU SARAKSTS
Grafiskais izkartojums, lai sarakstu varétu érti izdrukat un izmantot
Es savai kampanai esmu izvirzijis konkrétus un SMART meérkus:

1.

2.

Mana mérka grupa ir:

1.
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Man ir vismaz tris personazi katrai merka grupai, tie ir:

1. Vards:
2. Vards:
3. Vards:
4. Vards:
5. Vards:
6. Vards:

Esmu noformulgjis skaidrus véstijumus, ko nodot savai mérka grupai:

1.

2.

Vai ir nepiecieSams iesaistit partnerus, lai sasniegtu mérka grupu?

Ja, mani partneri ir:

Nav
Galvenie véstijumi manai mérka grupai ir $adi:

1.

2.

Co-funded by the
European Union
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Kampanas veikSanai man ir nepiecieSami sadi papildu resursi:

1.
2.

3.7. Personaza kartina

Persona

Personazs

Vards:

Vecums:

Gimene:

Dzivesvieta:

Izglitiba:

Hobiji:

Aktivitates arpus skolas:

Pieredze ar krizém:

Mazaizsargatiba:

Motivacija iesaistities civilas aizsardzibas pasakumos / gatavoSanas krizém:
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4. Sazina ar bérniem.

Sazina ar bérniem nozimé bat aktivam. Jums, ka komunikatoram, ir jabit radosam; jums ir
japanak, lai auditorija piedalas, ka ari jums vini ir jauzklausa. Saja nodala esam apkopojusi
dazas noderigas idejas, lai atvieglotu jusu komunikaciju ar bérniem.

4.1. Septini butiski elementi sazinai ar bérniem:

1. Esiet praktiski.

Ka pieaugusie més teoreétiski analiz€jam un strukturéjam jautajumus, lai tos izprastu. Bérni
informaciju apstrada intuitivi un tiesi. Minimizéjiet teorétiskos ietvarus un klases tipa lekcijas.
Ta vieta, lai stastitu bérnu grupai no Zviedrijas, ka juras limenis tuvakajos gados var
paaugstinaties vidéji par 70 cm, izejiet ara un pastaigajat pa pludmali. Cik daudz ir 70 cm? Ko
tas nozimé tuvuma esosajam majam? Aiciniet bérnus domat.

2. Spéléjiet spéles.

Mes visi labak izprotam lietas, ja tas izméginam, nevis tikai klausamies. Vingrinajumi ir jautri
un tada veida macidanas efekts ir lielaks. Ipasi jaunakiem bérniem jus varat parvérst ekskursiju
par spéli, pieskirot punktus vai liekot grupai fotografét riskus vai apdraudéjumus.

3. lesaistiet vecakus.

Balstoties uz 2023. gada BJVP veikto pétijumu, més zinam, ka Skérslis, lai sasniegtu bérnus, ir
pieaugusie. Vecaki, kuriem trikst zinasanas par riskiem un gatavibu katastrofam, var bat
skerslis bérnu sasniegSanai. Veicot macibas, jo TpaSi neaizsargatas vai mazak izglitotas
kopienas, aicinat un iesaistat ari vecakus.

4, Veidojiet sazinu, kas ir atbilstosa vietéjai situacijai.

Macibam un informativajiem materialiem ir jaatspogulo tas situacijas, kas saistitas ar
konkréto sabiedribas dalu, kurai tas paredzéts. Nav lietderigi rikot zemestrices vingrinajumus
Helsinkos, bet tas noteikti ir ieteicams Reikjavika.

Skoleni Tallina var sagatavoties nedélai bez elektribas. Drosu vietu atrasanai, zinasanam par
to, kur atrast informaciju un izpratnei par sekam, neatkarigi no ta vai ta ir zemestrice, vai
elektribas padeves partraukums, ir kopigi pasakumi, lai sagatavotos katastrofam neatkarigi no
apdraudéjuma veida.

13
- plaleey | A Project 101100836 — PA Secure Kids



o &/ SECURE

KIDS

5. Risiniet problémas.

“Bailes uzlikt parak lielu
Ne tikai stastiet, bet uzdodiet jautajumu, kas raisa | atbildibu bérniem ir augstakas
pardomas. K3 jds varétu atrisinat %o problému? Ko | Skiras probléema. Tracigo
. - L - _ v . . gimenu bérni uznemas atbildibu
jus darftu, ja jusu vecaku nebltu Seit? Kam jus | € .

i B e o i N - jau no mazotnes.
piezvanitu? Ka jus sazinatos, ja nebutu elektribas,

lai uzladétu mobilo talruni? Ellen Khokha, “The Growing
Place” bérnu attistibas

Bérni un jauniesi var intervét savus vecakus par centrs, Santa Monika

Siem jautajumiem. Tas ir lielisks veids, ka iesaistit

pieaugusos.

6. Laujiet uznemties atbildibu.

Uzticieties bérnam uznemties atbildibu. Ipasi sociali neaizsargatas gimenés un gimenés ar
zemakiem ienakumiem, bérni uznemas atbildibu jau agrina vecuma. Bérnu iesaistiSana un
atbildibas uznemsanas viniem dod iespéju un mudina vinus nodot informaciju talak saviem
vecakiem. Tas nenozimég, ka bérnam jauzliek slogs bt par gimenes krizes vaditaju. Tacu,
sazinoties ar bérniem, uzdroSinieties vinus uztvert nopietni.

7. Uzklausiet

Parliecinieties, ka bérniem un jaunieSiem tiek dota iespéja izteikt savas idejas. Uzklausiet, ko
vini velas pateikt un ieklaujiet Sis idejas sava darba. Seminari, kuros bérni var paust savu
izpratni par riskiem un katastrofam var bat |oti vertigi, izstradajot bérniem un jaunieSiem
domatus informativos materialus.

4.2. Tekstu veidosana bérnu auditorijai

Jasu komunikacijas kampanas centra vajadzetu bit praktiskam aktivitatém, tacu jums var bit
nepiecieSami ari rakstiski materiali.

Vissvarigakais ir tas, ka bérniem trikst pieauguso pieredzes. Teksta, kas paredzéts Rigas
skoleniem, varétu ieklaut Sadu fragmentu:

“Speécigu pludu gadijuma var nakties daudzas gimenes evakuét uz arkartas patvertnem”.

N4 “"

Tadi jedzieni ka “pludi”, “evakuacija” un “arkartas patvertne” pieaugusajiem ir skaidri, bet
bérni tos var nesaprast. Noteikti paskaidrojiet, kas ir pladi:

“Piekrasté véetra var iepludinat ddeni upé un ta var parplist, lidzigi tas var notikt baseina, kura
ir parak daudz tdens. Cilvekiem, kas dzivo upes krastos, var nakties pamest savas majas un
dzivot citur Iidz adens [imenis nokrit un ir drosi atgriezties.”
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leteikumi, kas noder veidojot tekstus, seviski bérniem.

1. Lietojiet vienkarsu valodu. Lai teikumi bdtu Tsi un izvairieties no sarezgitiem vardiem.
2. Rakstiet pilnus vardus, nelietojiet saisinajumus.
3. Pienemiet, ka lasitajam nav nekadu zinasanu par So jautajumu. Tas attiecas uz lielako

dalu tekstu, bet jo Tpasi, sazina ar bérniem. “Katastrofa”, “Krize” un “Gataviba” ir vardi, kas ir
japaskaidro ka ieprieks minétaja piemera.
4, Parbaudiet tekstu no augsas uz leju. Ja kaut kas nav paskaidrots, jusu lasitajs, jo seviski

bérni, nesapratis un galu gala zaudés koncentrésanos.

5. Izmantojiet piemérus un radiet priekSstatu. Abstraktas témas ir vieglak saprotamas, ja
jus izmantojat pieméru vai paskaidrojat, ko ar to domajat.

“Ka pieaugusajiem, bet labak”

“Zviedrijas Civilas sagatavotibas agentlra” (MSB) ir izstradajusi timekla vietni, kura sniegta
informacija par krizém un gatavibu tam, kas paredzétas bérniem. Sava rokasgramata
“Tekstu veidosana bérniem par krizi” vini raksta:

Meés zinam, ka daudzas iestades vilcinas veidot tekstus bérniem. BieZi sastopamais
arguments ir tads, ka ir grati saprast ka to darit. Ja kads mums jauta: “Ka jus veidojat tekstus
bérniem?”, més parasti atbildam: “Tapat ka pieaugusajiem - bet labak!”

Krizes situacija ikvienam ir nepiecieSama péc iespéjas lielaka skaidriba — neatkarigi no ta vai
tie ir bérni, vai pieaugusie. Kameér vien esam skaidri un vienkarsi, mums nav jauztraucas, ka
kladisimies. Padomajiet par to, ka jus gribéjat, lai jus uzruna, kad bijat bérns — rakstiet tiesi
ta!

Ja pazistat bérnus un jaunieSus, padomajiet par to, ka jis runajat, kad viniem kaut ko
skaidrojat. lespéjams, jus censaties but skaidrs, konkréts un taja pasa laika cienpilns.
lespéjams, jus censaties sniegt labus piemérus un paskaidrot ka tas ietekmé pasu bérnu.

Piemers:

— Nerakstiet $adi: “Pludu gadijuma, iespéjams, bis nepiecieSams evakuét maju”.

—Ta vieta rakstiet sadi: “Ja jlsu dzivesvieta pastav pludu risks, jums un jasu gimenei var bit
nepiecieSams pamest maju, lidz briesmas beigsies.”.

Avots: Tekstu veidoSana bérniem par krizi, Zviedrijas Civilas sagatavotibas agentura MSB,
tulkojums no zviedru valodas.
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4.3.  Praktiski sazinas riki

Pargajiens

Organizéjiet pargajienu pa savu pilsétu vai rajonu, lai apzinatu apdraudéjumus. Vai pilséta ir
upes, kas var parplust? Kadas sekas tas var radit? Ko tas nozimé? Kas notiks, ja pilsétas centra
tiks partraukta elektribas padeve? Bérni un jauniesi var pasi noteikt apdraudéjumus un tos
var apspriest ar organizatoriem.

Sis ir lielisks uzdevumes, kura var iesaistit ari vecakus, vai arf sagatavot prezentaciju vecakiem.

Sakomplektéejiet arkartas situacijas mugursomu

Ko jas liktu sava mugursoma, ja bitu spiests pamest savas majas? Sis ir lielisks uzdevumes, lai
noveértetu bérnu izpratni par to, kas ir katastrofa un, kas viniem ir svarigi.

Uz nodarbibu var nemt [idzi istu mugursomu un piepildit to ar lietam, kas ir nepiecieSamas
katastrofas situacija.

Izspéléjiet lomu spéles arkartas situacija

JUs varat bérniem iedalit dazadas lomas un izspélét arkartas situaciju. Pieméram:

1. Katastrofas skarta gimene (viena vai vairakas);
2. Vietéjie ugunsdzéséji ka pirmie reagéetaji;

3. Zurnalisti;

4, Policija;

5. Kaimini;

6. Meérs / pasvaldibas iestades;

7. Jauniesi — brivpratigie;

8. Skola;

9. Citas kotastrofas skartas grupas.

Fiktiva arkartas situacija $is grupas sadarbojas viena ar otru. Gatavojoties lomu spélei, katrai
grupai tiek dota instrukcija par to, kada ir tas loma un mérkis Saja spélé. Spéles laika vaditaju
komanda sniedz informaciju grupam. Pieméram, sakuma pludi var bat izraisijusi elektribas
parravumu. Visam grupam laika gaita ir jarisina 31 situacija, improvizéjot, kada butu to riciba.
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Spéles laika vaditaju komanda sniedz grupam arvien vairak informacijas. Laujiet spélei
turpinaties vairakas stundas, lai grupam butu laiks improvizét un nakt klaja ar idejam.

Nav pareizu vai nepareizu reakciju. Beigas daudz laika tiek atvéléts situacijas un dazado grupu
reakciju un darbibu izvértéSanai. Kapéc vini reagéja tiesi ta, ka vini reagéja?

Atrodiet labas gribas véstnesus

Mazi bérni gaida noradijumus no vecakiem. Pusaudzi pakapeniski emancip€&jas no vecakiem
un meklé citus paraugus. Veidojot sadarbibu ar mazikiem, aktieriem vai citam personam,
kuram ir acimredzama ietekme uz jaunieSiem, paveras jaunas iespéjas ka sazinaties ar
jaunieSiem. JUsu véstnieks rada pieméru jlisu mérka grupai.

Seminars par krizém un katastrofam

Ja jasu grupa ir skoléni Helsinkos, dodieties uz skolam un runajiet ar savu mérka grupu.
Pajautajiet bérniem un jauniesSiem, kas viniem ir krize. Veiciet to ka “prata vetras” uzdevumu,
kura, pieméram, katrs uz kartinas uzraksta, kas vinam ir katastrofa. Paskaidrojiet, ka nav
pareizu vai nepareizu atbilzu un péc tam savaciet kartinas un dalieties grupa ar atbildem.

Parrunajiet ar jaunieSiem, kapéc vini definé krizi tiesi ta, ka vini to dara.

Nakamais solis ir iztéloties, ko bérni daritu arkartas situacija. Ka jas varat sagatavoties arkartas
situacijai?
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5. Saraksts arkartas situacijas mugursomas sagatavosanai
Udens un partika:

[ ] partika, ko var lietot bez termiskas apstrades un ar ilgu deriguma terminu — sausas zupas,
konservi, sausini, saldumi ar augstu kaloriju saturu;

[ ] dzeramais Gdens vairakam dienam (ieteicams plastmasas pudelés);
[ ] Partika majdzivniekiem;

[ ] Skardenu atverejs.

Apgerbs un gulésana:

[ ] Silts apgerbs (adtta cepure, cimdi, zekes, garas zekes, gara apaksvela);
[ ] Erti apavi;

[ ] Udensnecaurlaidigs apgérbs;

[ ] Sega vai gulammaiss, taristu paklajins.

Veseliba un higiéna:

[ ] Pirmas palidzibas aptiecina;

[ ] Personigas higiénas piederumi (zobu suka, zobu pasta, ziepes un citi higiénas lidzekli);
[ ] Medikamenti (pieméram, insulina injekcijas, ja esat diabéta slimnieks);

[ ] Autinbiksites vai piederumi maziem béerniem.

Instrumenti:

[ ] Daudzfunkcionals saliekamais nazis, karote, neplistoSa blodina un krazite;
[ ] Lukturitis (ar papildu baterijam);

[ ] Akumulatora vai rokas radiouztverégjs;

[ ] Papildu baterijas;

[ ] Pikstulis (signalam, lai izsauktu palidzibu);

[ ] Udensdrosi sérkocini vai $kiltavas;

[ ] Kartes (talrunis var nedarboties).
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Dokumenti un nauda:

[ ] Svarigu dokumentu kopijas (personu aplieciba, pase, apdrosinasanas polise, mediciniska
karte);

[ ] Skaidra nauda (nelielas banknotes un monétas);

[ ] Kontaktinformacija arkartas situacijas (gimenes vai sabiedriska centra talruna numuri).
Jauki papildinajumi:

[ ] Gramata;

[ 1Jasu milaka spéle, spélu kartis.

6. Risku apzinasanas saraksts pargajienam

Pirms sakat:
1. Esiet vérigi: Kadas interesantas vai neparastas lietas jus pamanat?
2. Uzdodiet jautajumus: Kapéc kaut kas varétu bt bistams? K3 to varétu noveérst?
3. Apspriediet risinajumus: Ko var darit, lai atrisinatu vai samazinatu katru no riskiem?
1. Satiksme
— Kuras ielas ir noslogotas ar automasinam?
— Kur nav gajéju pareju?
— Vai ir kadi luksofori vai zimes, kas nedarbojas?
2. Pludi
— Vai jus varat atrast zemas vietas, kuras spéciga lietus laika varétu uzkraties Gdens?
— Vai drenazas sistémas ir tiras vai aizsprostotas?
— Vai redzat kadas iepriekséjo plidu pazimes, pieméram, tdens pédas uz ékam?
3. Vétras
— Vai redzat kokus ar nokaltuSiem zariem, kas varétu nokrist vétras laika?
—Vai maju jumti ir droSi un tiem ir nostiprinati dakstini vai Sindeli?

— Vai redzat priekSmetus, ko spécigs vejs varétu aizpust?
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4, Ugunsgréeks
— Vai atrodat ékas ar vecam koka konstrukcijam?

— Vai tuvuma ir vietas, kur ir daudz viegli degosSu materialu (piemeéram, atkritumi vai sausas
lapas)?

— Vai redzat kadas ugunsdrosibas evakuacijas izejas un vai tas ir brivas un pieejamas?
— Vai ir ugunsdzésibas hidranti un vai tie nav aizsprostoti?"
5. Veseliba
— Vai ir vietas, kur ir parpilditas atkritumu tvertnes?
— Vai redzat kaiteéklu, pieméram, Zurku vai kukainu pazimes?

— Vai saoZat kadas nepatikamas smakas, kas liecina par problémam ar atkritumiem vai
kanalizaciju?

— Vai struklakas un diki ir tiri vai netiri?
6. Ekas

— Vai redzat kadas plaisas sienas vai pamatos?

— Vai ir ekas, kas atrodas buvniecibas stadija un vai to teritorijas ir norobezotas?
7. Rotalu laukumi un parki

— Vai rotalu laukumos ir kads salauzts aprikojums vai nedross segums?

— Vai solini, galdi un citas sabiedriskas méebeles ir laba stavokli?
8. Vai jasu kopiena ir sagatavota?

— Kur atrodas tuvakais policijas iecirknis un ugunsdzéséju depo?

— Vai jis varat atrast sabiedriskas informacijas stendus, kur noraditi arkartas situaciju
kontakttalruni?

— Vai ir kadas sabiedriskas ékas, ko planots izmantot ka patvertnes?
— Vai jus redzat sabiedribu izglitojoSus materialus par droSibu un sagatavotibu?

— Vai jusu skola vai sabiedriskaja centra ir redzams arkartas situaciju plans?
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7. Bernu drosibas politika

Sazina ar bérniem nozimé iesaistit bérnus jlsu darba. Jis uzklausisiet vinu idejas, ka arl
iesaistisiet zinojumu un uzdevumu izstrade.

Tomeér atbildiba joprojam gulstas uz pieaugusajiem. Bérnu iesaistiSana Saja procesa ir svariga,
pat bitiska ieklaujosai krizes komunikacijai, tacu ta prasa papildu atbildibu no pieaugusajiem.

Baltijas jlras valstu padome ir izstradajusi "Bérnu aizsardzibas ricibas kodeksu", kura ieklautas
batiskas vadlinijas darba ar bérniem. Taja noradits:

Darbiniekiem, kuri strada ar bérniem, nekad nedrikst:

e Sist vai citadi fiziski ietekmét vai Jaunpratigi izturéties pret bérniem.

Veikt seksualas darbibas vai uzturét seksualas attiecibas ar personam, kuras jaunakas
par 18 gadiem, neatkarigi no pilngadibas vai piekriSanas vecuma vai vietéjam parazam.
e Veidot tadas attiecibas ar bérniem, kas varétu tikt uzskatitas par ekspluatéjosam vai

launpratigam.

e Rikoties ta, ka tas varétu but Jaunpratigi vai izraisit risku bérnam tikt pakjautam
vardarbibai.

e Lietot valodu, izteikt ierosinajumus vai sniegt padomus, kas ir neatbilstosSi vai
vardarbigi.

e |zradit fizisku uzvedibu, kas ir neatbilstosa vai seksuali provokativa.

e Atbalstit vai piedalities bérnu uzvediba, kas ir nelikumiga, nedrosa vai launpratiga.

e Rikoties ta, lai kauninatu, pazemotu, noniecinatu vai degradétu bérnus vai citadi
izdaritu jebkadu emocionalu vardarbibu.

e Diskriminét, izturéties nevienlidzigi vai izradit netaisnigu labvélibu pret dazZiem
bérniem, izslédzot citus.

e Pavadit parmerigi daudz laika vienatné ar bérniem prom no citiem, kas varétu tikt
interpretéts ka neatbilstosi.

e Paklaut bérnu neatbilstoSiem attéliem, filmam un vietném, tostarp pornografijai un
ekstrémai vardarbibai.

e Nostadit sevi situacija, kura vini varétu tikt apstdzéeti par neatbilstosu ricibu.

e Fotografét, ierakstit audio vai video vai citadi attélot bérnus bez vinu un vinu
aprupétaju skaidras piekriSanas.

e Vakt, glabat vai izplatit datus par konkrétiem bérniem.

Ludzu, skatiet pilnu tekstu Baltijas jaras valstu padomes majas lapa.

(CBSS Children at risk Unit)
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