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Strateegilised juhised lapsi
kaasavaks
kriisikommunikatsiooniks

Fredrik Barkenhammar

“Rahastatud Euroopa Liidu poolt. Valjendatud seisukohad ja arvamused on siiski ainult
autori(te) omad ega pruugi kajastada Euroopa Liidu seisukohti ja arvamusi. Ei Euroopa Liit
ega abi andev asutus ei saa nende eest vastutada.”

NB: See on tolge inglise keelest eesti keelde, mida pakuvad télkevahendid.

- Co-funded by the Project 101100836 — PA Secure Kids 1
European Union



[
m

R

KKK

“Liikmesriigid tagavad lapsele, kes on vdimeline oma seisukohti kujundama, diguse oma
seisukohti vabalt valjendada kdigis last puudutavates klisimustes, kusjuures lapse seisukohale
antakse nouetekohane kaal vastavalt lapse vanusele ja kiipsusele.”

URO lapse &iguste konventsiooni (UNCRC), artikkel 12
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Kokkuvote

Ladnemeremaade Noukogu (CBSS) on kaivitanud projekti ,Secure Kids”, et parandada
kriisivalmidust ja -leevendust, kaasates tohusalt lapsi. Kdesolevas dokumendis on esitatud
praktiline juhend lastega suhtlemiseks, sealhulgas strateegiad, kuidas jduda lasteni ja kaasata
lapsi kdigis CBSSi liikmesriikides. Selles réhutatakse eelkdige laste arvamuste kaasamise
tahtsust kriisiks valmistumisel.

Laste keel, haridus, kultuur ja sotsiaalmajanduslik staatus on kiimne CBSSi liikkmesriigi puhul
vaga erinev. Naiteks on Islandi lapsed vorreldes Taani lastega paremini kursis
vulkaanipursetega. Sotsiaalmajanduslikel teguritel on samuti oluline roll laste juurdepaasul
kriisivalmidust kasitlevale teabele.

T6husaks teavitamiseks on oluline kaasata lapsed otseselt teavitamisvahendite
valjatootamisse ja kohandada plaanid kohalikele tingimustele, keskendudes asjakohastele
ohtudele. Sihtriihma segmenteerimine vaiksemateks kategooriateks, naiteks
vanuseriihmadeks vGi koolis mittekaivateks lasteks, aitab kasitleda nende erilisi vajadusi.
Haavatavate riihmade, néiteks sisserdandajate voi marginaliseerunud perede laste
tahtsustamine tagab, et neile pooratakse vajalikku tdhelepanu ja et teavitustegevust
kohandatakse vastavalt vajadusele.

Selle kommunikatsioonistrateegia peamine soovitus on kaasata lapsed pigem praktiliste
tegevuste kui teoreetiliste selgituste kaudu. Mangulisus muudab Gppimise nauditavaks ja
vanemate kaasamine, eriti haavatavates kogukondades, on Ulioluline, et jduda kogu pereni.

Materijalid ja harjutused peaksid kajastama kohalikke tingimusi ja ohte, et need oleksid
paremini seostatavad. Probleemide lahendamise harjutused soodustavad kriitilist métlemist,
samas kui lastele vastutuse andmine suurendab vastutustunnet ja julgustab neid jagama
teavet oma peres. To6tubade ja arutelude korraldamine voimaldab lastel vdljendada oma
ideid ja muresid, integreerides nende panuse kommunikatsioonistrateegiatesse.

Kirjalikud materjalid peaksid kasutama lihtsat keelt, valtima Zargooni ja selgitama selgelt
selliseid mdisteid nagu ,,evakueerimine” ja , kerksuskeskus”. Praktilised vahendid ja
harjutused, nagu riskide tuvastamise jalutuskaigud, hdadaolukorraks valmisoleku komplektide
pakkimine, hdadaolukordade rollimangud ja hea tahte saadikute kaasamine, voivad
suurendada laste arusaamist ja valmisolekut. Kriisiteadlikkuse 6pitoad voivad aidata mdista
laste arusaamu ja tootada Uhiselt vdlja strateegiaid.

Lastega tootades on oluline jargida ranget lastekaitsepoliitikat, et tagada laste turvalisus ja

heaolu. CBSSi lastekaitsekoodeksis on esitatud suunised laste kaitsmiseks vaarkohtlemise ja
drakasutamise eest nende tegevuste ajal.
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1. Sissejuhatus

K&ik ndustuvad pdhieeldusega: Kaasame lapsi kriisivalmiduse tegevustesse. Kuidas me seda
siis teeme?

Projektis ,Secure Kids“ pliliab Lédnemeremaade Ndukogu (CBSS) mitte ainult paremini jouda
lasteni kriisiks valmisoleku ja tagajargede leevendamise valdkonnas, vaid ka tuua nende haal,
vajadused ja ideed kriisiks valmistumise protsessi. (,,Kriis“ viitab kdesolevas dokumendis
loodusdnnetustele, nagu lleujutused véi aarmuslikud ilmastikuolud, tsiviilohud, nagu sdda
vOi toostusdnnetused. ,Kriisi” puhul on ootamatu siindmuse tagajarjed nii tohutud, et
mojutatud elanikkond ei ole vBimeline ilma valise abita olukorraga toime tulema. See
madratlus kehtib s6ltumata sellest, kas ,,mdjutatud elanikkond” on 20 miljoni elanikuga riik
vOi kolmeliikmeline perekond).

Kaesolev dokument on praktiline juhend teavitajatele. See annab juhiseid lasteni jdudmiseks
ja lastega suhtlemiseks ning sisaldab néiteid Ladnemere-aarsete riikide edukatest
joupingutustest ja parimatest tavadest.

,Lapsed” ei ole homogeenne sihtriihm, isegi mitte kdigis CBSSi liikmesriikide riikides. Keel,
haridussiisteem ja kultuur on kéigis kiimnes riigis erinevad. Nii nagu ka looduskatastroofide
regulaarsus. Islandil, kus vulkaanipursked on vaga otsene oht, on lapsed selliste kriisidega
vormidega palju paremini kursis kui nditeks Taanis.

Samuti, isegi kui kdik CBSS-riigid on arenenud td0stusriigid, voib laste sotsiaalne ja
majanduslik olukord igas riigis olla vaga erinev. Suhteliselt jduka ja haritud lapseni on lihtsam
jouda, sest ta kaib koolis, osaleb Uldiselt Ghiskondlikes tegevustes ja on voimeline
plihendama teatud tdhelepanu kriisideks valmisolekuga seotud teabele. Naiteks
sisserandajate perede laste, vdimalike , illegaalseid” sisserandajate voi muude torjutud
rihmadeni on palju raskem jouda. Teisiti 6eldes:
Pdhja-Soomes elava kodutu lapse voi
dokumentideta immigrantide perekonnani
joudmine on hoopis teine asi kui jouka
Kopenhaageni darelinna pere lasteni jdudmine.

,Haritud inimesi on lihtne harida.”

Maj Brzozowska, sotsioloog,
Poznani Ulikool

Kdesolevas juhendis soovitatakse
kommunikatsiooniideede valjatootamisel
vOimalikult palju sihtrihma kaasata. Lasteni jbudmine on lastega radkimine. Meie nduanne
kdigile, kes pliiavad valja tootada kriisikommunikatsioonivahendeid, et jouda noorteni, on
jargmine: Kaasake oma sihtriihm oma tegevusse. Kusige neilt. Kaasake nad protsessi.
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2. Kommunikatsioonikampaania planeerimine

Iga kommunikatsiooniplaan on ainulaadne ja seda tuleb kohandada vastavalt teie kohalikele
tingimustele. Enne individuaalsete kommunikatsioonivahendite valjaté6tamist on kasulik
sdnastada kolm pdhilist motet:

Eesmark: Mida ma tahan saavutada?
Sihtriihm: Kelleni ma tahan jouda?
Sonum: Mida ma tahan, et mu sihtriihm mdoistaks?

Naiteks voiks see valja naha nii:

Eesmark: harida kdiki 6-18aastaseid lapsi Riias kriisiks valmisoleku alal.
Sihtriihm: sihtrihm: Koik Riia lapsed vanuses 6-18 aastat.
Sonum: , Kui sa tead, mida teha kriisi korral, véid paasta enda ja teiste elu.”

2.1. Eesmargid

Seadke oma kampaania jaoks SMART eesmargid:
Konkreetne (Specific)
Olge oma eesmarkide sdnastamisel konkreetsed. Mida tapselt soovite saavutada?
Mida konkreetsem olete, seda lihtsam on leida vahendeid ja instrumente selle
eesmargi saavutamiseks.
Moodetav (Measurable)
Muutke vdimalikuks oma edukuse moodtmine. Naiteks: ,Koolitada ldhima 12 kuu
jooksul 1000 last Soomes kriisivalmiduse alal”.
Saavutatav (Achievable)
Arge seadke liiga kdrgeid eesmirke. Muutke need realistlikuks.
Asjakohane (Relevant)
Seadke eesmargid, mis on asjakohased selle suhtes, mida soovite saavutada.
Oigeaegne (Timely)
Maarake oma kampaaniale aeg, millal see algab ja millal toimub selle edukuse
hindamine.

Meie Riia naite puhul ndeks SMART eesmark vilja selline:

,Harida koiki 6-18aastaseid lapsi Riias kriisivalmiduse alal jargmise viie aasta jooksul.”

- Co-funded by the Project 101100836 — PA Secure Kids
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2.2. Sihtrihmani jéudmine

Oluline on koostada plaan, mis on kohandatud teie ja teie kogukonna eriparastele
vajadustele ja tingimustele. Keskenduge kohalikele ohtudele ja riskidele, mis on teie
elanikkonna jaoks olulised.

Kbige olulisem samm on sihtriihma kindlaksmaaramine. Kelleni te soovite jduda? Mida
tdpsem on see kirjeldus, seda lihtsam on sihtriihma maarata.

,,KOik Riia lapsed vanuses 6-18 aastat” on liiga palju. Kasulik on jagada sihtriihm vaiksemateks
tlkkideks:

a) koik Riia koolilapsed vanuses 6-12 aastat

b) K&ik Riia koolilapsed vanuses 13-18 aastat

c) K&ik Riia lapsed, kes ei kai koolis.
d) K&ik Riia lapsed, kes ei raagi lati keelt.
e) ...

Haavatavus on seotud sotsiaal-majandusliku staatusega. Vahem arenenud thiskonnad on
kriiside suhtes haavatavamad. See kehtib ka vdiksema sissetulekuga perede v6i madalama

haridusega perede laste kohta.

Kdige raskemini kattesaadavad sihtriihmad on ka kdige olulisemad. Naiteks sisserdndajate
perede lapsed, kes tdendoliselt ei radgi vastuvotva riigi keelt. Voi lapsed perekondades, kes

on sageli otsustanud elada valjaspool
Uhiskonda, naditeks sintide ja romade
perekonnad. Need haavatavad
sihtrihmad vdivad vajada
proportsionaalselt rohkem teie
tahelepanu ja ressursse, isegi kui
tegemist on vdiksema arvu inimestega.

Kasutage lisaressursse, et jouda nendeni.

Kasulik vahend sihtriihma leidmisel on
,persoonide” kasutamine. Persona on
kujuteldav inimene teie sihtriihmast,
kellele omistate konkreetsed andmed,
nagu nimi, vanus ja elukoht. Lisage ka
voimalikult palju kriisikommunikatsiooni
jaoks olulisi Gksikasju. Seda on kdige
parem teha ajurtinnaku kaigus koos
kampaania planeerijatega.

Co-funded by the
European Union

Persona 1 of 10 ,, Andris“

Nimi: Andris: Andris Berzins

Vanus: 12

Perekond: (iksiklaps, vanemad lahutatud,
elab koos emaga.

Elab: Korter Riia kesklinnas

Haridus: Kaib koolis, 6. klass

Hobid: Jalgpall, arvutimangud, matkamine
Peamised tegevused valjaspool kooli:
veedab aega sopradega; arvutimangud
Kriisikogemused: Kooli sulgemine joe
Uleujutuse tottu viis aastat tagasi.

Erilised norgad kohad: Elab j6e lahedal, mis
monikord Uleujutatakse.

Motivatsioon kriisideks valmisolekuga
tegelemiseks: On kogenud Uleujutust; on
sotsiaalselt aktiivne inimene.

Project 101100836 — PA Secure Kids




e _®/ SECURE
X KIDS
2.3. Partnerite kindlaksmaaramine

lllustratsioon: Erinevate partnerite erinevad logod

Parim viis erinevate sihtriihmadeni joudmiseks on
leida partnerid, kellel on teie sihtriihmaga
loomulik side. Koolid on ilmselge partner, aga ka
skaudid, spordirihmad voi vabatahtlikud
noorteorganisatsioonid, nagu Punane Rist vOi
kohalikud voi riiklikud paastjad.

Oigete partnerite leidmisel on viahem vaja luua
oma vorgustikku ja sidemeid.
Elanikkonnakaitseasutusel vdib olla suureparane
kriisivalmiduse ekspertide vorgustik, kuid mitte
noorte voi laste vorgustik.

Veenduge, et teie partneritel on oma huvi
riskidest teavitamise vastu. Ainult siis, kui sellest
voidavad molemad, saab sellest vaartuslik
partnerlus.

Parim praktika
Partnerlused

,Oleme aastaid téétanud haavatavate
noortegruppidega. Oleme kéinud
koolides ja teinud teabepdevi. Kui hiliem
pdbérdusime laste poole otse, tundsid
pered meid koolist. Vanemad usaldavad
Opetajaid. Ja dpetajad usaldavad meid.
See andis meile véimaluse jouda
vanemateni, et kaasata noori oma
tédsse.”

llze Norvaisa, TREPES Creative
Association for Youth, Lati

Meie ndites mangib Johannes jalgpalli, kuid ei ole kindel, kas jalgpalliklubil on tegelikult huvi
kriisivalmiduse vastu. V3ib-olla on paremaks partneriks kool, noorkotkad voi kodutitred.

Co-funded by the
European Union
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2.4. S6numid

Teie sOnumid on tihedalt seotud teie eesmarkidega. See on see, mida soovite sihtriihmale
edastada. Mida arusaadavam on teie sonum teile endile, seda lihtsam on seda s6nastada
sihtrihmale.

S6num sonastage oma sihtriihma - lapsi ja noori - silmas pidades. Kohandage nende
positsiooni ja moelge, kuidas nad teie sGnumile reageerivad. Kasutage oma persooni, et
sdonastada tugev sdnum.

Persona 1 of 10 ,,Andris“ ~
Sonum
Nimi: Andris: Andris Berzins

Vanus: 12

Perekond: tksiklaps, vanemad lahutatud,
elab koos emaga.

Elab: Korter Riia kesklinnas

Haridus: Kaib koolis, 6. klass

Hobid: Jalgpall, arvutimangud,

Saate enda ja
oma pere elu

matkamine paasta, kU|
Peamised tegevused valjaspool kooli: .
veedab aega sopradega; arvutimangud Olete va I mis.

Kriisikogemused: Kooli sulgemine du joe
uleujutus viis aastat tagasi

Erilised ndrgad kohad: Elab jGe ldhedal,
mis monikord lleujutatakse.
Motivatsioon kriisideks valmisolekuga
tegelemiseks: On kogenud Uleujutust; on
sotsiaalselt aktiivne inimene.

Sonum ei ole tingimata loosung. Selle selgeks ja konkreetseks muutmine on olulisem kui
meeldejaava fraasi leidmine.

Meie (laltoodud persona-ndites on Andrisel teatud kogemus Uleujutustega. Ta on ka
sotsiaalselt aktiivne inimene ja téendoliselt motiveerib teda vastutuse votmine olukorra eest,
mida ta teab, et see on voimalik: ,Sa void padsta enda ja oma pere elu, olles selleks valmis”.

Teised sonumid lastele suunatud kriisikommunikatsiooni kampaania jaoks voivad olla
jargmised:

- Kriisivalmidus paastab elusid.

- Saoled kogukonnale oluline.

- Kriisivalmidus on I6bus ja seikluslik.

- Teie motted ja ideed on meile olulised”

2.5. Ressursid

See on ,A“ mis tihistab teie SMART-eesmarkide saavutatavust. Arge planeerige rohkem, kui
teile joukohane on. Laste ja noorte kaasamine nduab silmast-silma suhtlemist ja otsest
kaasamist. See vOtab aega. Veenduge, et teil on kampaania labiviimiseks vajalikud vahendid
ja inimesed. Vastasel juhul: vihendage ja tehke kampaania vaiksemaks.

Co-funded by the Project 101100836 — PA Secure Kids 9
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2.6. Kampaania kontrollnimekiri

Gradfiline kujundus, et nimekiri oleks hélpsasti triikitav ja kasutatav.

Olen seadnud oma kampaania jaoks konkreetsed ja SMART eesmargid:
1.

2.
3.
4.

Minu sihtrihm on:
1.
2.

Mul on iga sihtriihma jaoks vahemalt kolm persooni, need on jargmised:
1. Nimi:

Nimi:

Nimi:

Nimi:

Nimi:

Nimi:

oukwnN

Olen sdnastanud selged sdnumid, mida oma sihtriihmale edastada:
1.

2.
3.
4.

Kas sihtriihmani joudmiseks on vaja kaasata partnereid?
Jah, minu partnerid on:
1.

2.
3.
4.

Ei

Minu peamised sénumid sihtriihmale on jargmised:
1.

2.
3.
4.

Mul on kampaania labiviimiseks vaja jargmisi lisaressursse:
1.

2.
3.
4.

Co-funded by the Project 101100836 — PA Secure Kids 10
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2.7. Persona-kaart

Gradfiline kujundus, et nimekiri oleks hélpsasti triikitav ja kasutatav.

Persona

Nimi:

Vanus:

Perekond:

Elab:

Haridus:

Hobid:

Peamised
tegevused
valjaspool
kooli:

Kriisikogemused:

Erilised norgad
kohad:

Motivatsioon
kriisideks
valmisolekuga
tegelemiseks:

Co-funded by the
European Union
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3. Lastega suhtlemine

Lastega suhtlemine tahendab aktiivset tegutsemist. Te peate olema loominguline suhtleja; te
peate panema oma kuulajad osalema ja kuulama. Sellesse peatiikki oleme kogunud moned
kasulikud ideed, mis holbustavad teie suhtlemist.

3.1. Lastega suhtlemise seitse pohitdde:

1. Hoidke tegevused praktilised

Taiskasvanutena teoretiseerime ja struktureerime kiisimusi, et neid mdéista. Lapsed t66tlevad
teavet intuitiivselt ja vahetult. Hoidke teoreetilised raamistikud ja klassitiilipi loengud
minimaalsetena. Selle asemel, et radkida rihmale Rootsi lastele, et keskmine meretase voib
lahiaastatel tousta 70 cm, minge Gue ja jalutage rannas. Kui palju on 70 cm? Mida see
tdhendab lahedalasuvate majade jaoks? Pange neid m&tlema.

2. Mangimine

Me kdik mdistame asju paremini, kui me neid teeme, mitte kui meile lihtsalt raagitakse.
Harjutused on I6busad ja 6ppimise efekt on suurem. Eriti vdaiksemate laste puhul vdite muuta
ekskursiooni manguks, andes punkte vdi lastes grupil riskidest vdi ohtudest pilte teha. See on
okei, et see oleks I6bus.

3. Kaasake lapsevanemaid

CBSSi poolt 2023. aastal labi viidud eeluuringust teame, et tdiskasvanud on suureks
takistuseks lasteni jdudmisel. Lapsevanemad, kellel puuduvad teadmised riskidest ja
katastroofideks valmisolekust, voivad olla takistuseks lasteni jdudmisel. Harjutuste
l[abiviimisel, eriti haavatavates voi harimata kogukondades, kutsuge ja kaasake ka
lapsevanemaid.

4, Lahtuge kohalikest oludest

Harjutused ja teabematerjalid peavad kajastama selle kogukonna olukorda, kellele need
suunatud on. Maavarinaharjutust ei ole métet |abi viia Helsingis, kuid Reykjavikis on see
kindlasti soovitatav.

Tallinna koolilapsed vbdivad valmistuda selleks, et olla nddal aega ilma elektrita. Olenemata
ohu tudbist (maavarin, elektrikatkestus vm.) on kriisivalmiduse tagamise thisteks
sammudeks nditeks turvalise asukoha leidmine, usaldusvaarsete infoallikate teadmine ja
teadlikkus tagajargedest.

5. Probleemide lahendamine

Arge lihtsalt radkige, vaid esitage kiisimus, mis tekitab métteid. Kuidas te selle kiisimuse
lahendaksite? Mida te teeksite, kui teie vanemad ei oleks siin? Kellele te helistaksite? Kuidas
te suhtleksite, kui ei ole elektrit, et mobiiltelefoni laadida?

- Co-funded by the Project 101100836 — PA Secure Kids 12
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Lapsed ja noored vdivad oma vanemaid nende
kiisimuste kohta intervjueerida. See on suureparane
vGimalus taiskasvanute kaasamiseks.

»Hirm, et lastele antakse liiga palju
vastutust, on kbrgema klassi
probleem. Vaeste perede lapsed
vétavad vastutust juba vdga noorelt.

“

6. Vota vastutus

Usalda lapsele vastutus. Eriti sotsiaalselt Ellen Khokha, The Growing
haavatavates ja madalama sissetulekuga peredes Place'i laste arenduskeskus,
votavad lapsed varakult vastutuse. Laste kaasamine Santa Monica

ja neile vastutuse andmine on véimendav ja
julgustab neid andma teavet edasi oma vanematele. See ei tdhenda, et lapse Olgadele
pannakse koorem olla pere kriisijuhi rollis. Kuid suhtlemisel lastega julgege neid tGsiselt
votta.

7. Kuulake

Andke lastele ja noortele kindlasti ruumi oma ideede valjendamiseks. Kuulake, mida neil on
Oelda, ja kaasake need ideed oma t6dsse. Tootoad, kus lapsed saavad valjendada oma
arusaama riskidest ja kriisidest, voivad olla vaga vaartuslikud lastele ja noortele suunatud
kommunikatsioonimaterjalide valjaté6tamisel.

3.2. Lastele kirjutamine

Harjutused ja praktiline t66 peaksid olema teie teavituskampaania keskmes, kuid loomulikult
vOite vajada ka kirjalikke materjale.

KGige tahtsam on see, et lastel puudub tdiskasvanute kogemus. Riia kooliopilastele mdeldud
tekst voiks sisaldada seda I6iku:

,Tugeva lleujutuse korral voib olla vaja evakueerida paljud pered evakuatsioonikohta.”

(

Modisted nagu , Uleujutus”, ,evakueerimine” ja , evakuatsioonikoht” vdivad tdiskasvanute peas
pildi tekitada, kuid lastel jadb see pilt tihjaks. Selgitage kindlasti, mis see on:

»Rannikuddrne torm véib suruda vett jokke ja panna selle Gilevoolu, nagu bassein, kus on liiga

palju vett. Inimesed, kes elavad ldhedal, peavad vdib-olla lahkuma oma kodust ja elama
kusagil mujal, kuni vesi on vajunud ja tagasi pé6rduda on ohutu.”
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Need on veel méned nduanded ja ndapunaited, mis on kasulikud igasuguse kirjutamise puhul,
eriti laste puhul.

1. Kasutage lihtsat keelt. Hoidke laused lihikesed ja viltige keerulisi sonu.

Kirjutage valja luhendid. “Nt.” asemel ,,naiteks”

3. Eeldage, et lugeja ei tunne teemat. See kehtib enamiku kirjutiste puhul, kuid eriti
lastega suhtlemisel. , Katastroof”, ,kriis* ja ,valmisolek’ on sGnad, mida tuleb selgitada,
nagu eespool toodud naites.

4. Kontrollige oma tekst tervikuna (le. Kui midagi ei ole seletatud, siis teie teksti lugejad
ning eriti just lapsed, kaotavad jarje ja I0puks ei suuda enam sGnumile keskenduda.

5. Kasutage naiteid ja pilte. Abstraktsetest teemadest on lihtsam aru saada, kui kasutate
nditeid voi selgitate, mida peate silmas oma mdéttekujutisega.

N

,Nagu taiskasvanutele - aga paremini“

Rootsi tsiviilvalmiduse agentuur (MSB) on loonud veebilehe, mis pakub lastele teavet kriiside kohta ja
valmisolekut kasitlevat teavet. Nende juhendis , Kriisist kirjutamine lastele” kirjutavad nad:

Me teame, et paljud ametiasutused kohklevad lastele kirjutamise ees. Levinud argument on, et on raske
teada, kuidas. Kui keegi kiisib meilt: ,,Kuidas kirjutada lastele ?”, vastame tavaliselt: ,,Nagu
tdiskasvanutele - aga paremini!“

Kriisiolukorras vajavad koik véimalikult suurt selgust - olgu nad siis lapsed véi tdiskasvanud. Niikaua kui
me oleme selged ja lihtsad, ei pea me muretsema, et me valesti Iiheme. Mobelge sellele, kuidas te
tahtsite, et teid lapsepdlves kdnetataks - kirjutage nii!

Kui tunnete lapsi ja noori, méelge, kuidas te rddgite, kui neile asju selgitate. Téendoliselt piiiiate olla
selge, konkreetne - ja samal ajal lugupidav. Voib-olla pliiiate tuua hdid nditeid ja selgitada, kuidas see
last ennast mojutab.

Uks néide:
e Arge kirjutage nii: ,Uleujutuse korral v8ib tekkida vajadus maja evakueerida.”
o Selle asemel kirjutage nii: ,,Kui teie elukohas on (ileujutuse oht, véib teil ja teie perel olla vaja
kodust lahkuda, kuni oht on mé6das.”

Allikas: Kirjutamine lastele kriisist, Rootsi tsiviilvalmiduse agentuur MSB, tdlgitud rootsi keelest
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3.3. Praktilised kommunikatsioonivahendid

Votke ette jalutuskaik

Korraldage jalutuskdik oma linnas voi kogukonnas, et teha kindlaks ohud. Kas on jogesid, mis
vOivad lleujutada? Millised oleksid selle tagajarjed? Mida see tdhendaks? Mis juhtub, kui
linnasisene elekter ara |Gigatakse? Lapsed ja noored voivad ise ohte kindlaks teha ja neid
saab korraldajatega arutada.

See on suurepdarane harjutus, kuhu saab kaasata ka tdiskasvanuid. Naiteks votta
lapsevanemad kaasa jalutuskaigule voi teha tulemustest ettekanne vanematele.

Pakkige evakuatsioonikott
Mida pakiksite oma seljakotti kaasa, kui olete sunnitud kodust lahkuma? See on suureparane
harjutus, et mdista laste arusaamist sellest, mis on kriis ja mis on neile oluline.

Te voite votta Oppusele kaasa tegeliku seljakoti ja tdita selle asjadega, mis on kriisiolukorras
olulised.

Rollimang hadaolukorras

Saate jagada lasterihma erinevatesse rollidesse ja mangida hdadaolukorda. Naiteks:
1. Kriisist mojutatud perekond (lks vdi mitu)

Kohalikud paastjad reageerijatena

Ajakirjanikud

Politsei

Naabrid

Linnapea / Uhenduse ametiasutused

Noored-vabatahtlikud

Kool

Muud mojutatud riihmad

LNV e WN

Valjamd&eldud hddaolukorras suhtlevad need riihmad omavahel. Rollimangu
ettevalmistamisel antakse igale riihmale juhend selle kohta, milline on nende roll ja eesmark
mangus. Kogu mangu jooksul toob liidrimeeskond gruppidesse impulsse. Naiteks alguses vois
Uleujutus pohjustada elektrikatkestuse. KGik riihmad peavad selle olukorraga aja jooksul
toime tulema, improviseerides, mida nad teeksid. Kogu harjutuse viltel annab juht-
meeskond gruppidele (ha rohkem impulsse. Laske mangul mitu tundi jatkuda, nii et
rihmadel on aega improviseerida ja ideid valja pakkuda.

Ei ole Gigeid vGi valesid tegevusi. Lopuks, votke aega et hinnata olukorda, tulemusi ja
gruppide poolt tehtud tegevusi ja reageerimist. Anallilisige, miks nad reageerisid sellisel viisil.

Leidke hea tahte saadikuid

Vaikesed lapsed ootavad vanematelt juhatust. Teismelised vabanevad jark-jargult oma
vanematest ja otsivad teisi eeskujusid. Tehes koostd6d muusikute, nditlejate voi teistega,
kellel on noortele ilmne mdju, avab see uue viisi noortega suhtlemiseks. Teie suursaadik on
teie sihtrihmale eeskujuks.
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Seminar kriisi ja katastroofide teemal

Kui teie rihmas on koolilapsed Helsingis, minge koolidesse ja radkige oma sihtrihmaga.
Kisige lastelt ja noortelt, mis on nende jaoks kriis. Viige see ldbi ajuriinnakuna, kus naiteks
koik kirjutavad kaardile, mis kriis nende jaoks tahendab. Selgitage, et pole diget ega valet,
ning seejarel koguge kaardid kokku ja jagage tulemusi riihmaga. Arutage noortega, miks nad
maaratlevad kriisi nii, nagu nad seda teevad.

Jargmine samm on ette kujutada, mida lapsed hddaolukorras teeksid. Kuidas hadaolukorraks
valmistuda?
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4. Evakuatsiooni ja kriisivalmiduse seljakoti kontroll-loend

Vesi ja toit

[1 Pudelivesi (Jood rohkem, kui arvad - kuni 3 liitrit paevas)

[1 Toit, mis kestab (konservid, kuivatatud puuviljad, energiabatoonid)
[] Toit lemmikloomadele

[] Konserviavaja

Riietus ja magamine

[ Soojad riided (kootud kork, kindad, sokid, pikk aluspesu)
[] Mugavad jalandud

[] Vihmakaitsevarustus

[] Tekk vdi magamiskott

Tervis ja hiligieen
[] Esmaabikomplekt

[] Isikliku hiigieeni tarbed (hambahari, hambapasta, seep ja muud hligieenitooted)
[] Meditsiin (nditeks insuliinisistid, kui olete diabeetik.)
[] Mahkmed vGi beebitarbed viikelastele

ToOoriistad

[] Multi-tool tooriist vdi Sveitsi armee nuga

[] Taskulamp (lisapatareidega)

[] Patareitoitega vGi kdsivandaga raadio

[] Lisapatareid

[] Vile (abi saamiseks signaali andmiseks)

[] Veekindlad tikud voi tulemasinad

[ Maakaardid (teie nutitelefon ei pruugi tootada.)

Dokumendid ja raha

[1 Oluliste dokumentide koopiad (isikut tdendavad dokumendid, pass, kindlustuspoliisid,
tervisekontrolli kaardid)

[ Sularaha (vaikesed kupidrid) ja mindid

[1 Hadaolukorra kontaktandmed (pereliikmete voi kerksuskeskuse telefoninumbrid)

Toredad lisad
[1 Raamat
[] Sinu lemmikmang, mangukaardid
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5. Riskide tuvastamise jalutuskaigu kontroll-loend

Enne alustamist

1. Ole tahelepanelik: Milliseid huvitavaid vdi ebatavalisi asju sa markad?

2. Esitage kisimusi: Miks vBib miski olla ohtlik? Kuidas saaks seda parandada?

3. Arutage lahendusi: mida saab teha iga leitud ohu lahendamiseks v6i vahendamiseks?

1. Liiklus
- Milliseid tiheda liiklusega tdnavaid leiate?
- Kus ei ole Ulekdiguradasid?
- Kas on valgusfoore v6i marke, mis ei toota?

2. Uleujutus
- Kas leiate madalal asuvaid alasid, mis vdiksid tugeva vihma ajal vett koguda?
- Kas drenaazisiisteemid on puhtad voi blokeeritud?
- Kas naete marke varasematest lileujutustest, naiteks veejalgi hoonetel?

3. Tormid
- Kas markate surnud okstega puid, mis vGivad tormi ajal murduda?
- Kas katused on kinnitatud plaatide vGi katusesindlitega?
- Kas markate lahtisi esemeid, mis voivad tugeva tuulega lendu minna?

4. Tuleoht

- Kas leiate vanu puidust hooneid?

- Kas laheduses on kohti, kus on palju kergesti polevaid materjale (nditeks priigikast voi
kuivade lehtede hunnik)?

- Kas leiate tulekahju korral kasutatavad evakuatsioonideed, kas need on selgesti tdhistatud
ja labipaasetavad?

- Kas on olemas tuletdrjehiidrandid ja kas need on ligipadsetavad?

5. Tervishoid

- Kas on piirkondi, kus on Uletditunud priigikastid?

- Kas ndete marke kahjuritest, nagu rotid voi putukad?

- Kas markate ebameeldivaid I6hnu, mis viitavad jaatmetele voi kanalisatsiooni-
probleemidele?

- Kas purskkaevud vdi tiigid on puhtad véi maardunud?

6. Hooned
- Kas naete seintes vdi vundamentides pragusid?
- Kas on ehitamisega pooleliolevaid hooneid ja kas ala on ohutult piiratud?

7. Manguvaljakud ja pargid
- Kas manguvaljakutel on katkiseid seadmeid voi ohtlikke pindu?
- Kas pingid, lauad ja muu avalikult kasutatav taristu on heas korras?

8. Kas teie kogukond on valmis?
- Kus on Idhim politseijaoskond ja tuletdrjejaoskond?
- Kas leiate avalikke infotahvleid, mis pakuvad hadaabi kontaktnumbreid?

- Co-funded by the Project 101100836 — PA Secure Kids 18
European Union



- Kas on olemas avalikke hooneid, mis on maaratud evakuatsioonikohtadeks, varjenditeks?
- Kas naete avalikke ppematerjale ohutuse ja valmisoleku kohta?
- Kas teie koolil voi rahvamajal on hadaolukorra lahendamise plaan?

6. Lastekaitse poliitika

Lastega suhtlemine tdhendab laste kaasamist oma t66sse. Kuulake nende ideid, kaasake neid
oma sdnumite ja tegevuste valjatootamisse.

Vastutus jaab siiski tdiskasvanutele. Laste kaasamine protsessi on oluline, isegi kaasava
kriisikommunikatsiooni jaoks hadavajalik, kuid nduab korraldavatelt tdiskasvanutelt
lisavastutust.

Laanemeremaade Noukogu on vdlja tootanud lastekaitse tegevusjuhendi, mis sisaldab
alljargnevaid juhiseid lastega to6tamiseks:

Lastega toOtav personal ei tohi kunagi:

e Lapsi ltiGa voi muul viisil fulsiliselt rinnata voi flusiliselt vaarkohelda.

e (Osaleda mingis seksuaalses tegevuses voi olla seksuaalsuhtes kellegagi, kes on alla 18-
aasta vana, olenemata sellise isiku ndusolekust voi kohalikest tavadest.

e Arendada lastega suhteid, mida vOib pidada ekspluateerivaks v&i kuritahtlikuks.

e Kaituda viisil, mis v8ib olla kuritahtlik vOi seab lapse vaarkohtlemise ohtu.

e Kasutada sonu, teha ettepanekuid voi pakkuda nduandeid, mis on sobimatud voi
kuritahtlikud.

e Kaituda flitsiliselt ebasobival voi seksuaalselt provokatiivsel viisil.

e Mitte margata laste ebaseaduslikku, ohtlikku v&i kuritahtlikku kaitumist voi selles
osaleda.

e Kaituda viisil, mille eesmark on lapsi habistada, alandada, halvustada voi alandada voi
muul viisil emotsionaalset vaarkohtlemist toime panna.

e Diskrimineerida, naidata Ules ebadiglast erinevat kohtlemist voi eelistada tihtesid
lapsi, valistades teised.

e Veeta Uksi Glemdéraselt aega lastega eemal teistest viisil, mida voib tdlgendada kui
ebakohast kaitumist.

e Naidata lapsele sobimatuid pilte, filme ja veebisaite, sealhulgas pornograafia ja
aarmuslik vagivald.

e Seada lapsi olukorda, kus nad on muudetud haavatavaks vaidetavate lileastumiste
suhtes.

e Pildistada, salvestada voi kujutada lapsi muul viisil ilma nende ja nende hooldajate
selgesdnalise ndusolekuta.

e Koguda, salvestada voi levitada andmeid Uksikute laste kohta.

Taisteksti leiate CBSS Children at risk-unit veebist.
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https://cbss.org/wp-content/uploads/2023/01/cbss-child-safeguarding-policy-2023.pdf
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