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Inledning

Manniskohandel ar ett fenomen som ofta kan forklaras av flera sociala, ekonomiska och
kulturella faktorer. Fattigdom, fortryck, brist pa sociala eller ekonomiska framtidsutsikter,
samt hot och risker orsakade av konflikter eller instabilitet ar faktorer som driver manniskor
att migrera och soka sig till battre forutsattningar och storre mojligheter nagon annanstans.
Alla landerna i Ostersjdomradet berdrs pa ett eller annat sétt av manniskohandel. Varje ar férs
kvinnor, man, flickor och pojkar till, genom eller fran Ustersjﬁomrédet i syfte attexploateras
for manniskohandel. Manniskohandeln i regionen ar under konstant forandring;
tillvagagangssatt, strommar och monster skiftar och exploateringsformerna ar manga.

Vissa offer for manniskohandel utnyttjas for sexuella andamal, andra fér andamal som t.ex.
tvangsarbete. Inom manniskohandel upptacks allt fler fall av tvangsarbete, framst inom
sektorer som jordbruk, barplockning, restaurangarbete samt stad- och byggbranschen.
Dessutom utnyttjas manniskor inom hushallsnara tjanster under slavliknande forhallanden
eller tvingas tigga eller bega brott. Andra former av utnyttjanden kan vara organhandel och for
andamal sasom identitetsstéld och bidragsbedragerier.

For att oka medvetenheten om manniskohandeln kravs forstaelse av dess komplicerade natur
och olika former, identifieringen av offren, den hjalp som finns att tillga och arbetet med att
forebygga manniskohandel i allmanhet. Syftet med dessa riktlinjer &r att framhalla de fragor
som de lokala aktdrerna framfor allt bor beakta nar de mater manniskohandel inom sina
arbetsomraden. De lokala atgarderna mot manniskohandel bér anpassas till den specifika
situationen, trenderna och de riskgrupper som de lokala aktdrerna har identifierat.

Bakgrund: STROM-projektet

Riktlinjerna ar ett resultat av projektet "STROM - Strengthening the Role of Municipalities in
the Work against Trafficking in Human Beings in the Baltic Sea Region”. STROM-projektet
genomfors i samverkan mellan Lettlands inrikesministerium och aktionsgruppen mot
manniskohandel inom Ostersjostaternas rad (CBSS TF-THB), i nira samarbete med
frivilligorganisationen "Living for Tomorrow” i Estland, kommunfdrbundet i Litauen, norska
Justis- og beredskapsdepartementet, Polens inrikesministerium samt Lansstyrelsen i
Stockholm.

For att faststalla kommunernas nuvarande roll och ansvar for att hjalpa offren for alla former
av manniskohandel samt utarbeta effektiva insatser mot manniskohandel pa lokal policy niva
genomfdrdes en bedémning av utgangskapaciteten i Ostersjdomradet.

Vid ett mote med den internationella expertgruppen i Riga diskuterade och analyserade
regionala experter fran kommunerna i Danmark, Estland, Finland, Tyskland, Lettland, Litauen,
Norge, Polen, Ryssland och Sverige de lokala rutiner och tillvagagangssétt som finns for att
hantera fall av manniskohandel. Riktlinjerna for kommuner har utformats utifran
STROM-projektets resultat; analyser och slutsatser baserade pa erfarenheter.

Varfor behaver vi riktlinjer?

En stor del av det arbete i fraga om manniskohandel som har utforts bade internationellt och i
Ostersjéomradet har handlat om réttsskipning och sakerhet, genom att t.ex. anta ny
lagstiftning, intensifiera det polisiara arbetet och uthilda poliser. Dessutom har
frivilligorganisationer arbetat for att hjalpa offer, samarbete sker mellan frivilligorganisationer
och myndigheter. Aven om somliga av dessa insatser kan anses vara férebyggande har det
saknats lokala atgarder for att minska manniskohandlarnas mojligheter att exploatera
manniskor samt forbattra méjligheten att pa lokal niva identifiera riskgrupper, kartlagga

problemets omfattning och bista offren for manniskohandel.’

Manniskohandeln paverkar lokalsamhallen, stader och kommuner pa mycket specifika satt.2
Rekryteringen och exploateringen ager rum pa gatorna och i kvarteren i grannskapet. Kvinnor
och man utnyttjas sexuellt pa gatorna eller pa lokala barer, foretag och hotell. Offren for
tvangsarbete utfor hushallsarbete i privata hem, stadar pa kontor, i skolor och affarer eller
arbetar pa lokala restauranger, snabbmatsstallen, jordbruk, bensinstationer och
byggarbetsplatser.?

Manniskohandel forekommer bade i staderna och pa landshygden. Den &r visserligen mer
synlig i storstaderna, men finns ocksa i mindre tatorter i hela Ostersjéomrédet. Det &r ofta de
lokala myndigheterna som férst kommer i kontakt med saval offren som

manniskohandlarna. Oftast har de lokala aktdrerna emellertid inte nagra framstaende roller i
de nationella och regionala strategierna mot manniskohandel. Det finns ocksa stora skillnader
i fraga om kapacitet, kunskaper och resurser for att hantera fall av manniskohandel hos de
lokala aktérerna i Ostersjpomradet. De lokala aktdrerna har manga instrument som ar
anpassade till de sarskilda lokala omstandigheterna, men som ofta inte utnyttjas till fullo.

De atgarder som féreslas kan och bor naturligtvis anpassas till de lokala forutsattningarna
och manniskohandelssituationen. Stora stader i mottagarlanderna har en annan kapacitet
och andra resurser for att motverka manniskohandel och hjélpa manniskor som drabbas av
denna form av brottslighet &n sma orter i ursprungslander med hog arbetsléshet och utbredd
fattigdom.

Aven nér det galler hur olika slags offentliga tjanster &r organiserade, t.ex. valfard eller socialt
bistand, finns det stora skillnader i Ostersjéomradet. Darfor bor man ta hansyn till det lokala
systemet, med dess styrkor och svagheter, nar man laser riktlinjerna.
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Riktlinjerna ar erfarenhetshaserade med tyngdpunkt pa de viktigaste fragor som framkom
under STROM-projektet och utvérderingsstudien. Eftersom de problem och fragor som
sammanhanger med manniskohandel & mycket komplexa och har manga dimensioner
innehaller inte riktlinjerna nagra sarskilda atgarder mot handel med barn.* Generellt sett bor
riktlinjerna tillampas med medvetenhet om jamstalldhetsperspektivet, men de innehaller
heller inga konsspecifika atgarder. Vidare bygger riktlinjerna pa att befintliga strukturer
utnyttjas sa langt mojligt.

Syftet med riktlinjerna

Det dvergripande syftet med dessa riktlinjer ar att forse lokala aktdrer med de kunskaper och
verktyg de behdver for att kunna forstarka sitt arbete mot manniskohandel och vidta
effektivare atgarder, som att snabbt och korrekt kunna identifiera offer och ge dem hjélp och
skydd i en tillfredsstallande och hallbar omfattning.

Mer specifikt syftar riktlinjerna till att:

« framja offrens réttigheter,
« oka medvetenheten om manniskohandel hos lokala aktorer,
« lyfta framgangsrika exempel som har utvecklats, dir kommuner och/eller lokala

myndigheter spelar en framtradande roll nar det galler att motverka manniskohandel
och skydda offren och

« inkludera lokala aktorer i kampen mot manniskohandel pa lokal niva genom att
identifiera gemensamma utmaningar, ge forslag pa atgarder for att l6sa problem och
forbattra insatserna mot manniskohandel.

Riktlinjernas malgrupp

Riktlinjerna riktar sig till aktdrer som arbetar pa kommunniva. De kommer troligen vara mest
anvandbara for experter och yrkesutdvare i stora och medelstora stader och/eller kommuner
dar det atminstone finns en viss medvetenhet om manniskohandel:

» Kommunalrad, politiska beslutsfattare och personer som leder och administrerar
kommunala forvaltningar, daribland tjansteman som ansvarar for offentliga
upphandlingar.

« Ledning och anstallda inom socialtjanst, samt vard och omsorg.

«Lokal polis- och tillsynsmyndigheter (som har majlighet att undersoka
arbetsforhallanden)

« Foretradare for frivilligorganisationer, i synnerhet grupper som arbetar med migranters
rattigheter, organisationer som bekampar manniskohandel och lokala kulturforeningar.

Kommunernas roll

Kommunernas frimsta roll i Ostersjoregionen nar det géller att motverka
manniskohandel &r foljande:

« Att kartlagga manniskohandeln for att skaffa sig goda kunskaper om problemet pa
lokal niva, gora en tydlig analys av situationen och utarbeta en atgardsplan.

« Att faststalla vilka grupper som riskerar att falla offer for manniskohandel och vidta
forebyggande atgarder for att férhindra att de exploateras och blir offer. De lokala
aktorernas narhet till offren fér manniskohandel och de platser dar de exploateras
innebdr att de har stdrre mojligheter att upptacka tecken pa manniskohandel och
identifiera offren.

« De lokala myndigheterna fyller en viktig funktion nar det gller att identifiera ett offer,
samt tillgodose de omedelbara och mer langsiktiga behoven hos offren, sasom att
tillhandahalla olika tjanster och hjalpa dem att aterfa sin sjalvstandighet.

« Att arbeta med alla fragor som ror bekampande av manniskohandel i samarbete med
andra offentliga forvaltningar, rattsvasendet, halso- och sjukvarden , samt
frivilligorganisationer.

« Att se till att lokala offentliga tjansteman som arbetar med att identifiera och bista
offren & medvetna om sina roller och ansvarsomraden, och anvander sig av formella
samarbetsstrukturer.

« Att 6ka medvetenheten om problemet med manniskohandel genom att tillhandahalla
lamplig uthildning for lokala aktorer och bedriva informationskampanjer® riktade till
allmanheten eller utsatta grupper.

« Att inforliva atgarder mot manniskohandel med stadens/kommunens évergripande
brottsférebyggande strategier och strukturer.

« Att etablera och forstarka samarbeten och partnerskap med andra lokala aktorer,
myndigheter, civilsamhallet, privata féretag, fackféreningar och privata organisationer i
syfte att motverka manniskohandel.
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Riktlinjernas struktur

I riktlinjernas forsta kapitel beskrivs de viktigaste principerna och normerna som ska
tillampas vid utformningen och genomfdrandet av alla politiska atgarder och insatser mot
manniskohandel pa lokal niva. De fyra huvudprinciperna ar en strategi grundad pa manskliga
rattigheter, villkorsldst och rattighetsbaserat stdd till offren, evidenshaserade forebyggande
atgarder samt sektorsdvergripande samarbete.

Kapitel 2 handlar om vad ménniskohandel &r och vilka regelverk som finns. Dessutom
beskrivs de manga olika formerna av manniskohandel i Ostersjoomradet med exempel.

| kapitel 3 beskrivs den lokala manniskohandelssituationen och de olika problemstallningar
som kommunerna bér ta hansyn till for att kunna identifiera utsatta grupper i naromradet
samt kartlagga aktorerna och deras resurser i syfte att forbattra sina lokala insatser mot
manniskohandel. Nar man ska faststalla hur arbetet med att identifiera offer, ge stéd och
motverka manniskohandel bor se ut ar det mycket viktigt att ta hansyn till den lokala
kontexten.

Kapitel & behandlar identifiering av offren fér manniskohandel och indikatorer pa att
manniskohandel férekommer. En mangd olika lokala aktdrer kan identifiera offer om de far
tillgang till indikatorer pa manniskohandel och utbildning om hur de ska anvandas. Det &r
viktigt att de lokala aktdrerna agerar omedelbart och rapporterar sina misstankar till lampliga
instanser, sa att offren for manniskohandel far ratt stéd och hjalp och de misstankta brotten
kan utredas.

| kapitel 5 beskrivs viktiga frdgor som har med stddet till offren att gora samt olika former av
hjalp. | kapitlet framhalls vikten av att det stdd som erbjuds ar anpassat till offrens
individuella behov och att det erbjuds villkorslést och oberoende av om offren ar beredda att
samarbeta med myndigheterna eller inte.

Slutligen handlar kapitel 6 om hjalp till kommunerna i Ostersjéomradet nar det galler att
utforma och forstarka atgarder for att férebygga manniskohandel och den darmed
sammanhangande exploateringen. Har framhalls en rad tgarder som kommunerna kan vidta
i detta avseende. Manga av de foreslagna atgarderna kan integreras med politiska atgarder
och program pa de sociala och ekonomiska omradena samt i fraga om forebyggande av
brottslighet, till exempel atgarder och program om social utestangning och marginalisering,
saker migration, integration av migranter, fattigdom, utbildning, vald mot kvinnor med mera.
Vikten av att strategierna for att forebygga manniskohandel ar framsynta i stéllet for reaktiva
aterspelas i forslagen pa atgarder. Framsynta och férebyggande politiska atgarder &r mer
kostnadseffektiva och kraver i slutdandan mindre resurser.

Sammanfattningen visar de viktigaste atgarder som kommunerna bor vidta i syfte att
forstarka sina insatser mot manniskohandel nar det galler att kartlagga den lokala
situationen, identifiera offer, erbjuda hjalp och forebygga manniskohandel.

Viktiga principer
och normer

Det finns ett omfattande internationellt ramverk mot ménniskohandel. | Ostersjéomradet &r
det framst tre grundlaggande instrument som ar relevanta: FN:s protokoll mot
manniskohandel,® Europaradets konvention om atgarder mot manniskohandel” och EU:s
direktiv mot manniskohandel.® Riktlinjerna bygger pa internationell lagstiftning mot
manniskohandel och innehaller fyra centrala principer och normer som kommunerna bor
basera sitt arbete mot ménniskohandel i Ostersjéomradet pa.
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En strategi grundad pa
manskliga rattigheter

Insatser mot manniskohandel bér bygga pa manskliga rattigheter. Manniskohandel ar ett
grovt brott mot manskliga rattigheter och en krankning av offrens vardighet och integritet.
Den ar bade en féljd av och en orsak till brott mot manskliga rattigheter. Att tillampa en
strategi grundad pa manskliga rattigheter &r att satta offrens réttigheter i centrum for alla
atgarder som syftar till att forebygga och bekdmpa manniskohandel samt skydda och hjalpa
offren och ge dem uppréttelse. Denna strategi ska bygga pa ett jamstalldhetsperspektiv och
hansyn till barnen, eftersom manniskohandel drabbar kvinnor, man, flickor och pojkar som
kan exploateras for en rad olika andamal. Darfor bor insatserna (politiska atgarder, program
och tjanster) spegla de olika behov och rattigheter som kvinnor, man, flickor och pojkar har,
och inte oavsiktligt kranka manskliga rattigheter (till exempel genom stigmatisering eller
diskriminering).” Denna respekt for manskliga réttigheter bor genomsyra kommunernas
politiska atgarder och program, i synnerhet de som handlar om social utestangning och
marginalisering, fattigdom, hélso- och sjukvard, utbildning, allman ordning (till exempel
atgarder mot tiggeri och prostitution) och offentlig upphandling.

Villkorslost och rattighetsbaserat
stod till offren

Stodet till offren bor vara réttighetsbaserat och villkorsldst, det vill saga att stodet, skyddet
och hjalpen inte ska vara beroende av om offren vill eller kan samarbeta med de
brottsbekampande myndigheterna i utredningar eller straffrattsliga forfaranden.

Principen om villkorsldst stdd, atminstone under betanketiden, faststalls uttryckligen i
Europaradets konvention och i EU-direktivet om manniskohandel." Bakgrunden till denna
princip ar att ett villkorat stdd riskerar att inskranka den rétt till full upprattelse som offer

for allvarliga brott har, samt strida emot manskliga rattigheter. Det kan ocksa leda till att
personen blir traumatiserad pa nytt. Dessutom kan det faktum att ett stod ar villkorat utnyttjas
av férsvarsadvokater vid en rattegang for att ifragasatta offers och vittnens trovardighet.
Manniskohandelsoffer bér alltid ha ratt att fa information om méjligheterna att fa hjalp och
sjalva avgdra om de vill ta emot detta stod. Med andra ord bor hjalpen tillhandahallas pa basis
av information och samtycke.'

Evidensbaserade forebyggande
atgarder

Politiska atgarder, program och andra insatser for att motverka manniskohandel bor basera
sig pa solida empiriska bevis och kunskaper om foreteelsen och de former den antar pa
kommunens territorium. Darfér bor utgangspunkten vara en ordentlig analys av omradet, dar
man kartlagger riskgrupper, platser dar riskfyllda situationer kan uppkomma, foreteelsens
orsaker, de berdrda gruppernas behov samt tillgangen till resurser och kompetens.
Forebyggande politiska atgarder pa lokal niva bor ta hansyn till problematiken bakom den
efterfragan som leder till exploatering och manniskohandel, beakta faktorer som dkar
sarbarheten (till exempel atgarder for att motverka diskriminering och ojamlikhet) och
forbattra lagskyddet for personer i riskgrupper, i synnerhet genom att skydda dem mot
diskriminering. Vidare bor insatserna bygga pa kunskaper om effektiva eller atminstone
beprovade metoder for att komma till ratta med manniskohandel och darmed férknippade
samhallsproblem. Man bor ocksa i storsta mojliga utstrackning utforma insatserna med
utgangspunkt fran befintliga resurser och kompetenser, samt efterstrava att bygga upp och
forstarka dessa pa sikt.

Sektorsovergripande
samarbete

Ett sektorsovergripande samarbete pa omraden som manskliga rattigheter, migration,
jamstalldhet, icke-diskriminering, arbete, halsa, utbildning, social integration och trygghet &r
viktigt for att man ska kunna motverka manniskohandel, skydda offren och lagfora férovarna
pa ett effektivt satt. Detta forutsatter att olika sektorer inom den offentliga forvaltningen — pa
lokal, regional och nationell niva — systematiskt arbetar tillsammans med civilsamhillets
organisationer, liksom med fackforeningar och foretag, i syfte att finna effektiva
samarbetsformer och samordna atgarder for att forebygga manniskohandel och identifiera
offer, samt véarna om offrens rattigheter utifran en gemensam manniskorattslinje." Ett
tvarsektoriellt samarbete bor ocksa utvecklas mellan myndigheterna och civilsamhallets
organisationer i ursprungs-, transit- och destinationslanderna."
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Vad ar manniskohandel?
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2. Vad ar
manniskohandel?

Manniskohandel ar ett allvarligt brott och en grov krankning av offrets manskliga rattigheter.
For att effektivt kunna forebygga och bekampa ett sa globalt problem kravs det heltackande
internationella atgardspaket i ursprungs-, transit- och mottagarlanderna, innefattande
"atgarder for att bekampa handel med manniskor, lagféra utdvarna och skydda dess offer
enligt offrens internationellt erkanda manskliga rattigheter”.”® Det finns flera internationella
regelverk mot manniskohandel pa global och europeisk niva.

I Tillaggsprotokollet om férebyggande, bekampande och bestraffande av handel med
manniskor, sarskilt kvinnor och barn, till Forenta nationernas konvention mot
gransoverskridande organiserad brottslighet aterfinns den forsta 6vergripande internationella
definitionen av handel med manniskor. Detta protokoll har ratificerats av alla medlemsstater i
Ostersjostaternas rad, CBSS (inklusive Sverige).

Protokollets artikel 3a lyder:

"Handel med ménniskor”™ rekrytering, transport, Gverfring, hysande eller mottagande av personer
genom hot om eller bruk av véld eller andra former av tvang, bortfrande, bedréageri, vilseledande,
maktmissbruk eller missbruk av en persons utsatta belagenhet eller givande eller mottagande av
betalning eller formaner fdr att erhalla samtycke fran en person som har kontroll éver en annan
person i syfte att utnyttja denna person. Utnyttjande skall innebéra atminstone utnyttjande av andras
prostitution eller andra former av sexuellt utnyttjande, tvangsarbete eller tvangstjanst, slaveri eller
med slaveri jgmfdrbara bruk och sedvénjor, traldom eller avldgsnande av organ.

Enligt FN:s Palermoprotokoll bestar méanniskohandel av tre komponenter: handelsatgarder,

otillborliga medel och exploateringssyfte.

ATGARD

* Rekrytering,
« Transport,

« Overféring,

« Hysande eller
mottagande av
personer

MEDEL

« Hot om eller bruk av
vald eller andra former
av tvang,

« Bortférande,

« Bedrageri,

« Vilseledande,

« Maktmissbruk eller
missbruk av en persons
utsatta belagenhet eller
« Givande eller
mottagande av betalning
eller formaner

SYFTE

Exploatering i form av
t. ex.

« Sexuell exploatering,
« Tvangsarbete,

« Slaveri eller med
slaveri jamforbara bruk,
« Avlagsnande av organ
eller andra typer av
exploatering

Definitionen av brottet manniskohandel ar heltéckande, men komplex och mangfacetterad, i
synnerhet eftersom exploatering kan ske i manga former — sasom sexuell exploatering,
tvangsarbete och avlagsnande av organ — men patvingat tiggeri och patvingad brottslighet kan
ocksa forekomma. Samtycke som ges av nagon som ar offer for handel med manniskor saknar

betydelse nar nagot av de angivna medlen har anvants (artikel 3b).

| Europaradets konvention om atgarder mot manniskohandel fran 2005 betonas att
manniskohandel ar ett brott mot manskliga réttigheter och en krankning av offrens vérdighet och
integritet. Konventionen ar ett rattsligt bindande instrument som syftar till att forhindra
manniskohandel, skydda offren och lagféra férévarna.
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Konventionen innehaller bland andra
foljande punkter:

« Offer for manniskohandel maste identifieras som sadana, som offer och vittnen till
allvarliga brott och krankningar av de manskliga rattigheterna. De far inte fangslas,
atalas, lagfdras eller bestraffas for sin medverkan i olaglig verksamhet om denna
medverkan har skett under tvang. De brottshekampande myndigheterna ska inte
behandla dem som irreguljara immigranter eller brottslingar.

« Offer for manniskohandel har rétt till fysisk och psykologisk hjalp samt materiellt
bistand och stdd for aterintegrering i samhllet, lakarvard, radgivning och information
samt lampligt boende.

« Offren har rétt till ersattning.

« Offren har rétt till en tid for aterhamtning och reflektion om minst 30 dagar och kan
ocksa erhalla fornybara uppehallstillstand.

« Manniskohandel &r ett brott och manniskohandlarna och deras medbrottslingar ska
atalas.

« Offrens privatliv och sékerhet ska véarnas under hela det rattsliga forfarandet.

« Personer som utnyttjar offrens tjanster ska kunna lagforas om de ar medvetna om att
den som tillhandahaller tjansten &r offer for manniskohandel.

« Offer som till f6ljd av sin utsatta situation har tvingats medverka till olaglig
verksamhet ska inte bestraffas.

« Samarbete mellan offentliga myndigheter, frivilligorganisationer och foretradare for
civilsamhallet ska uppmuntras.

Viktiga punkter i direktivet

« Manniskohandel ska som minimum anses omfatta sexuell exploatering, tvangsarbete,
patvingat tiggeri och avlagsnande av organ.

« Offer for manniskohandel bor inte bestraffas.

« Offer for manniskohandel har ratt till [&mpligt stéd oberoende av om de ar villiga att
samarbeta i brottsutredningar, atal eller rattegangar eller inte.

« EU:s medlemsstater ska vidta atgarder i syfte att motverka och minska den
efterfragan som ligger till grund for alla former av utnyttjande.

« Medlemsstaterna ska sakerstalla att offer for manniskohandel far tillgang till
befintliga system for ersattning till brottsoffer for uppsatliga valdsbrott.

« Medlemsstaterna ska inratta nationella rapportérer eller motsvarande mekanismer for
dvervakning och rapportering om manniskohandel.

« Manniskohandel ska straffas med minst fem ars fangelse, eller tio ars fangelse om
det finns forvarrande faktorer.

« Medlemsstaterna ska vidta forebyggande atgarder i form av forskning,
informationskampanjer och utbildningar.

Europaradets konvention har undertecknats och ratificerats av alla medlemsstater i Osters-
joradet, utom Ryssland.

Europaparlamentets och radets direktiv 2011/36/EU om férebyggande och bekampande av
manniskohandel och om skydd av dess offer antogs den 21 mars 2011. Syftet med direktivet
ar att forstarka skyddet for manniskohandelsoffer och forbattra de férebyggande atgarderna
genom att skarpa lagforingen av forévarna. Direktivet ersatter rambeslut 2002/629/RIF och ar
tillampligt i alla EU:s medlemsstater i Ostersjéomradet utom Danmark.
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Fall av manniskohandel i
Ostersjoomradet

Nedan redovisar vi ngra exempel pa méanniskohandel i Ostersjéomradet fér att beskriva olika
typer av exploatering av offren. Vissa former ar mer specifika for vissa lander men samtidigt
ar det tydligt att dessa redovisade former av manniskohandel férekommer i alla
Ostersjolander.

Tvangsarbete

Under perioden 2008-2010 rekryterades totalt 26 man fran Kirgizistan for arbete i en
trabearbetningsanlaggning i en liten stad i nordvastra Finland. Rekryteringen gjordes av en
forman vid anlaggningen som sjalv ursprungligen kom fran Kirgizistan. Han hyste in mannen i
sin kallare och vid fabriken under usla férhallanden. De hade langa arbetsdagar, utan
semestrar eller lagstadgad Gvertidsersattning, och uppmanades av férmannen att inte visa
sig ute pa stan eller kontakta lokalbefolkningen. Han samlade @ven in mannens bankkort

och koder och tog ut stérre delen av l6nerna - totalt upp till 240 000 euro - direkt fran deras
bankkonton. Offren fick behalla 300-800 euro per manad, och skickade hem en del av dessa
pengar till sina familjer. Férmannen beslagtog ocksa offrens pass och hindrade dem att lamna
landet. Dessutom anvande han sig av hot och vald for att behalla kontrollen éver mannen

och se till att de inte berattade for ndgon utomstaende om sin situation. De finska agarna till
anlaggningen férnekade all kdnnedom om det intréffade och tog avstand fran sin anstalldas
agerande. Mannen domdes for manniskohandel, olaga hot och grov forskingring i
forstainstansratten. Domen bekraftades senare av andrainstansratten, som démde honom till
3,5 ars fangelse och att betala tusentals euro i skadestand till offren.

Skenaktenskap

En 36 ar gammal lettisk kvinna fick l6fte om arbete med att ta hand om lettiska familjers
barn i Storbritannien. Nar hon kom till Storbritannien togs hennes pass ifran henne och hon
giftes bort med en man fran Pakistan. Darefter utnyttjades hon och hélls fangen i Manchester
och Birmingham av mannen och hans kumpaner i dver ett ar. | ett hus inhystes hon i ett litet
sovrum pa vinden till det hus dar mannen och resten av hans familj bodde. Ett annat hus hade
galler for fonstren, och hon fick inte ga ut ensam. Offrets prévningar upphdrde inte forran hon
bérjade skriva ned vad hon hade utsatts for. Hon lyckades riva av en bit av ett kuvert med en
del av en adress och ringde sin mor, som sedan informerade Interpol. Fordvarna domdes for
manniskohandel.

Sexuell exploatering

Ett antal vitryska kvinnor och flickor rekryterades i Vitryssland och utlovades bra, valbetalda
jobb i Polen. Nar kvinnorna anlande till Polen beslagtogs deras pass och de tvingades till
prostitution. Offren fick inte vistas utomhus, och hot om vald anvandes som tvangsmedel.
Offren beordrades att arbeta for att betala tillbaka de pengar som manniskohandlaren hade
betalat for dem, och de fick bara behalla en del av sina inkomster. Den polska domstolen fann
att de tre vitryska garningsmannen (tva man och en kvinna) hade utnyttjat offrens
ekonomiska svarigheter och finansiella problem, ljugit fér dem om den verkliga arten av det
erbjudna arbetet i Polen samt tvingat dem till prostitution. De tre svarandena befanns skyldiga
till manniskohandel och andra kopplerirelaterade brott i forsta och senare ocksa andra
instans, och domdes till fangelse i fyra och ett halvt ar.

Patvingat tiggeri

[ juli 2012 mérkte en rumansktalande socialarbetare i Oslo att en rumansk kvinna som tiggde
pa stadens gator tillsammans med fyra andra personer verkade radd och nervds. Genom
samtal med kvinnan forstod socialarbetaren att gruppen stod under kontroll av en
manniskohandlare. Offren fordes till ett skyddat boende och fick betanktetid. Polisen

inledde en undersdkning och identifierade tva misstankta man fran Rumanien och Kosovo. De
missténkta hade rekryterat fyra man och en kvinna i Rumanien genom att lova dem arbete i
Norge. Alla fem gick med pa att resa till Norge i en minibuss utan nagot annat avtal om hur
resan skulle betalas. Under resan frantogs offren sina ID-kort. Val i Norge sade de tva
misstankta personerna att de skulle lamna tillbaka ID-korten om de fick totalt 1 000 euro.
Offren tvingades stjala bensin och tigga. Nar de végrade fortsatta att stjala slog en av de
misstankta ett av offren och de hotades alla till livet. Distriktsratten i Oslo démde i januari
2015 de bada mannen for flera fall av manniskohandel.

Patvingad brottslighet

Ar 2009 rekryterade tva rumanska man tva 16-ariga pojkar att folja med dem till Sverige,
med l6fte om jobb. Pojkarnas foréldrar gick med pa att skicka dem till Sverige, och de flog
fran Rumanien via London till Skavsta flygplats utanfor Stockholm. Nar pojkarna kom fram
tvingades de stjéla. Brottsligheten upptacktes férsta gangen nar de stal en bil och greps av
polisen i Nyképing. Misstankarna stérktes efter att pojkarna hade gripits for snatteri nagra
ganger, och polisen inledde en utredning om manniskohandel. Tingsrétten drog slutsatsen

att de tva mannen inte skulle démas for manniskohandel. Pojkarna var aldrig hotade eller
inlasta, de hade tillgang till en telefon och de sade aldrig att de behdvde hjélp av sina familjer
eller polisen. Hovratten fann emellertid att det fanns tillrackliga bevis for méanniskohandel och
domde mannen till ett ars fangelse och att betala 60 000 kronor till pojkarna i skadestand.
Ratten ansag att mannen hade ett avgdrande inflytande Gver pojkarna. Pojkarna talade enbart
rumanska och befann sig i ett fraimmande land tillsammans med tva aldre man. De tva offren
hade inga pengar och var helt beroende av de aldre ménnen for stod och méjligheter att finna
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arbeten. Att pojkarna kan ha samtyckt till att stjdla ansags inte vara relevant eftersom
samtycke inte spelar nagon roll nar offret & minderarig.
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Kartlaggning av den lokala manniskohandelssituationen

3. Kartlaggning

av den lokala
manniskohandels-
situationen

Manniskohandel ar en global foreteelse som dock aven har en lokal dimension och speciellt
paverkar lokalsamhallena. Darfor har kommunerna givetvis ett ansvar for att vidta atgarder
mot detta." | Sverige kan manniskohandelsoffer finnas inom prostitution som formedlas pa
gatan eller via annonser online, de kan hallas som hushallsslavar i hemmen eller utnyttjas pa
byggarbetsplatser eller restauranger och barer. Offer for manniskohandel kan ocksa tvingas
att tigga eller resa runt och tvingas bega brott, inom ett land eller i flera EU-lander.

Lokala atgarder mot manniskohandel bor darfor baseras pa en analys av den lokala
situationen. | mindre svenska stader skulle tvangsarbete och arbetsexploatering kunna

tankas vara ett storre problem an exempelvis gatuprostitution. De lokala myndigheterna bor
gora egna analyser av den lokala férekomsten av manniskohandel, och de olika former for
exploateringen som forekommer i deras kommuner samt vilka trenderna &r (omfattning, art,
maonster, risker, orsaker till brottsligheten). Denna kartlaggning och diagnos av situationen bor
sedan tas som utgangspunkt nar lokala insatser och sarskilda atgarder utformas och/eller
integreras med befintliga politiska atgarder, program och tjanster."” Denna process har kallats
en lokal sékerhetsgranskning av manniskohandeln.® | det foljande kommer vi dock helt
enkelt att tala om en kartlaggning av den lokala (manniskohandels-)situationen.

Tanken &r att kartlaggningen ska vara en sektorsdvergripande process som bygger pa
medinflytande. Nar kommunerna genomfor denna process bor de inte bara engagera och
konsultera olika delar av sin forvaltning — tjansteman som &gnar sig at sociala fragor,
halso- och sjukvard, boende, sysselsattning, ungdomsfragor och skydd av barn samt den
lokala polisen — utan ocksa kontakta andra relevanta offentliga institutioner, sasom polis,
aklagare, domstolsvasende, arbetsformedlingar och migrationsverk. Dessutom &r
frivilligorganisationer viktiga i denna kartlaggningsfas, i synnerhet de som besitter
sakkunskap om manniskohandel eller arbetar med migranters rattigheter och vald mot
kvinnor, trossamfund, fackfdreningar och kulturféreningar. Under kartlaggningen bor
kommunerna vidare samrada med relevanta aktorer i den privata sektorn, sasom
rekryterings- och bemanningsfdretag och arbetsgivarorganisationer inom hotell- och
restaurang-, stad- och byggsektorerna.'? Syftet ar att involvera och engagera alla de aktdrer
som moter eller potentiellt kan mdta exploaterade personer och offer for méanniskohandel,
och kan bidra med kunskaper om lokala férhallanden, resurser och behov nar kommunerna
utformar och genomfdr sin politik mot manniskohandel.

Nar de lokala myndigheterna kartlagger situationen bér de forst undersdka vilken

information som finns tillganglig pa nationell niva for att samordna arbetet och rapporteringen
kring manniskohandel, och sedan kombinera den informationen med uppgifter pa kommunal
niva. Tabellerna nedan ger végledning om vilka fragor som bér diskuteras och vilka aktorer
som bor engageras i kartlaggningen, i synnerhet nar det galler att identifiera:

- grupper som riskerar att utsattas fér manniskohandel for sexuell exploatering,
tvangsarbete, patvingat tiggeri och patvingad brottslighet.

- platser dar offer och potentiella offer kan patraffas,

- manniskohandlare, medhjélpare och exempelvis sexkdpare

For att identifiera grupper som riskerar att utsattas for manniskohandel ar det viktigt att utga
ifran vad som ar kant om prostitution och personer som agnar sig at prostitution pa lokal niva,
lokala trender, relevanta platser utomhus och inomhus samt riskgrupper. Vid kartlaggningen
bor man ocksa undersoka vilka organisationer som ar verksamma pa omradet och erbjuder
stod och hjalp till kvinnor och man i prostitution. Dessa organisationer har troligen kunskaper
om forekomsten av misstankt manniskohandel. Andra aktorer har relevant information, men
de kanske inte alltid kan kanna igen en situation dar manniskohandel forekommer. Om de far
utbildning kan de emellertid hjalpa till att identifiera potentiella offer och se till att de far stod.
Nagra exempel pa sadana aktorer ar de som tillhandahaller sociala tjanster, halsovard och
stdd till offer, liksom enskilda medborgare och lokala foreningar.
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Tabell 1.

e Riskgrupper — manniskohandel for sexuell exploatering?

Aktorer som kan identifiera utsatta
personer och méta offer for
manniskohandel

Fragor att diskutera pa lokal niva
(framst i mottagarlanderna)

Kvinnor och mén inom prostitution

« Hur manga kvinnor eller man vet man
befinner sig i prostitution i omradet?

« Vilken demografisk profil har dessa kvin-
nor eller man?

« Varifran kommer de?

« Hur stor andel av kvinnorna/ménnen har
en hallick/agent?

« Hur stor andel kan vara offer for interna-
tionell/inhemsk manniskohandel?

« Okar andelen anstallda med utlandskt
medborgarskap pa barer eller i servicesek-
torn?

« | vilka delar av staden bor dessa kvinnor
eller man?

« Pa vilka platser erbjuds och tillhandahalls
tjansterna?

« Vilka politiska atgarder och tjanster finns
det till stod for kvinnor och man som befin-
ner sig i prostitution?

« Frivilligorganisationer

« Socialtjanst och halsovard

« Brottsofferstddjare

« Lokal polis

« Boendejourer

« Stodgrupper for migranter/flyktingar
« Lokala foreningar

« Enskilda medborgare

Kalla: Omarbetat fran Local Safety Audit Guide: to Prevent Trafficking in Persons and Related Exploitation
(2013), s. 32-34.

Nar det galler tvangsarbete och andra nyligen uppmérksammade former av manniskohandel
sasom patvingat tiggeri och patvingad brottslighet bor lokala aktérerna undersoka de lokala
migrationsstrémmarna samt i sin kartlaggning utga fran férekomst av utanfdrskap och
marginalisering. Det &r viktigt att vara medveten om vilka sektorer som har utlandsk
arbetskraft, vilka anstallningsvillkor de har, vilka tjanster de anvander och vilka eventuella
lokala aktérer som erbjuder stddtjanster. Vid kartlaggningen bor man sarskilt
uppmarksamma irreguljdra migranter (ibland kallat pappersldsa) som loper storre risk att
exploateras. Andra grupper som kan vara sarbara och riskera att utnyttjas ar asylsokande. Ett
antal lokala aktdrer kan identifiera potentiella offer fortvangsarbete, daribland
Arbetsmiljoverket, Polis, Socialtjanst, Migrationsverket, frivilligorganisationer och enskilda

medborgare.

Tabell 2.

e Riskgrupper - tvangsarbete

Fragor att diskutera pa lokal niva
(framst i mottagarlanderna)

Aktorer som kan identifiera utsatta
personer

Utldndsk arbetskraft (inklusive
EU-medborgare), irreguljdra migranter,
asylsikande och flyktingar.

« Finns det en bild av hur manga migrantar-
betare, utlandska studerande och papper-
slésa som finns i kommunen?

« Vilka branscher arbetar de i, och med vilka
uppgifter?

« Var bor de och hur tar de sig till sina
arbetsplatser?

« Vilken bakgrund och demografisk profil
har denna grupp?

« Vilka arbetsvillkor och vilka l6ner har de?
« Kanner de till vilka rattigheter de har och
far de stdd och hjalp?

« Vilka tjanster och politiska atgarder
behdvs for att battre skydda dem mot
exploatering?

* Yrkesinspektorer

« Lokal polis

« Inspektorer hos hélsovards-,
brandskydds- och skattemyndigheter
« Fackfdreningar

« Socialtjansten

« Medicinsk personal

« Ansvariga for offentliga upphandlingar
« Frivilligorganisationer

« Brottsofferstddjare

« Stodgrupper for migranter/flyktingar
« Kulturforeningar

« Rekryteringsforetag

« Enskilda medborgare

Kalla: Omarbetat fran Local Safety Audit Guide: to Prevent Trafficking in Persons and Related Exploitation

(2013), s. 34-35.
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Tabell 3.

s Riskgrupper — patvingat tiggeri och patvingad brottslighet

Aktorer som kan identifiera utsatta
personer

Fragor att diskutera pa lokal niva
(framst i destinationslanderna)

« Finns det personer som tigger i omradet?
Vilken bakgrund har de?

« Ar tiggeriet organiserat och i s& fall hur?
Ar det ndgon som skjutsar dem till och fran
platsen? Under hur lang tid gnar de sig

3t att tigga? Ar det nagon som iaktar eller
kontrollerar dem? « Kulturféreningar

« Gor de ndgonting annat an att tigga? « Kyrkor eller trossamfund
« Var bor manniskorna? Under vilka villkor? | « Enskilda medborgare

« Far de nagot stod?

« Lokal polis

« Socialtjansten

« Medicinsk personal

« Frivilligorganisationer

« Brottsofferstddjare

« Stodgrupper for migranter/flyktingar

« Finns det tecken pa patvingad brottslighet
i omradet, till exempel riskgrupper som
agnar sig at snatteri eller stolder av
mobiltelefoner?

« Har andra kommuner i regionen
rapporterat liknande situationer med
organiserat tiggeri eller patvingad
brottslighet?

« Har de delaktiga personerna gripits fér

liknande brott tidigare i andra stader?

Kalla: Omarbetat fran Local Safety Audit Guide: to Prevent Trafficking in Persons and Related Exploitation
(2013), s. 34-35.

Ett annat viktigt inslag i kartlaggningen &r att identifiera platser dar man kan stéta pa utsatta
grupper eller offer fér manniskohandel samt platser dar det ar troligt att det férekommer
exploatering och manniskohandel. Denna information kan vara en avgdrande utgangspunkt for
riktade forebyggande atgérder, sdsom upplysande kampanjer. | tabellen nedan aterfinns en
forteckning dver tankbara platser som bor tas med i kartlaggningen.

Tabell 4.

meeessssssssssmn  Platser som kan vara intressanta

(for kartlaggning och riktade forebyggande atgarder sdsom upplysande kampanjer)

Transportnav: flygplatser, jarnvagsstationer, | Bibliotek och andra platser som erbjuder
farjeterminaler och hamnar, bussterminaler, | gratis wi-fi och/eller tillgang till datorer
tunnelbanestationer och andra platser dar
migranter informellt kan rekryteras

Kliniker och sjukhus, daribland globala
kliniker som tillhandahaller tjanster till
pappersldsa invandrare, samt sjukhusens
akutmottagningar

Omraden mraden som ar kanda for
gatuprostitution, férsaljning av droger,
smuggelgods och cigaretter, eller tiggeri

Omraden med etniska butiker, marknader
och restauranger, internetcaféer, foretag
som erbjuder telefonitjanster och
pengadverféringstjanster dar migranter kan
tankas vistas

Koépcentrum, parker och andra offentliga
platser dar ungdomar, grupper med olika
tillhdrigheter samlas och vistas

Skolor, sarskilt yrkesskolor och skolor for
barn med funktionshinder

Harbargen for hemldsa och dagcentraler
som riktar sig till utsatta grupper som
gatubarn, missbrukare, frigivna interner
eller arbetsldsa

Inrattningar som erbjuder tjanster for Socialkontor
invandrare, till exempel informationskontor,

kulturella centrum och sprakskolor

Stora byggarbetsplatser som anlitar
gastarbetare

Mottagningscentraler for asylsokande
Konsulat och ambassader

Stora jordbruk eller jordbruksomraden som | Arbetsformedlingar och rekryterings- och
anlitar gastarbetare bemanningsforetag

Internet: Eskortannonser, sociala medier

Manniskohandlare verkar pa olika platser och i olika sammanhang pa lokal niva, genom att
rekrytera, transportera och exploatera offer. De antas vanligen inga i mycket vélorganiserade
och stora kriminella natverk som bedriver en snabbrorlig verksamhet dver lands- och
regiongranserna. Men manniskohandlare &r inte sallan mindre aktorer eller grupper, som
utnyttjar sina personliga kontakter och ibland sina familjerelationer. En individ kan involveras
i manniskohandel pa olika satt. Termen "manniskohandlare” kan anvandas om rekryterare,
transportdrer, personer som utdvar kontroll éver offer for manniskohandel eller som farflyttar
och/eller hyser in offren i situationer som kannetecknas av exploatering, personer som dgnar
sig at brottslighet forknippad med manniskohandel och personer som direkt eller indirekt
profiterar pa manniskohandel eller enskilda garningar eller brott som sammanhanger med
den.
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Manniskohandlarna inom EU-niva kommer fran olika lander och har olika nationalitet,
men de flesta &r medborgare i ndgon av EU:s medlemsstater. Stdrre delen av forgvarna
har starka band till offrens ursprungslénder. De tenderar att rekrytera och exploatera
manniskor som kommer fran samma land som de sjalva. Majoriteten av
manniskohandlarna ar man, men antalet involverade kvinnor dkar. Ibland ar inte
gransen mellan offer och fordvare knivskarp, eftersom fore detta offer ibland blir
manniskohandlare genom att de tvingas rekrytera andra eller far mgjlighet att slippa
undan direkt exploatering genom att flytta uppat i ménniskohandelshierarkin.?'

Table 5.

e  [nsamling av information om fordvarna

Fragor att diskutera pa lokal niva

Aktorer som kan identifiera utsatta
personer

Manniskohandlare, medhjélpare, sexkdpare—
sexuell exploatering

« Vilken information finns om manniskohandlare i
omradet?

« Vilka foretag i omradet kan tankas anvénda eller
medverka till sexuell exploatering?

« Var &r de belagna?

«Finns det nagra tredjepartsaktorer som rekryterar
personer till prostitutionsverksamhet?

« Vilka &r det som medverkar till/observerar sexuell
exploatering?

« Hur manga sexkdpare finns det i omradet?

« Hur stort ar problemet?

« Vilka tjanster eller program riktar sig till
efterfragesidan av sexuell exploatering?

« Vilken bakgrund och demografisk profil har denna
grupp?

« Vilka tjanster och politiska atgarder behdvs for att
minska efterfragan?

« Lokal polis

« Socialtjanst och halsovard
« Frivilligorganisationer

« Brottsofferstddjare

« Stodgrupper for migranter/
flyktingar

« Taxichauffdrer

« Hotellpersonal

« Lokala foreningar

« Enskilda medborgare

Fragor att diskutera pa lokal niva

Aktorer som kan identifiera utsatta
personer

Ménniskohandlare, medhjélpare - Tvangsarbete,
patvingat tiggeri och patvingad brottslighet

« Vilken information finns om personer som
utnyttjar arbetskraft i omradet?

« Finns det nagon information om péatvingat tiggeri
och patvingad brottslighet?

« Vilka &r det som organiserar eller tjdnar pa denna
verksamhet?

« Har andra kommuner samma utmaningar?

« Finns det nagra mekanismer for utbyte av
information mellan landets kommuner?

« Vilka branscher kan tankas anvénda eller
medverka till exploatering av arbetskraft?

« Vilka &r det som medverkar till/observerar
exploatering av arbetskraft, tiggeri eller patvingad
brottslighet?

« Vilka tjanster eller program riktar sig till
efterfragesidan av arbetskraftsexploatering?

« Finns det etiska koder for foretagen?

« Overvakar de lokala féretagen sina

leveranskedjor?

« Lokal polis

« Socialtjanst och halsovard
« Frivilligorganisationer

« Brottsofferstddjare

« Stodgrupper for migranter/
flyktingar

« Taxichaufforer

« Hotellpersonal

« Lokala foreningar

« Enskilda medborgare

Kalla: Omarbetat fran Local Safety Audit Guide: to Prevent Trafficking in Persons and Related Exploitation

(2013), s. 36.

Slutligen bor kartlaggningen ocksa inkludera insamling av information om vilka resurser som
kommunerna har att tillga for att engagera och mobilisera saval den egna kommunala
forvaltningen som andra aktérer i kommunen. Kartlaggningen bor vidare leda till att man
utvecklar en racka tjanster sarskilt utformade for offer for manniskohandel. Kartlaggningen
bor ocksa ge underlag for att faststalla behovet av utbildning hos medarbetare i kommunen

som medverkar i identifieringen av offer och potentiella offer samt tillhandahaller stddtjanster.

Om det inte finns tillrackligt med resurser pa lokal niva for att genomfdra
kartlaggningen i denna omfattning ar ett alternativ att fokusera pa vissa omraden eller
pa vissa i kommunen sarskilt forekommande former av manniskohandel. Ett annat bra
alternativ &r att inforliva arbetet mot manniskohandel med befintliga mer generella
brottsforebyggande eller socialpolitiska atgarder och insatser. Manga stader och
kommuner i Ostersjoomradet genomfor redan lokala sikerhetsgranskningar eller har
antagit sakerhetsplaner med atgarder for att forbattra sakerheten pa vissa platser, i
vissa omraden eller for vissa grupper. Dessa stader och kommuner kan lagga in fragor
som ror manniskohandel i det arbetet. Sedan kan lokala strategier och handlingsplaner
mot manniskohandel utformas utifran de lokala myndigheternas befintliga program och
politik pa relevanta och inbérdes sammanhéngande omraden som till exempel social
utslagning, vald mot kvinnor och integration av invandrare.
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Kartlaggning av den lokala manniskohandelssituationen

N
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Atgarder som kommunerna bor vidta

« Kartlagg den lokala manniskohandelssituationen for att identifiera riskgrupper,
relevanta platser och for att samla information om fordvare och medhjalpare.

« Infrliva en lagesbeskrivning dver forekomst av manniskohandel i befintliga
brottsférebyggande strategier, om resurserna ar begransade eller knappa, eller se till
att amnet omfattas av politiska atgarder, strukturer och program mot till exempel social
utslagning, vald mot kvinnor eller integration av invandrare pa kommunal niva.

[ [ |
« Samla in information om tillgangliga resurser och tjanster inom kommunens
forvaltning och andra aktérer i kommunen, det vill saga fran tredje parter, och e n I e rI n a V
sammanstall en forteckning dver dessa tillgangliga tjanster dels de som utformats |

sarskilt for offer for manniskohandel och dels de som riktas till riskgrupper. En sadan
forteckning kan underlatta arbetet med att identifiera och stddja offren samt forebygga
manniskohandel i omradet.

[ | [ |
« For metodstdd och utbildning i frdgan, kontakta den nationella samordnaren mot m a n n I s 0 a n e
prostitution och manniskohandel pa Lansstyrelsen i Stockholms lan: 010-223 11 40

For att motverka manniskohandel ar snabb och effektiv identifiering av offer viktig.
Identifieringen ar nyckeln till att skydda potentiella offer, varna deras rattigheter och se till
att de far den hjalp de har rétt till. En identifiering av offer for manniskohandel kan ocksa
innebdra att forévare stalls infor ratta. Regelmassig identifiering kan leda till fler
brottsutredningar och aven bidra till upptéackten av andra relaterade brott. | basta fall kan
identifiering av potentiella offer ocksa leda till att offren for manniskohandeln inte hinner bli
utsatta.??

Aktdrer pa kommunniva har ofta battre forutsattningar an statliga myndigheter att upptacka
de forsta tecknen pa manniskohandel.
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Vilka ar offren for manniskohandel?

Offer for manniskohandel kommer fran alla delar av vérlden och har varierande bakgrunder
och erfarenheter. Manniskor som ar sarbara fysiskt, psykologiskt eller ekonomiskt sett och
som inte har tillrackliga egna resurser eller stdd fran omgivning riskerar att bli offer. | motsats
till offrens sarbarhet ar det den uppfattade eller verkliga makt som manniskohandlarna har
och/eller utévar som gor att de kan utnyttja andras beroendestallning eller otrygghet, vilket
resulterar i en kdnslomassig, ekonomisk, fysisk eller psykologisk maktobalans mellan offret
och férévaren. Denna obalans kan bero pd manga olika faktorer, sdsom familjesituation,
personliga relationer eller anstallningsforhallanden. Manga faktorer kan ocksa bidra till att
skapa den otrygghet som manniskohandlarna utnyttjar. Dessa faktorer ar:

« Ung alder

« Allvarlig sjukdom

« Drogberoende

« Allvarlig sjukdom eller drogberoende hos en nara familjemedlem
« Ekonomiska problem

 Hemldshet

« Psykisk ohalsa

« Fysiska funktionshinder

« Tidigare traumatiska upplevelser, till exempel sexuell exploatering eller prostitution
« Status som migrant/asylsokande/flykting

« Konsidentitet eller minoritetstillhdrighet

Offer for manniskohandel kan ha olika medborgarstatus. De kan vara irreguljéra migranter
(pappersldsa), men de kan lika garna vara EU-medborgare eller tredjelandsmedborgare med
giltiga uppehallstillstand. Intern manniskohandel forekommer, och svenska medborgare

kan riskera att utsattas har, dven om Sverige generellt sett ar ett destinationsland och offren
kommer fran andra lander. Enligt Eurostat var hela 65 procent av de registrerade offren for
manniskohandel inom EU 2014 EU-medborgare.?

Samtidigt &r det viktigt att komma ihdg att kommunernas identifiering av manniskohandel,
potentiella offer och riskgrupper inte far leda till generalisering och diskriminerande

politiska atgarder, tillvdgagangssatt och attityder. Snarare an att enbart fokusera pa en
persons medborgarstatus bor dvervakningen och den brottshekdmpande verksamheten syfta
till att ge information och varna om migranters och andra sarbara personers grundlaggande
rattigheter samt forhindra att de trakasseras och exploateras.?

Irreguljdra migranter som riskerar att bli offer for ménniskohandel

Ofta ar det de migranter fran tredje land (lander utanfor EU) som loper storst risk att
exploateras, eftersom de ar sarbara och ibland till och med lever gdmda, vilket
manniskohandlare och andra brottslingar utnyttjar, bade pa den formella och den
informella arbetsmarknaden. Vanligtvis har pappersldsa personer mycket svart att
kontakta myndigheter eller séka hjalp fran statliga institutioner, eftersom de &r radda for
att bli utvisade.” Brist pa fortroende férsvarar identifiering av potentiella offer i denna
grupp, och situationen forvarras av bristande kunskap om ménniskohandeln bland de
som moter denna grupp. Det saknas som tidigare ndmnt ibland kunskaper, t.ex. om att
en person som tvingats att bega brott inom ramen for manniskohandel inte ska straffas.
Dérfor ar samarbete mellan frivilligorganisationer, lokala myndigheter och andra lokala
aktorer oerhort viktigt for att bygga upp tillit hos utsatta grupper och riskgrupper.

Identifieringsprocessen

| regel ar identifieringen av offer for méanniskohandel en komplicerad och tidskravande
process. Principiellt bestar identifieringsprocessen av tva faser: forst galler det att bedoma
om det finns rimliga skal att behandla nagon som ett offer och i nasta fas ska beslut fattas om
offrets stallning. Ibland tar det veckor innan nagon utvecklar tillracklig tillit till myndigheterna
eller socialtjansten for att kunna 6ppna sig och beratta vad de har varit med om. Samtidigt
bér identifieringen genomféras snabbt och korrekt, sa att offren far tillgang till den hjalp de
behdver. Darfor ar det viktigt att de tjansteman och aktorer som befinner sig i framsta linjen
kanner till de viktigaste indikatorerna pa manniskohandel och darmed kan identifiera offer
och sétta insatskedjan i rérelse. Nar en av dessa tjansteman har rimliga skal att misstanka
att en person ar offer for manniskohandel bor han eller hon omedelbart héanvisa vederbdrande
till instanser som ger stdd och hjalp. | en del lander finns det nationellt upparbetade rutiner
och manualer for att lotsa manniskor vidare, och hjalplinjer och andra inkdrsportar till den
insatskedja som ska finnas (se aven kapitel 5).

For att en strategi grundad pa manskliga rattigheter dar offren satts i centrum ska vara vard
sitt namn maste offren informeras om sina rattigheter. Vissa offer kanske inte ens inser att
deras rattigheter har krankts. Faktum &r att offer for manniskohandel sallan betraktar sig
som offer och séllan soker hjalp med hanvisning till manniskohandel. | stallet kan de komma
i kontakt med myndigheter eller lokala aktdrer i samband med att de utnyttjar olika befintliga
tjanster pa lokal niva (till exempel soker lakarvard eller vill forlanga uppehallstillstand eller
fornya andra dokument).
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OFFER FOR MANNISKOHANDEL SER SIG SALLAN SJALVA SOM OFFER, EFTERSOM DE:
« inte vill stamplas som offer eller stigmatiseras

« inte kanner till vilka rattigheter de har eller att det de har varit med om ar
manniskohandel

« inte vet vilken hjalp offer for manniskohandel kan fa

« kanner skuld eller skam for att ha blivit exploaterade

« ar radda for att de sjalva eller deras familjer ska drabbas av repressalier

« &r radda att bli fangslade, utvisade eller fa botesstraff

« &r beroende av den som utnyttjar dem

« anser att de har det battre an tidigare (arbetsldshet, extrem fattigdom, vald, konflikter
och liknande scenarier)

"Offer for manniskohandel” &r ett juridiskt begrepp, inte en egenskap, ett tillstand eller ett
kannetecken for en person. Det & myndigheternas uppgift att kontrollera om nagon har fallit
offer for manniskohandel, och man ska inte férvénta sig eller krava att personen sjalv ska
kénna sig eller uppféra sig som ett offer (i den meningen att han eller hon ar helt beroende av
hjalp och skydd mot ndgon annan). Man ska inte heller krava eller férvanta sig tacksamhet.
Det &r emellertid mycket viktigt att identifiera potentiella offer korrekt. Ibland behandlas offer
for manniskohandel sjalva som brottslingar, pa grund av sin stallning som irreguljar migrant
eller pa grund av handlingar de tvingats utfora.

VIKTEN AV KORREKT OCH TIDIG IDENTIFIERING

Offer f6r manniskohandel

« behdver speciellt stod och skydd,

« kan ha behov av vard och samtalsstdd,

« har utsatts for allvarliga och grova brott och kan fortfarande lopa risker. Darfor kan
det behdvas séarskilda arrangemang och férfaranden for offren, deras nérstaende och
den personal som arbetar fér de organisationer som tillhandahaller hjalp.

« kan ha tvingats att bega brott nar de utsattes for manniskohandeln eller till f5ljd av
denna, och &r radda for myndigheter.

Det kan vara svart att motivera lokala myndigheter att ndrmare undersdka vad som ligger
bakom att en pojke stjaler ur turisters fickor i ett kdpcentrum, eller att en kvinna tigger pa
gatan. Det ar da viktigt att veta att de senaste aren har antalet upptackta fall av patvingat
tiggeri och patvingad brottslighet 6kat inom Ostersjoomradet, inklusive Sverige.

0OM DU MISSTANKER att en person &r offer for manniskohandel och behdver hjalp bor
du ringa polisen eller samordnaren mot prostitution och ménniskohandel pa
Lansstyrelsen i Stockholm: 010-223 11 40

OM DU IDENTIFIERAR nagon som ett potentiellt offer for manniskohandel bor du
behandla vederbdrande som ett offer for manniskohandel.

DU MASTE AGERA SNABBT fér att kunna hjalpa offer for manniskohandel

Indikatorer pa manniskohandel

Det finns ett antal indikatorer som kan vara till hjalp nar det géller att identifiera potentiella
offer for manniskohandel. ILO har till exempel tagit fram operativa indikatorer pa
manniskohandel som ger mycket detaljerad vagledning harvidlag.2 Dessutom har manga
lander antagit egna riktlinjer och checklistor for att identifiera offer for manniskohandel. Det
ar viktigt att kanna till den lokala situationen och ha kunskaper om manniskohandelssitua-
tionen i regionen och/eller lokalomradet, och att utifran generella och mer direkta indikatorer
skapa sig en bild av personens situation och sannolikheten for att han eller hon ar offer for
manniskohandel. De indikatorer som anges har ar av generell natur och kan kompletteras
med tillgangliga nationella indikatorer.

GENERELLA INDIKATORER PA MANNISKOHANDEL

« Alder

« Kon

« Nationalitet/etnisk tillhérighet

« Tecken pa dvergrepp eller fysiskt vald

« Tecken pa trauman eller psykisk misshandel — osékerhet, otrygghet, nervositet

« Arbetssektor (till exempel jordbruk, byggarbete, stadning, hotell- och restaurang,
hushallsarbete)

Manniskohandel ar ett komplicerat och mangfacetterat brott som kan anta manga former.
Darfor ar det viktigt att ha indikatorer pa manniskohandel som tacker alla former, fér sexuell
exploatering, tvangsarbete och patvingat tiggeri eller patvingad brottslighet. Det finns en del
gemensamma drag for alla former, samtidigt bor hansyn tas till lokala omsténdigheter och
sérdrag samt den lokala lagstiftningen. Dessutom har aktdrer mot manniskohandel erfarit
att olika former av manniskohandel ofta 6verlappar varandra, eftersom manniskor inte sallan
exploateras i flera olika syften. Till exempel kan ett offer for tvangsarbete aven exploateras
sexuellt, och ett offer for patvingat tiggeri kan exploateras multipelt, d.v.s. for bade
tvangsarbete och sexuell exploatering.

o
@D
>
=
=
D
=.
3
(]
Q)
<
=
Q:
=2
=3
(72)
b3
o
=
Q
3
o
o

w
—_—




[«5)
=)
c
(0]
i o
o
4
)
c
c
[
>
(1]
(2]
c
e
(5]
=
—
[
(5]
=

w
N

Sexuell exploatering

VAD GOR PERSONEN?

« Utfor hon eller han sexuella tjanster mot betalning?

« Var formedlas detta, pa gatan eller via annonser online? (I Sverige &r det inte olagligt
att salja sexuella tjanster,

daremot ar det olagligt att kopa. Manga manniskohandelsoffer aterfinns inom
prostitution.)

HURDAN AR PERSONENS SITUATION?

« Verkar hon eller han trétt och har dalig halsa?

« Hotas hon eller han med vald eller andra former av bestraffning, eller hotas de
nérstaende?

« Kan hon eller han svenska eller engelska? Vilket land harstammar personen ifran?
« Hotas hon eller han med att rapporteras till myndigheterna for att bli utvisad?

« Har hon eller han fatt behalla sitt pass eller har det beslagtagits av nagon?

Arbetskraftsexploatering

VAD GOR PERSONEN?

« Har han eller hon ett kontrakt?

« Har han eller hon arbetstillstand?

« Har han eller hon langre arbetsdagar an tillatet?

« Har han eller hon ingen eller valdigt g lon, eller betalas l6nen inte ut regelbundet?
« Har han eller hon en farlig arbetsmilj (som till exempel &r ohalsosam eller dar man
riskerar att skadas fysiskt)?

« Har han eller hon nédvandig skyddsutrustning (sdsom sakerhetsanordningar och
skyddsklader)?

« Har han eller hon mdjlighet att saga upp sig?

« Kanner han eller hon till sina rattigheter som arbetstagare och att han eller hon kan ga
med i en fackforening?

« Arbetar han eller hon i en annan arbetsmiljé an den utannonserade?

« Har han eller hon kvar sitt pass, eller har arbetsgivaren beslagtagit det?

« Bor han eller hon tillsammans med arbetsgivaren?

« Har han eller hon nagon fritid da han eller hon inte ar dvervakad av arbetsgivaren?

Patvingat tiggeri eller patvingad brottslighet

HURDAN AR PERSONENS SITUATION?

« Tvingas han eller hon — i synnerhet om han eller hon ar funktionshindrad, aldre eller
minderarig eller skuldsatt — att tigga eller bega mangdbrott, till exempel att stjala eller
sélja narkotika?

« Hotas han eller hon med vald eller bestraffning om han eller hon inte stjal eller tigger
ihop tillrackligt mycket?

« Tvingas han eller hon att 6verlamna hela eller en del av sin fortjanst till ndgon annan?
« Lever han eller hon tillsammans med andra i en stor grupp som reser runt i hela
landet eller regionen, s att han eller hon inte kan ldmna gruppen eller rora sig fritt pa
egen hand?

« Har han eller hon sina egna identitetshandlingar i besittning, eller har de beslagtagits
eller salts?

« Bor han eller hon trangt, ohalsosamt eller i avsaknad av grundlaggande sanitar
utrustning?

Ur offrens perspektiv ar det oerhdrt viktigt att gora en 6vergripande bedémning av deras
upplevelser. Darfor ar det nddvandigt att ta ett helhetsgrepp pa situationen och de
faktorer som gor att offret inte kan frandra sin situation.”” Man bor fokusera pa att bedéma

pa vilket satt offren kontrolleras, om deras skuldsattning dkar eller om deras rdrelsefrihet och

sjalvbestammanderatt begransas.? Dessutom ar manniskohandeln till sin natur snarare en

process dn en enskild handelse, vilket innebar att ett offers situation ocksa kan forandras dver
tiden och att graden av trakasserier och utnyttjande kan variera. Nagonting som i forstone kan
betraktas eller identifieras som pa gransen till exploatering kan senare utvecklas till ndgonting

mycket allvarligare och i slutandan till manniskohandel.
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Vem kan identifiera offer pa lokal niva?

Kommunernas roll och erfarenheter nar det géller att identifiera offer fér manniskohandel
varierar avsevart i Ostersjdomradet. Vem som officiellt kan identifiera ett offer for
manniskohandel varierar fran land till land. Ofta gdrs den officiella identifieringen av en
myndighet, men i till exempel Norge finns det inte nagon institution, organisation eller
kommission som ar ensamt ansvarig for att identifiera potentiella offer for manniskohandel.

I princip har alla berérda organ, organisationer och individer som missténker att en person
utnyttjas av manniskohandlare ett ansvar for att identifiera denna person som ett potentiellt offer
och hanvisa honom eller henne till de ansvariga myndigheterna och stddinstitutionerna. Offren
for manniskohandel kan ocksa anmala sig sjalva. Sedan kan polisen, aklagarmyndigheten,
migrationsmyndigheterna eller socialtjansten bekréfta att de ar potentiella offer for
manniskohandel.

| Polen ar det tvartom bara de brottshekdmpande organen, sasom aklagarmyndigheten, polisen
och gréanskontrollen, som formellt kan identifiera offer fér méanniskohandel och hanvisa dem till
det utsedda stodorganet, det nationella centrumet for samrad och insatser for offer for
manniskohandel (KCIK). KCIK och socialtjansten kan emellertid identifiera potentiella offer och
ge stod trots att en person inte officiellt har identifierats som ett offer for manniskohandel.

| Lettland har formella identifieringsforfaranden faststllts i lag. Vissa frivilligorganisationer,
polis och aklagare kan fatta beslut om offers stallning. Andra behdriga institutioner och aktdrer
kan bedéma om det finns rimliga skal att identifiera nagon som ett potentiellt offer och hanvisa
honom eller henne till en befullmaktigad icke-statlig organisation eller till polisen for formell
identifiering. | Sverige identifieras manniskohandelsoffer av olika aktérer, t.ex. socialtjanst och
polis, men det finns inget system for att ge en person officiell status som manniskohandelsoffer.
Detta brukar uppsta forst nar det potentiella offret &r en del av en rattprocess. Sverige har dock
infort en National Referral Mechanism (Manual for misstanke vid manniskohandel) vars mal &r
att inkludera fler potentiella offer i processen for stéd och skydd.

Eftersom fall av manniskohandel ar ganska sallsynta i jamférelse med manga andra brott (till
exempel vald i nara relation och narkotikabrott) har kommunerna olika erfarenheter av att
hantera manniskohandel. Dessutom varierar de former av exploatering som de lokala
aktérerna upptacker fran tvangsarbete 6ver sexuell exploatering, patvingat tiggeri och patvingad
brottslighet till tvangsaktenskap och exploaterande skenaktenskap.

Oberoende av vilket system for formell identifiering som anvands kan olika lokala aktérer
komma i kontakt med, och darmed identifiera potentiella offer for méanniskohandel i sitt arbete. |
Finland upptéckte till exempel myndigheterna ett fall av manniskohandel genom att
barnomsorgspersonal slog larm, da de bérjade undra varfor nagra foraldrar inte hade nagra
lediga dagar eller semestrar. Foraldrarna hade langa arbetsdagar och daliga arbetsvillkor pa en
etnisk restaurang. Deras arbetsgivare befanns senare skyldiga till méanniskohandel for
tvangsarbete.

Lokala aktérer som kan identifiera offer eller bidra till identifieringsprocessen pa lokal
niva

« Den lokala polisen

« Tillsynspersonal, sasom yrkesinspektdrer och inspektorer hos halsovards-,
brandskydds- och skattemyndigheter

« Vardpersonal som lakare, sjukskdterskor, barnmorskor och tandlakare

« Anstéllda inom socialtjansten, sdsom, migrationsverk psykologer och andra som arbetar
med utsatta och/eller marginaliserade grupper

« Skol- och omsorgspersonal, sasom larare, skolpsykologer, forskolelarare,
skolskaterskor och socialtjanst

« Verksamheter som hanterar fragor om ekonomiskt bistand

« Andra yrkesverksamma: tolkar, bibliotekarier och ansvariga for offentliga upphandlingar
« Frivilligorganisationer som arbetar med utsatta grupper

« Kulturforeningar

« Fackféreningar

« Kyrkor och andra trossamfund

« Stodgrupper

« Lokala foreningar

« Privata foretag: personal hos foretag som tillhandahaller fastighets- och
underhallstjanster, rekryterings- och bemanningsforetag med flera

« Taxichaufforer, hotellpersonal, sakerhetsvakter, forsaljningspersonal

« Enskilda medborgare

Det finns exempel pa upplysande kampanjer riktade till vissa specifika lokala aktdrer,
sasom taxichaufforer, hotellpersonal och bibliotekarier. Taxichaufforer har till exempel goda
forutsattningar att identifiera saval offer som manniskohandlare. Eftersom offren ibland
transporteras med taxi till och fran de platser dar de utnyttjas har taxichaufférerna goda
mdjligheter att fa direktkontakt med offren och manniskohandlarna. | en del kulturer
formedlar ocksa taxichaufforer information till kunder om var i staderna prostitution
forekommer. Att utbilda taxichaufférerna om farorna med manniskohandel innebér att dven
gora dem medvetna om att de kan komma att betraktas som medskyldiga till
manniskohandlarnas exploatering av offren, och att de ocksa darfor maste vara
uppmarksamma. De bor ta ansvar for att rapportera vad de har sett och hért. Nedan fdljer ett
exempel fran Grekland:
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Taxichaufforer hjalper till att identifiera offer for manniskohandel i Grekland.”

Inom ramen fér A21-kampanjen i Grekland kontaktades de stdrsta taxibolagen i en stad
i syfte att sprida information om jourlinjen for offer for manniskohandel. Ett samarbete
mellan taxiférbundet och A21-kampanjen inleddes. Taxichaufforerna fick en broschyr
dar det stod:

Taxichaufférer!

Det ni ser eller hor kan vara den ledtrad som behdvs for att radda ett liv. Ni kan ge
vardefull hjalp med att identifiera manniskor som har forts till Grekland fran andra
lander, vanligen lurade av falska jobberbjudanden. Nar de kommer hit blir de fangar
under ndgon annans kontroll och tvingas till prostitution. Detta kallas manniskohandel.

Hall dgonen dppna for manniskor som

« inte talar grekiska,

« har blamarken eller tecken pa misshandel,
« ser radda ut eller

« uppenbarligen kontrolleras av ndgon annan.

Vad ska man titta efter, och var?

En forteckning dver platser med forhdjd risk aterfinns i kapitel 3. | nedanstaende tabell
aterfinns nagra av de tydligaste varningssignalerna man bor ta hansyn till vid beddmning av
om personer som befinner sig pa platser med férhojd risk kan tankas vara utsatta. Listan ar
inte uttdmmande, utan ska ses i samband med de omstandigheter som har identifierats som
relevanta pa lokal niva.

"9g-L€ 'S 4002 Modal Bupjoyel] uewny — 39y10S Uelj 1e1sglewq ejey

Tabell 8.

I Tecken pa manniskohandel att ta stéllning till vid identifiering

Vilka platser ska man vara
uppmérksam pa?

Vilka tecken ska man leta efter?

Restauranger, affarer,
byggarbetsplatser, jordbruk,
stadféretag

« Personalen visar tecken pa fysisk misshandel
eller tvang

« Ingen eller bristfallig sakerhetsutrustning

« Personalen har inte lamplig kladsel for jobbet
« Personalen har inga lediga dagar eller ndgon
semester

« Personalen far inte ta raster

« Arbetsgivaren har beslagtagit
identitetshandlingarna

« Personalen bor pa arbetsplatsen/under daliga
forhallanden/tillsammans med arbetsgivaren

Lagenheter och andra boendeformer

« Trangboddhet, manga personer som bor i
samma rum

« De boende vet inte vilken adress de har

« Personer bor i skjul, télt, lagerlokaler eller
kontor eller pa sina arbetsplatser

« Anstallda bor tillsammans med sin
arbetsgivare

« De boende far inte ga ut ensamma

Lokala myndigheters lokaler, kontor,
skolor, byggarbetsplatser etc

« Stadpersonal anlander i minibussar och verkar
orolig

« Byggnadsarbetare anlander i minibussar och
verkar sta under kontroll

« Personalen har inga identitetshandlingar

« Personalen har inga lediga dagar eller nagon
semester

« Personalen talar inte nagot lokalt sprak

Omradenmraden som ar kanda for
gatu- eller utomhusprostitution, sdsom
parker och langtradarparkeringar

« Kvinnor eller man visar tecken pa fysisk eller
sexuell misshandel, fysiskt tvang, vara instangda
eller ha utsatts for tortyr

« Sarskilda tjanster, som oskyddat sex till lagt
pris, erbjuds

« Kvinnor eller man kan bara sexrelaterade ord
pa det lokala spraket

« Kvinnor eller man verkar sta under kontroll
eller dvervakas noga av en hallick

« Kvinnor eller man kan inte komma och ga som
de vill eller ta raster

« Kvinnor eller man verkar vara yngre an 18 ar

o
@
S
=
=)
@
=
=
Q@
Q
<
o:
S
=
n
x
o
=
o
S
o
G,

w
~




[«5)
=)
c
(1]
=
o
4
)
c
c
Hye)
S
=>
(1]
o
c
e
(5]
=
—
c
(5]
=

w
oo

Det ar viktigt att olika aktdrer och enskilda medborgare reagerar och rapporterar sina
misstankar till brottshekampande myndigheter eller tillsynsmyndigheter om de tror att nagon
utnyttjas eller om till exempel en arbetsplats inte &r saker. | manga lander har polisen och
yrkesinspektionen lagt upp formular pa internet sa att vem som helst kan rapportera sina
misstankar eller ldmna tips, ocksa anonymt. P basis av dessa tips kan tillsynsmyndigheterna
sedan gora kontroller for att se om allt ar i sin ordning. Det gar ocksa att inhdmta information
och rad, fran frivilligorganisationer som arbetar med manniskohandel, via jourlinjer och i vissa
fall fran fackfdreningar, innan man gar vidare pa vackta misstankar.

Utbildning om indikatorer pa
manniskohandel

Resultaten av STROM-utvarderingsstudien visar att anstallda hos kommuner och myndigheter
behdver mer utbildning om indikatorer pa manniskohandel och hur man behandlar potentiella
offer for manniskohandel, daribland vart de ska hanvisas. Det skulle saledes behdvas mer
regelbunden utbildning fér att tillse att kommunens personal och andra aktdrer har aktuell
information om problemet, lokala/regionala/nationella trender och vad de ska géra nar de
kommer i kontakt med ett potentiellt offer for manniskohandel. | Sverige har, genom
Lansstyrelsen Stockholm, en manual vid misstanke om manniskohandel tagits fram.
Manualen innehaller information till yrkesverksamma om vad som ska goras nar man
upptacker ett potentiellt offer for manniskohandel. Manualen beskriver aven vilka alternativ
ett manniskohandelsoffer har i form av Lansstyrelsens Atervandandeprogram, Nationella
Stodprogram eller det operativa metodstdd som myndigheten erbjuder aktérer ute i
kommunerna.

Kvaliteten pa insatser paverkas av att vissa aktérer saknar medel och/eller har begransade
resurser. Darfor ar det viktigt att faststalla lokala prioriteringar av de lokala atgarder som
vidtas for att forbattra identifieringen av potentiella offer for manniskohandel (se vidare kapitel
3). Dessa atgarder kan vara antingen generella eller inriktade pa vissa sektorer eller former
av manniskohandel, sasom tvangsarbete, som exemplet nedan visar.

Berlinforbundet

Berlinférbundet mot manniskohandel® har som mal att ta ett helhetsgrepp i kampen
mot tvangsarbete i omradet Berlin-Brandenburg. Férbundet har bedrivit upplysande
kampanjer gentemot organisationer, institutioner och yrkesgrupper som kan tankas
komma i kontakt med (potentiella) offer for tvangsarbete. Praktisk utbildning har
formedlats och en handbok tagits fram for att dka de lokala aktdrernas kunskap om
manniskohandel och samtidigt férbattra identifieringen av offer och stddet till dem.
Handboken och utbildningen riktar sig till yrkesutdvare hos statliga och federala organ,
fackforeningar, aktorer pa migrations-, arbetsmarknads- och halsoomradena samt
invandrarorganisationer och andra relevanta intressenter. Dessutom har man utarbetat
en flersprakig informationsbroschyr om arbetstagares rattigheter, och spridit den till
personer som kan tankas komma i kontakt med offer for tvangsarbete.'

En del stader och landsbygdskommuner har vidareutvecklat de samarbetsmodeller som
tilldmpas nér ett offer fér manniskohandel identifieras. | Finland har till exempel Tammerfors
stad utformat en samarbetsmodell tillsammans med lokala frivilligorganisationer som ar
verksamma i regionen, for att sakerstalla att det finns forfaranden for att identifiera och bista
offer for manniskohandel. Nedan féljer nagra inspirerande exempel pa vad som kan gdras pa
lokal niva for att forbattra identifieringen av offren och 6ka den allmanna medvetenheten om
manniskohandel.

Tammerfors samarbetsmodell

Tammerfors stad har utvecklat en samarbets- och handlingsmodell for identifiering

av och bistand till offer for manniskohandel. Stadens socialtjanst utformade modellen
tillsammans med frivilligorganisationerna Pro-tukipiste och Brottsofferjouren, den
lokala polismyndigheten och tvé andra frivilligorganisationer som driver lokala jourhem.
Syftet med modellen &r att gora det enklare att identifiera offer for manniskohandel och
upptacka foreteelsen pa lokal niva. Ett annat mal var att beskriva krishanteringens olika
stadier, med fokus pa offrens rattigheter. Modellen bygger pa tanken att skapa ett lokalt
natverk med aktérer som kan samarbeta for att identifiera och hjalpa offren. Genom

att tydliggdrande de olika aktdrernas ansvarsomraden, vem som gér vad, hoppas man
snabbare kunna identifiera offer. Man arbetar riktat och gemensamt pa vissa utvalda
omraden och utbildar lokala aktorer i att uppmarksamma tecken pd manniskohandel,
vilket ar effektivt ur resurshansyn. Modellen gér det ocksa mdjligt for lokalsamhallet att
forutse kommande trender sasom den dkade risken for manniskohandel.*?
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Atgarder som kommunerna

bor vidta for att identifiera potentiella offer for manniskohandel

« Gor en sammanstallning dver alla lokala aktdrer (till exempel kommunanstallda,
tillsynsmyndigheter, frivilligorganisationer) som kan komma i kontakt med och
identifiera potentiella offer for manniskohandel (och utsatta grupper) i sitt arbete, och
inled samarbeten med dem.

« Se till att indikatorerna pa manniskohandel finns tillgangliga for personerna i forsta
linjen, och att de har fatt utbildning i att tillampa dem. Pa sa satt kan identifieringen av
potentiella offer pa lokal niva forbattras, i synnerhet pa platser med forhdjd risk.

« Gor en tydlig ansvarsfordelning mellan olika aktorer som medverkar i

identifierings- och stodprocessen. Vem som officiellt kan identifiera offer for
manniskohandel varierar fran land till land — i vissa lander kan detta gdras av
kommunala aktdrer, som socialtjansten, i andra endast av myndigheter som polisen eller
frivilligorganisationer.

« Fokusera pa tidig identifiering, eftersom detta ar det basta for offren och den mest
kostnadseffektiva ldsningen. Ta reda pa vart potentiella offer for manniskohandel ska
hanvisas nar rimliga misstankar finns (beroende pa deras specifika behov, till exempel
kon, form av exploatering).

5. Att bista offer for
manniskohandel

Stddet till offren for manniskohandel ar en av grundpelarna i arbetet mot manniskohandel.
Huvudsyftet ar att ge stod och hjalpa offret att aterhamta sig fran det trauma som
manniskohandel innebar, och bdrja ett nytt liv och i férlangningen integreras i samhallet.De
lokala beslutsfattarna och kommunerna "maste se till att insatserna och initiativen mot
manniskohandel inte bara omfattar identifiering, utan aven ett heltackande stod till offren.
Detta stdd ska lamnas pa ett sadant satt att offren kanner att de aterfar kontrollen over sina
liv. Om stddet tillhandahalls utan att offrets vilja respekteras kan foljden bli sekundar
viktimisering."*

Kommunernas roll i stodprocessen far inte underskattas. De har goda férutsattningar att
kunna bista med hjalp, eftersom de befinner sig och arbetar ute pa faltet och har nara och
direkt kontakt med alla invanare. Darfor kan de vara de forsta som reagerar pa fall av
manniskohandel och erbjuda offren hjalp och stdd. Oberoende av offrens medborgarstatus och
av om de ska atervanda till sina hemlander eller inte, har de rétt till hjalp och stdd som svarar
mot deras individuella behov och med respekt for deras manskliga rattigheter.

Offrens komplicerade situation gor emellertid att det inte ar nagon enkel uppgift att ge dem
hjalp och stéd. Den som utsatts formanniskohandel har ofta utstatt hardaarbetsforhallanden,
svikna loften och foretroenden och forlorad kontroll dver sitt eget liv. Offren har ofta upplevt
eller bevittnat vald, hot, allvarliga skador, valdtakter och psykisk misshandel. Sammantaget
kan detta leda till en rad psykologiska symptom daribland depression och angest, vilket
innebar behov av stod och omsorg.*

Programmen for hjalp och stdd till offren bor vara heltackande, integrerade och utformade sa
att de minskar lidandet och skadan.® Det finns ett antal internationella rattsliga instrument® i
vilka det understryks att offren har rétt till lampligt skydd och hjalp. Tjansteleverantdrer med
lang erfarenhet av att hjalpa offer har konstaterat att offren behdver olika typer av stod
beroende pa faktorer som alder, kon, kulturell bakgrund, invanarstatus samt den typ av
exploatering som de har upplevt och andra relevanta faktorer.
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Principerna bakom stad till offer for
manniskohandel

Statens skyldighet att hjalpa offer for manniskohandel understryks i alla relevanta
internationella rattsliga instrument och bestammelser. Europeiska kommissionen uppmanar

i sitt direktiv¥’ medlemsstaterna att inratta nationella rutiner och manualer som syftar till att i
ett tidigt skede identifiera brottsoffer samt ge hjalp och stéd till dessa, i samarbete med
brottshekampande myndigheter och civilsamhallets organ, och att ge villkorslost stod
oberoende av om offren &r villiga att medverka i brottsutredningar, vid atal eller rattegangar.
Hjélp- och stddatgarderna ska omfatta skyddat boende och materiellt understdd samt tillgang
till medicinsk vard, och nar det ar lampligt psykologiskt stdd, juridisk radgivning och
information, hjalp med dversattning och tolkning. Offrens anonymitet ska garanteras.

Stodet till offer for manniskohandel &r organiserat pa olika sétt i olika delar av
Ostersjomradet. Valfardssystemen varierar betydligt mellan medlemsstaterna.
Samarbetet mellan statliga och icke-statliga aktdrer, i synnerhet mellan brottshekdmpande
organ, socialtjanst och frivilligorganisationer, skiljer sig ocksa at fran land till land. Dessa
skillnader paverkar till stor del utformningen av hjlpen och stddet till offren.

[ en del lander, som till exempel Sverige, ansvarar socialtjansten for att erbjuda stod till
utsatta personer i kommunen. Daremot ar aven frivilligorganisationerna involverade nar det
galler manniskohandelsoffer, t.ex. i form av skyddade boenden och stddinsatser.

| andra lander ar det framst frivilligorganisationer som finansieras av staten eller fran andra
kallor som star for stodet, tillsammans med lokala aktorer. | Finland samordnas stodet av det
nationella hjalpsystemet fér offer for manniskohandel. De offer som inte ar bosatta i Finland

far stod direkt fran systemet, medan kommunerna ansvarar for hjalpen till sina egna invanare.

| Lettland finansieras det nationella hjalpsystemet ur statsbudgeten, och stddet tillhandahalls
av en bemyndigad icke-statlig organisation. Aktorer som erbjuder tjénster samarbetar med
socialtjansten i kommundelarna och med andra lokala institutioner dar offren for
manniskohandel befinner sig, for att underlatta aterintegreringen i samhllet. Det nationella
centrumet for samrad och insatser for offer for manniskohandel i Polen finansieras helt via
statsbudgeten och betraktas som en offentlig uppgift som inrikesministern har lagt ut pa
frivilligorganisationer. Oavsett vilket stédsystem som finns i landet bor stodet basera sig pa
samma grundldggande principer.

Ett antal internationella och mellanstatliga organisationer har utarbetat riktlinjer for stod
till offer for manniskohandel. Dessa har i sin tur vidareutvecklats av frivilligorganisationer i
det direkta arbetet ute pa faltet med att ge offren direkt stdd. De huvudprinciper som olika
organisationer har utmejslat ar dock i stor utstrackning likartade, och fdljer en grundprincip
grundad pa manskliga rattigheter dar "alla offer for manniskohandel erbjuds samma skydd,
oberoende av kon, alder och arbete. Alla offer har samma ratt till tillgang till stod, skydd
och rattvisa, samt att valja i vilken utstrackning de vill erhalla dessa tjanster, utan att deras
medverkan avsldjas (till exempel genom att de tvingas vittna vid en rattegang).”®

Grundprinciper for stodet till offer for manniskohandel.*

Skydd for manskliga rattigheter

Med tanke pa att manniskohandel i sig &r en allvarlig krankning av de ménskliga
rattigheterna och ofta leder till att offrens rattigheter kranks ocksa pa andra satt bor
alla anstrangningar fér att hjalpa och skydda offren syfta till att aterstalla respekten for
deras rattigheter och forhindra fortsatta krankningar.

Sekretess

Fran det forsta motet med offret till dess att stodprocessen har avslutats bor
socialtjanst eller den frivilligorganisation som tillhandahaller stod se till att alla offrets
personuppgifter och informationen om det specifika fallet halls konfidentiella.

Trygghet och riskbedomning

Det fdrsta steget nar det géller att ge offret skydd &r att gora en korrekt hot- och
riskbedémning. En adekvat riskbeddmning bestar av en generell beddmning av risken
i destinationslandet, vilken kontinuerligt ses 6ver, samt en bedémning av den specifi-
ka risk som ar forknippad med sarskilda handelser. Fér att underlatta denna process
har I0M foreslagit att ett antal riskindikatorer tas i beaktande.’® Nar det finns ett gott
samarbete mellan socialtjanst och berdrda lokala brottshekampande myndigheter bor
riskbedémningen genomféras i nara samrad.*'

Grundat samtycke och beslutsfattande

Vid alla stodinsatser till offer for manniskohandel &r det viktigt att inhdmta offrets fulla
och grundade samtycke, fran den tidpunkt dd kommunens socialarbetare eller ndgon
annan stodgivare kommer i kontakt med honom eller henne till den tidpunkt da han
eller hon ar helt aterintegrerad. Stodgivaren bor férklara atgarder, policyer och rutiner
for offret pa ett sétt som han eller hon forstar och sedan frdga om dessa &r acceptabla
for honom eller henne.

Delaktighet

Eftersom offren har ratt att och behdver fatta sina egna grundade beslut bor tjan-
steleverantdrerna uppmuntra dem att medverka i beslutsprocessen sa mycket som
majligt.

Ingen viktimisering (skuldbeldggning av offret) och ingen diskriminering

Alla tjansteleverantdrer bor ge offren for manniskohandel det stod som lampar sig

bast utan diskriminering pa grund av funktionshinder, etnisk tillhdrighet, nationalitet,
hudfarg, ras, tro, kon, civilstand, hemfdrhallanden, alder, hiv-infektion, sexuell laggning,
konsidentitet/-uttryck, religion, sprak, politisk dvertygelse eller annat.’2
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Insatskedjan

Det natverk av statliga, kommunala och privata aktdrer som samarbetar for att bekampa
manniskohandel och hjélpa och stddja offren kallas en insatskedja. Insatskedjan bendmns

pa engelska "National Refferal Mechanism” (NRM) och pa svenska har den fatt benamningen
"Manual vid misstanke om manniskohandel”. Den &r central fér att arbetet mot
manniskohandel ska kunna bedrivas effektivt. Till aktrerna i insatskedjan hor bland

andra den kommunala socialtjansten eller frivilligorganisationer, polisen, migrations- eller
granskontrollmyndigheter, halsovardstjanster, aklagare och advokater. Insatskedjan bér
sattas i rorelse sa snart det finns rimliga skal att tro att en person kan vara offer for
manniskohandel. Syftet med insatskedjan &r att hanvisa offren till den lampligaste
myndigheten och se till att offren och deras rattigheter satts i centrum for hela stodprocessen.

Det ar ocksa bra att inratta en manual for hur en lokal eller regional insatskedja ska

fungera — en ram for samarbetet genom vilken de lokala aktdrerna fullgor sina skyldigheter
att identifiera, skydda och hjalpa offer fér manniskohandel. Huvudsyftet med manualen for
insatskedjan ar att se till att offrens manskliga rattigheter respekteras och kunna hanvisa
dem till ratt instans pa ett effektivt satt. Dessutom kan lokala manualer forbéttra forfarandena
pa en rad omraden som har med stddet till offren att gdra, sasom boende och atervandande,
kompensation och sa vidare. Ett formaliserat och vél genomténkt samarbete mellan olika
aktorer kan spara tid, 6ka effektiviteten och reducera kostnaderna for de tillhandahéallna
tjansterna.

I till exempel Polen, dar en NRM "nationell refferal mechanism” har funnits sedan 2005, har
modellen med insatsgrupper mot manniskohandel i varje vojvodskap (provins) successivt
byggts ut sedan 2010. Sverige kommer ocksa att infora en Manual vid misstanke om
manniskohandel, 2016. Dessutom utser man regionala samordnare mot manniskohandel for
att forbattra stodet till offren.

Insatsgrupper mot méanniskohandel i Polen

Fér narvarande genomfdrs ett speciellt projekt for okat samarbete mellan nationella
organ som bekdampar manniskohandel, genom inréttande av insatsgrupper i de polska
vojvodskapen (provinserna). Syftet &r framst att inratta insatsgrupper mot
manniskohandel i alla de 17 vojvodskapen i landet. Projektet genomfors av
inrikesministeriet i samarbete med frivilligorganisationer och I0M:s Warszawakontor.
Projektet bygger pa erfarenheterna fran den férsta insatsgruppen mot manniskohandel,
i vojvodskapet Mazowieckie, som har varit verksam sedan 2010. Ett annat syfte med
projektet &r att etablera ett nara samarbete mellan alla berérda aktdrer som medverkar
till att forebygga och bekampa manniskohandel och ansvarar for att ge offren hjalp och
stod. | dag finns det redan insatsgrupper i 16 provinser, och planen &r att det ska finnas
en grupp i varje provins vid utgangen av 2015. Insatsgrupperna bestar av féretradare
for olika offentliga institutioner, brottshekdmpande organ och frivilligorganisationer pa
provinsniva. Representanter for provinskontoren, polisen, granskontrollen,
aklagarmyndigheter, yrkesinspektioner, arbetsformedlingar, lokala myndigheter,
utbildningsmyndigheter och frivilligorganisationer har utsetts till medlemmar i
grupperna. Forhoppningen ar att forekomsten av lokala team i provinserna ska medfdra
en betydande effektivitetsokning, spara resurser och minska dverlappningen mellan
befintliga strukturer och/eller férfaranden. Eftersom de lokala forutsattningarna ar
olika ar det viktigt att uppnd samma kvalitetsniva i hela landet nar det galler kunskaper,
sakkunskap, éverforing av know-how och spridning av basta metoder.

Typer av stdd

Stodet till offer for manniskohandel bor vara direkt relaterat till den berdrda individens
specifika behov. Dessa behov kan aterfinnas inom en mangd olika omraden.

VIKTIGA FRAGOR FOR OFFREN:

« SAKERHET — for sig sjalva och for sin familj eller andra

o STATUS - i det land dar de har identifierats (som medborgare, offer eller annat)

» SEKRETESS - radslan for att bli stigmatiserad av allmanheten eller medierna och de
konsekvenser det kan innebdra for familjen, i synnerhet vid manniskohandel for sexuell
exploatering

» FRUKTAN — for manniskohandlarnas hamnd, och vid medverkan i rattsprocesser for
att behdva vittna i narvaro av manniskohandlaren

o ATER-TRAUMATISERING — genom att ateruppleva dvergreppen

« UPPEHALLE - offren oroar sig for hur de ska kunna trygga en inkomst och hjalpa sina
familjer. Om de ska erhalla ekonomiskt stdd, kompensation och/eller utbetalning av
intjanade loner (vid tvangsarbete).
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For att stodja offren maste man ta hansyn till alla dessa faktorer och anpassa stédet darefter.
Offren har dessutom bade omedelbara och mer langsiktiga behov. Olika aktdrer har utformat
stddmodeller och stodplaner som svarar emot dessa specifika behov. La Strada-nétverket har
till exempel utvecklat en modell med stdd och praktisk hjalp till offer for manniskohandel som
inbegriper bada de tva typerna av stod: akut hjalp for att tillgodose offrens omedelbara behov
samt langsiktig hjalp.

Tva typer av stdd till offer for manniskohandel:

o Akut hjalp
« Langsiktig hjalp

Stodet till offer for manniskohandel bestar i allmanhet av akut hjalp, det vill saga
huvudsakligen krisinsatser med medicinsk och psykologisk hjalp, réttsligt och socialt stdd,
efter en analys av behovet av hjalp och stdd pa alla de ovan ndmnda omradena. Det inbegriper
ocksa hjalp med boende (jourhem, skyddat boende) under de forsta 4—6 veckorna. Denna
tidsperiod kan vid behov forlangas. Ett viktigt inslag i den medicinska varden ar psykiatrisk
hjalp, vilken beroende av personens individuella behov kan innefatta till exempel radgivning,
kognitiv beteendeterapi, behandling med antidepressiva lakemedel eller behandling mot
missbruk av alkohol eller droger. Denna akuta hjalp bor foljas av langsiktig hjalp som &r
inriktad pa personens langsiktiga behov av till exempel utbildning och aterintegrering. Stéd
for aterintegreringen ar viktigt for att férhindra en férnyad viktimisering och minska risken
for upprepad manniskohandel. Offret bor fa tydlig information om hela processen, om sina
rattigheter, réttsliga forfaranden, éverklagande, kompensation, mdjligheter till rehabilitering
och atervandande.

En del lander, t.ex. Sverige, har utvecklat verktyg for identifiering och stod som
yrkesverksamma och andra relevanta aktérer i kommunerna kan anvanda. Lansstyrelsen i
Stockholm har genom sin National Referral Mechanism tagit fram Manual vid misstanke om
manniskohandel.

Manual vid misstanke om méanniskohandel

Lansstyrelsen i Stockholms &n har sedan varen 2015, i sin roll som nationell
samordnare mot prostitution och manniskohandel, arbetat med att ta fram en manual
vid misstanke om manniskohandel (MMM). Manualen &r ett dokument som tar avstamp
i befintlig lagstiftning och operativt arbete i syfte att erbjuda grundlaggande skydd och
stod till offer for manniskohandel.

Syftet med manualen &r att stotta yrkesverksamma som kan komma i kontakt med
personer som utsatts for prostitution och manniskohandel. Manualen tydliggor vilket
ansvar myndigheter har gallande stdd och skydd till offer for manniskohandel, hur de
kan agera vid manniskohandelsarenden men ocksa vilket metodstdd de har tillgang till
fran Lansstyrelsen i Stockholms [an. Dokumentet &r operativt och yrkesverksamma ska
kunna anvanda manualen i sin yrkesutdvning.

De olika typerna av stdd:*

« Dygnetruntdppna jourlinjer eller andra lattillgangliga tjanster:

- Psykologiskt och kanslomassigt stod

- Arrangera méten med offren vid flygplatsen, jérnvagsstationen eller bussterminalen
- Arrangera resa till saker plats

- Riskbedémning

- Hanvisning till det lokala stodprogram som en icke-statlig organisation eller annan
tjansteleverantdr erbjuder

» Krisinsatser:

- Psykologiskt stéd

- Akut medicinsk vard/hjalp

- Juridisk hjalp

- Socialt stod

- Sakert boende

- Mat och klader

- Information om arbetstagares rattigheter och rattsmedel

« Langsiktig hjalp och radgivning

- Bedomning av langsiktiga behov och upprattande av en langsiktig handlingsplan
- Medicinsk hjalp

- Psykologisk radgivning/terapi

- Juridisk radgivning, hjalp med att skaffa/aterfa handlingar

- Information om arbetstagares rattigheter och rattsmedel

- Hjalp med att driva krav pa ersattning och utbetalning av intjanade inkomster

- Hjalp och stéd i kontakten med familjen

- Hjalp och hanvisning till berdrda intressenter pa nationell och lokal niva

« Atervandande, aterintegrering och integration pa arbetsmarknaden

- Hjalp med att planera den fortsatta aterintegreringen

- Hanvisning till yrkesutbildning

- Stod med aktivt arbetssdkande och att finna sysselséttning

- Hjalp med att organisera/hanvisning om saker aterresa till hemlandet

Man bor halla i minnet att en del erbjudanden om hjalp inte uppskattas av offren. De som
haller pa att ta sig ur en manniskohandelssituation ar mycket sarbara och kanske inte
psykologiskt i stand att ta emot hjalp. Hjalpen kan till sin natur verka forvirrande, och det
upplevda traumat kan gora att offret inte klarar att fatta entydiga beslut. Icke desto mindre
ar det viktigt att erbjuda alla offer hjlp under alla omstandigheter. Villkorslost stod hjélper
offret att aterfa jamvikten och bérja aterhamta sig fysiskt och psykiskt samt tanka igenom
sin situation och sina alternativ, for att kunna fatta ett valgrundat beslut om samarbete med
myndigheterna.
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Typer av stod i ursprungslanderna och
mottagarlanderna

Vilket slags stdd och hjélp offer for méanniskohandel behdver beror i viss man pa om

personen befinner sig i mottagarlandet eller har atervant till ursprungslandet. | mottagarlandet
kan offrets mest akuta behov vara ett skyddat boende och juridisk radgivning om till exempel
uppehallsrattsliga fragor och kompensationsfragor. Efter aterkomsten till hemlandet maste
ocksa de langsiktiga behoven av exempelvis integration i samhallet och pa arbetsmarknaden
tillgodoses, vid sidan av de akuta behoven, for att forhindra en ny viktimiseringssituation.
Behovet av skydd och hjélp kvarstar aven efter det att ett offer fér manniskohandel har atervant
till sitt hemland. Aterintegreringen kan vara en oerhdrt svar process for den berorda personen.
Rehabiliteringsprogrammen bdr omfatta samma tjénster som i mottagarlanderna: skydd,
juridisk hjalp och halso- och sjukvard. For att aterintegreras och borja om pa nytthar offren
ocksa nytta av utbildningsprogram, sdsom arbetsplatsutbildning eller yrkesinriktade kurser
samt radgivning och stdd i att stka anstallning. | en del fall ar det basta for personen i fraga
inte att atervanda till hemlandet, och stédet bor da i stéllet inriktas pa att hjalpa honom eller
henne att stanna i mottagarlandet. Sprakkurser och yrkesutbildning ar avgdrande for
integrationen i det nya hemlandet.

STOD TILL OFFER
| URSPRUNGSLANDERNA

STOD TILL OFFER | MOTTAGARLANDERNA

Tillfalligt skydd/skyddat boende

Tillfalligt skydd/skyddat boende

Halso- och sjukvard

Halsounderstkning vid ankomsten och akut vard

Psykologiskt stod Psykologiskt stéd
Materiellt bistand (med bland annat Akut materiellt bistand
mat och klader)

Socialt stod Socialt stod

Fornyelse av handlingar

Oversittnings- och tolkningstjénster

Juridisk hjalp i brottsutredningar/civ-
ilrattsliga processer om skadestand/
ombud vid domstol

Juridisk hjalp i fraga om framst rattigheter och
skyldigheter/migrantstatus/uppehalls- och
arbetstillstand/civilrattsliga processer om
skadestand/ombud vid domstol

Hjalp med aterintegrering: Empow-
erment utbildning, yrkesutbildning,
familjestod

Hjélp med att skaffa resehandlingar/pass

Hot- och riskbeddmning fore saker aterresa till
ursprungslandet

Arrangemang for saker aterresa till
ursprungslandet

Hjalp med integreringen i samhallet och pa
arbetsmarknaden om personen stannar i
mottagarlandet (sprakutbildning,
integrationsstod, utbildning, yrkesutbildning)

) =
- —
S =
e (21
—~
2 o>
n (=}
.E =n
= D
. i §
2 >
- _1'
:0 =
S -
— Q:
o S
Y= =2
o (72)
x
o(O (=)
—
D D
0 g-
—
< ©

B~
o
B~
o]




Att bista offer for manniskohandel

(@)
o

Atgarder som kommunerna bor vidta

« Kartlagg vilket stod som finns att tillga for (potentiella) offer i kommunen samt vilka
aktorer som tillhandahaller eller kan tillhandahalla stédinsatserna.

« |nrétta en insatskedja som ar flexibel och reagerar snabbt, med tydliga roller och
ansvarsomraden for de olika medverkande aktérerna.

 Harmonisera det lokala arbetet mot manniskohandel med aktiviteterna pa nationell

niva (se den svenska Manual vid misstanke om manniskohandel som Lansstyrelsen
Stockholm tagit fram) till stdd for offer for manniskohandel. m 0 Ve r a
|

« Gor stodet till offren effektivare genom att infora formella samarbetsverktyg sasom
samarbetsavtal och samforstandsavtal.

HE |
« Ge villkorslost stod (som inte ar avhangigt av att offret samarbetar med de
brottsbekampande myndigheterna) och rattighetshaserad hjalp till saval formellt m a n n I s 0 a n e
identifierade offer for manniskohandel som potentiella offer som befinner sig i utsatta

och oskyddade situationer.

« Anpassa stddet till personens specifika individuella behov med hansyn tagen till (o] [ ] (o]
bakgrund, kon, alder, etnisk tillharighet, laggning och identitet. a o a n I Va
« Framja tillit, en professionell attityd och dialog i ett val fungerande system for stad till p

och skydd av offren.

« Erbjuda handledning och de-briefing till personal pa faltet som arbetar direkt med stdd

till offer for manniskohandel.
S GHECEEISIHSKONEEs En annan viktig del av arbetet mot manniskohandel ar de forebyggande insatserna. Detta ar

emellertid ett av de mest utmanande och komplicerade insatsomradena. Det &r ofta svart
att visa att forebyggande atgarder faktiskt har lett till att manniskohandelns omfattning har
minskat. For att komma at denna komplexa och strukturella foreteelse maste man dock
arbeta forebyggande. Att arbeta forebyggande ar dessutom troligen det mest
kostnadseffektiva pa lang sikt.
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[ vid mening handlar férebyggande av manniskohandel om att komma till rétta med de
faktorer som bidrar till eller mdjliggdr exploatering av manniskor. Dessa faktorer ar flertaliga,
mangfacetterade och inbdrdes sammanlankade. Nagra exempel ar diskriminering, social
utestangning, bristande rattssakerhet, korruption, svagt socialt skyddsnat, brister i
tilldmpningen av arbetsratten samt avsaknad av sysselséttnings- och utbildningsmdjligheter
och lagliga och sékra migrationsvagar. Ofta ar det en viss kombination av dessa faktorer

och grundorsaker som ligger bakom individuella upplevelser av manniskohandel eller som
kannetecknar en social miljé med utbredd manniskohandel eller mdjliggor eller underlattar
brottet manniskohandel. "Detta innebar ytterst att det ar hogst osannolikt att en enda strategi
for att motverka manniskohandel lampar sig for alla slags offer och hela spektrumet av
personer i utsatta beldgenheter som riskerar att falla offer fér manniskohandlare. [...] Det

ar ocksa viktigt att halla i minnet att manniskohandel inte férekommer for att manniskor ar
utsatta, utan for att nagon bestammer sig for att utnyttja dem.™

Saledes maste man for att forebygga manniskohandel gora en lang rad olika insatser pa
manga olika omraden, sa att man a ena sidan tacklar de strukturella faktorer som mojliggor
manniskohandel och & andra sidan tar hansyn till individernas sarbarhet. Insatserna bor bygga
pa gedigen bevisning samt kunskaper om och erfarenheter av manniskohandel. | Ostersjo-
omradet finns det saval ursprungslander som transitlander och mottagarlander. Det &r viktigt
att se till att alla atgarder som vidtas mot manniskohandel &r anpassade till bade det
nationella och det lokala sammanhanget och svarar mot de identifierade utmaningarna,
bristerna och riskfaktorerna.

Generellt sett bor det forebyggande arbetet mot manniskohandel och exploatering laggas upp
utifran ett heltackande och sektorsdvergripande forhallningssatt, dar saker migration och
anstandiga arbetsforhallanden &r en stomme. Ett sadant heltackande forhallningssatt bjuder
in till bred uppslutning kring frdgan om manniskohandel, eftersom den &r relevant for stora
delar av lokalsamhallet. Det gor det ocksa mojligt att minska riskerna fér stigmatisering av
offer och potentiella offer.

Nedan beskriver vi nagra olika mojliga férebyggande atgarder. Det ska framhallas att det
forebyggande arbetet bor dverensstamma med de prioriteringar som gjordes i den lokala
kartlaggningen (se kapitel 3). Samarbete ar vasentligt, alla atgarder vidtas i olika
samverkanskonstellationer; till exempel mellan kommuner, polisen, skolor, hélso- och
sjukvarden, socialtjansten samt den privata sektorn.*® Sadana samarbeten kan omfatta en
mangd olika program och fragor. De kan fokusera pa specifika aspekter (till exempel
rekrytering) eller former av manniskohandel (till exempel sexuell exploatering), pa vissa
grupper som riskerar att falla offer fér manniskohandel/exploateras (till exempel arbetslosa
ungdomar, asylsokande, migrerande jordbruksarbetare) eller pa att utbilda vissa
yrkesgrupper for att oka deras medvetenhet om manniskohandel.

Upplysande och kunskapshdjande atgarder

Man kan anvanda sig av olika atgarder for att informera allmanheten, sarskilda riskgrupper,
yrkesgrupper och foretag om manniskohandel. Anstrangningarna fér att 6ka den allménna
kannedomen om manniskohandel bor helst goras inom ramen fér initiativ som syftar till att
framja nolltolerans mot exploatering av arbetskraft, sdker migration och anstandiga
arbetsforhallanden. Pa sa satt uppmuntrar man att alla former av manniskohandel tas upp till
diskussion i samhllet, och lar ocksa samhéllet och aktdrerna att forsta och kanna igen olika
former av exploatering samt att ingripa och hanvisa offren till stodinstanser. Rigas kommun
har till exempel gjort mycket i detta hanseende.

Forebyggande atgarder antagna av Rigas kommunfullmaktige

Rigas kommunfullmaktige genomfor sedan 2010 projektet "Forebyggande atgarder
for att eliminera manniskohandel”. Initiativet finansieras av fonden for uppratthallande
av den allmanna ordningen i Riga. Inom ramen for detta lokala initiativ genomférs
regelbundna kurser riktade till olika malgrupper: socialarbetare, socialpedagoger och
anstallda vid den kommunala polisen. Riga kommuns socialfdrvaltning har prioriterat
riktad utbildning for de kommunala tjanstemannen och finansierar denna.
Kommunfullmaktige har etablerat nara kontakter med nyckelpersoner i det civila
samhallet och organiserar regelbundna férebyggande insatser tillsammans med
dem. Under en femarsperiod har fler &n 400 kommunanstallda genomgatt utbildning.
Dessutom ger Rigas kommun ut en arlig informationsbroschyr pa lettiska och ryska
om att forebygga manniskohandel. Huvudsyftet med detta informationsmaterial ar

att informera samhallet i stort om riskerna med och hoten fran manniskohandel, det
tillgangliga stodet till offren samt vilka intressenter som arbetar med att bekampa
manniskohandel.

Den information som lamnas for att 6ka medvetenheten bor vara korrekt, realistisk och
rattighetshaserad. Stigmatisering och stereotypa bilder av offer bor undvikas, och allmanheten
bor informeras om de stddinsatser som finns for offer och potentiella offer, sa att personer som
behdver stod och hjalp kan hanvisas till rétt instans. Vidare bor de upplysande atgarderna
relateras till det lokala sammanhanget och aterspegla resultaten av den gjorda kartlaggningen.“

Kommunerna kan ocksa utforma och genomfora sarskilda upplysande aktiviteter som riktar sig
till riskgrupper. Dessa hor syfta till att ge verktyg for okad delaktighet och ge rad om vilka
praktiska atgarder manniskor i riskgruppen kan vidta for att undga att t ex utnyttjas i samband
med en planerad eller genomfdrd migration. De bor fa praktisk och realistisk information om
vilka rattigheter de har och vilka alternativ som star till buds, vilka forsiktighetsatgarder de kan
vidta for att minska riskerna for dvergrepp och exploatering, var de kan soka hjalp och vilka
stodtjanster som finns att tillga. Det &r ocksa viktigt att veta hur man kan gdra en anmalan

till polis. Det ska framhallas att all information bor formedlas pa ett sprak och pa ett sétt som
mottagarna forstar. Det finns redan nagra exempel p sadant arbete i Ostersjdomrédet. En

del stader, daribland Helsingfors, har inrattat sarskilda informationskontor som arbetar med
radgivning till migranter.
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Kampanjen "Alla tag gar inte till Hollywood” i Polen

Det polska projektet*® "Alla tag gar inte till Hollywood" hade som mal att 6ka
kunskaperna och medvetenheten om manniskohandel hos larare, skolpersonal,
skolledningar, elever och foréldrar i regionen Vastra Pommern. Regionen ar kand for
sina gransstader, badorter och turistattraktioner, liksom for sitt utflode av manniskor.
Manniskohandlarna for sina offer genom regionen till Vasteuropa och de nordiska
landerna, och rekryterar dven offer for framst sexuell exploatering och exploatering av
arbetskraft darifran. Darfor var projektet inriktat pa att lara unga manniskor att hantera
de risker som &r forknippade med att prova sina vingar utomlands. Foldrar delades

ut och affischer sattes upp i Szczecin och staderna narmast turistorterna vid kusten.
Det material som delades ut innehdll beskrivningar av nagra av manniskohandlarnas
vanligaste rekryteringsstrategier och rad om till exempel hur man kan kontrollera ett
jobberbjudande eller att ett rekryteringsforetag ar seriést, samt en checklista vid
utlandsresor. Dessutom organiserade man aktiviteter i sociala medier och pa internet
och nagra gymnasieelever producerade en film mot manniskohandel riktad till
ungdomar.”

Det finns ocksa exempel pa kunskapshdjande initiativ som sarskilt riktar sig till en viss form av
exploatering i Europa, sasom slaveriliknande arbete i hushall och slaveriliknande arbete i
diplomathushall.*® Dessutom har ett antal upplysande aktiviteter riktade till konsumenter och
vissa yrkeskategorier genomforts for att komma &t efterfragan pa tvangsarbete och
mdjligheterna att exploatera arbetskraft.

Vidare kan kommunerna medverka till att 6ka medvetenheten hos féretag som ar verksammai
de branscher dar exploateringen ar mest utbredd. Med utgangspunkt fran sina analyser av
manniskohandeln och exploateringen inom deras territorier kan kommunerna kontakta
foretagarforeningar inom sektorerna arbetsférmedling och rekrytering, jordbruk,

stadtjanster, byggbranscher, hotell och restaurang, livsmedel, forpackning etc, for att informera
om exploatering och manniskohandel samt om foretagens skyldigheter att respektera
manskliga rattigheter i all sin verksamhet. Med hjalp av sadana riktade kampanjer kan
kommunerna fa foretagarforeningarna att verka for etiska standarder i samband med
rekrytering och anstallning av arbetstagare i medlemsfdretagen.®' Det kan till exempel handla
om att informera om befintliga lagliga rekryteringskanaler for migrerande arbetstagare och
underltta tillgangen till dessa.’2 De kommunala myndigheterna bor utfora detta arbete i
samarbete med berdrda arbetsmarknadsaktarer (till exempel yrkes- och
arbetsmiljdinspektorer), polisen och andra brottshekampande organ. Syftet ar att utoka
kontrollerna och inspektionerna pa plats for att motverka exploatering och utbyta information
om férdvarna nar sa ar lampligt.

Uppsokande arbete riktat till riskgrupper

I ménga kommuner bedriver socialférvaltningarna utétriktat arbete i egen regi eller i
samarbete med aktdr fran civilsamhallet for att tillgodose behoven hos utsatta grupper,
sasom kvinnor och man i prostitution, missbruk, hemldshet eller utan papper eller manniskor,
som av andra skal — daribland social och kulturell isolering — behdver kontaktas personligen.
Dessa stodgivare bor goras medvetna om manniskohandel och indikatorer pa denna, sa att de
kan bista potentiella offer och hanvisa dem till socialtjansten, halso- och sjukvarden,
arbetsformedlingar, sprakutbildningar och andra mer specialiserade tjanster de kan behdva.
For att pa basta sétt tillgodose behoven hos de mest utsatta grupperna, och i synnerhet
migranter (till exempel pappersldsa) kan dessa tjanster erbjudas i samarbete med eller av
frivilligorganisationer, fackforeningar, trossamfund eller lokala organisationer. For att na ut
och vinna fortroende hos olika migrantgrupper och kunna erbjuda stédinsatser, kan det ibland
vara en fordel om det kontaktskapande och uppsékande arbetet sker under ledning av en
representant fran den egna gruppen.

Crossroads-centrumen i Stockholm och Goteborg

Crossroads ar en rad- och stodverksamhet for EU-migranter som lever i fattigdom och
hemldshet i Stockholm. Verksamheten vénder sig till EU-migranter och medborgare
fran utomeuropeiska lander som har permanent uppehallstillstand fran ett annat
EU-land. Deltagarna erbjuds information om det svenska systemet och
registreringsprocessen samt stod och hjalp pa olika europeiska sprak. De far
kostnadsfri frukost och lunch, méjlighet att duscha och tvatta och far delta i olika kurser
och andra aktiviteter. Centrumet drivs av Stockholms Stadsmission, som ar en lokal
icke-statlig organisation och samarbetar med Stockholms stad, landstinget och andra
frivilligorganisationer.’® Det finns ett liknande centrum i Géteborg, vilket drivs av en
likartad lokal organisation i samarbete med Goteborgs stad.>
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Kommunerna kan ocksa forbéttra sitt forebyggande arbete genom att involvera mindre
konventionella aktdrer och utveckla nyskapande atgarder riktade till utsatta personer som
forsoker ta sig ur besvarliga situationer. En del innovativa initiativ har redan tagits i
Ostersjoomradet: till exempel har den okonventionella yrkesgruppen bibliotekarier engagerats
i arbetet med att forebygga manniskohandel i Lettland.

Bibliotekarier mot manniskohandel

For att na de grupper som loper storst risk att utsattas fér manniskohandel genomforde
den lettiska frivilligorganisationen "Shelter Safe House” initiativet "Open your eyes”. |
det forsta skedet av projektet genomfdrde organisationen upplysande aktiviteter for att
forklara foreteelsen manniskohandel och dess omfattning samt vilken roll
bibliotekarierna kan spela nar det galler att motverka detta brott. Darefter fick
bibliotekarierna genomga utbildning, och utbildningsmaterial och broschyrer om
manniskohandel spreds till bibliotek i hela Lettland. Slutligen organiserade
bibliotekarierna olika utbildningstillfallen och evenemang pa biblioteken, till exempel
bokutstallningar, besdk av férfattare som skriver om fragor som har med
manniskohandel att géra, kurser for skolelever etc. Genom bdckerna kopplades
manniskohandeln till bibliotekens arbete och funktion. | synnerhet bibliotekarierna pa
landsbygden framhdll att de ofta kommer i kontakt med potentiella offer for
manniskohandel. Manniskor kommer till biblioteken fér att soka jobb utomlands via den
kostnadsfria internetuppkopplingen, och ber bibliotekarierna om hjalp att skriva ut
flygbiljetter. | samband med detta kan bibliotekarierna forséka fa kontakt med
potentiella offer och prata med dem om riskerna och fraga om de har vidtagit nagra
forsiktighetsatgarder infor resan.

Etiska kriterier och sociala klausuler

meessssssssmmmm Mot exploatering i offentliga upphandlingar

Kommunerna genomfér en mangd offentliga upphandlingar av till exempel bygg- och
anlaggningsarbeten och stadtjanster. Genom sadana kontrakt kan de oavsiktligt medverka till
manniskohandel och exploatering. | och med att de gor omfattande inkdp av varor och tjanster
kan de riskera att deras leverantdrer och underleverantérer exploaterar de personer de
rekryterar och/eller anstaller, eller att de varor och tjanster (till exempel stadtjanster) de
koper har framstallts eller utférts av utnyttjad arbetskraft. For att undvika sadana risker bor
kommunerna ha lampliga due diligence-férfaranden for att tillse att manskliga réttigheter
respekteras.

Vidare bor kommunerna forega med gott exempel och ta etiskt och socialt ansvar genom att
lagga in etiska kriterier och sociala klausuler i sina upphandlingsfdrfaranden, i syfte att framja
respekt for manskliga rattigheter och motverka utnyttjande av arbetskraft och
manniskohandel. Rutan nedan innehaller nagra av de krav som kommunerna kan stalla pa
leverantdrerna som villkor for tilldelning av offentliga kontrakt.%

Sociala och etiska krav for tilldelning av kommunala kontrakt®

De kommunala upphandlande myndigheterna kan till exempel krava att leverantérerna
forbinder sig att

« respektera manskliga rattigheter och fullgdra de skyldigheter som fdljer av nationell
och internationell lagstiftning om arbetsforhallanden, sociala fragor, jamstalldhet samt
diskriminering,

« gora uttryckliga policyataganden och infdra processer for att eliminera exploatering,
tvangsarbete och manniskohandel,

« styrka att de gor regelbundna loneutbetalningar i enlighet med kollektivavtal for
branschen eller andra normer for minimiléner, samt att de fdljer
arbetsmiljébestammelserna och betalar socialférsakringsavgifter,

« respektera etiska standarder for rekrytering av migrerande arbetstagare (till exempel
Dhakaprinciperna for migration med vardighet) och

« lagga in bestammelser i sina kontrakt med underleverantérer av varor och tjanster
som tvingar alla underleverantérer i kedjan att respektera den nationella minimildnen
for branschen eller reglerna om anstallningsvillkor i kollektivavtal.

Att bygga
sektorsovergripande partnerskap

For att motverka manniskohandel maste man engagera, mobilisera och samordna

insatser fran en mangd olika aktdrer i den kommunala férvaltningen, hos berérda regionala
och nationella organ samt i civilsamhallet, fackforeningarna och naringslivet.
Bostadsbyggandet, halso- och sjukvarden, skapandet av arbetstillfallen och den sociala
omsorgen kan paverka sannolikheten for att manniskor blir offer eller forgvare. Om aktérerna
pa dessa omraden samarbetar sinsemellan samt med polisen och rattsvasendet, utifran
strategier som bygger pa god praxis och kunskaper om brottslighet och dess orsaker, kan
saval brottslighet som viktimisering forebyggas.”

Andamalsenliga breda granséverskridande samarbeten bér bygga pa en gemensam analys av
och forstaelse for problemet samt gemensamt faststallda prioriteringar och samordnade och
integrerade atgarder. Denna process forutsatter att det finns ledarskap, tid och resurser samt
gors anstrangningar for att foérsta varandras roller, befogenheter och sakkunskap, utveckla
satt att utbyta information och kunskaper, samarbeta och arbeta mot gemensamma mal med
samordnade tillvagagangssatt och metoder. Borgmastarna och kommunalraden kan spela

en mycket viktig roll nar det galler att initiera och driva dessa samarbetsprocesser. Sadana
samarbeten gynnas ocksa av utbyten och samordning med andra kommuner pa regional och
nationell niv3, inte bara i syfte att astadkomma ett erfarenhetsutbyte och 6msesidigt larande,
utan ocksa for att undvika att effektiva och stringenta atgarder for att forhindra
manniskohandel pa en plats leder till att problem i stallet uppstar i andra omraden dar dessa
atgarder annu inte har vidtagits.*®
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Bergens samarbetsmodell

De lokala myndigheterna i Bergen har fatt till stand fler fallande domar om
manniskohandel &n nagon annan region i Norge. Manga av dessa domar har gallt
handel med barn. En lokal sektorsdvergripande operativ grupp bestaende av féretradare
for lokala brottshekampande myndigheter och kommunen samt fér den uppsokande
verksamheten, socialtjansten och barnavardsmyndigheten har byggt upp kunskap och
expertis om manniskohandel dver tiden.% Gruppen kan samlas inom 24 timmar fran det
att ett barn som missténks vara offer for manniskohandel upptacks. Den arbetar ocksa
med att underlatta hanvisning och samarbete mellan de olika inblandade organen.
Dessutom &r arbetet med manniskohandelsfall hdgt prioriterat av Bergenpolisen. Det
finns sarskilda aklagare och utredare som samarbetar i en grupp och utreder alla
arenden som har samband med manniskohandel. Saval de norska myndigheterna som
frivilligorganisationer har beromt dem for deras framgangsrika bekdmpning av
manniskohandel i Bergenomradet.*

Det litauiska samarbetsprojektet

Litauiska Caritas genomforde det regionala projektet "Complex Approach to the
Problems of Human Trafficking in Panevezys Region, Lithuania” 2012-2014.
Panevezysregionen ar kand som en plats varifran manga kvinnliga offer for
manniskohandel fér sexuell exploatering kommer, liksom under den senaste tiden man
som tvinga stjala, gora inbrott och sélja droger i lander som Storbritannien, Tyskland,
Spanien och Sverige. Projektet syftade till att kartlagga den lokala situationen och

att utveckla ett samarbete med och ett aktivt engagemang hos lokalsamhallet for att
forhindra manniskohandel i regionen. Under projektets gang bildades flexibla
arbetsgrupper med poliser, socialarbetare och psykologer med uppdraget att genomfdra
programmet "SOS! The Dangers of Human Trafficking” i skolor och pa barnhem och
fritidsgardar i omradet. Dessutom organiserades kurser om manniskohandel for lokala
socialarbetare, poliser, aklagare och domare. Sammanlagt 190 personer utbildades i att
identifiera offer for manniskohandel och fick en fordjupad forstaelse fér offrens trauma
och psykologiska profil som helhet. Totalt genomfdrdes 25 Gppna evenemang for lokala
samhallsaktorer, bland annat rundabordsdiskussioner med lokala yrkesutdvare i syfte
att 6ka medvetenheten och utbyta erfarenheter.!

Atgarder som kommunerna bor vidta

« Genomfor upplysande och kunskapshéjande atgarder, dels allmanna och dels riktade
till riskgrupper, yrkesgrupper och foretag, beroende pa lokala behov och identifierade
risker.

» Utoka malgrupperna for det forebyggande arbetet till att omfatta andra kategorier &n
de konventionella, till exempel taxichaufforer, bibliotekarier, halsovardsinspektorer med
flera.

« Erbjud och genomfor uppsokande verksamhet for att stodja och fa kontakt med risk-
grupper.

« Lagg in etiska kriterier och sociala klausuler mot exploatering i offentliga upphandling-
ar av varor och tjanster.

« Bygg upp gransoverskridande samarbeten for att forbattra det forebyggande arbetet pa
lokal niva.
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Sammanfattning av de viktigaste

atgarderna som kommunerna bor vidta

av situationen

och riskfyllda platser och for
att samla information om
fordvare och medhjalpare.

« Samla information om
tillgangliga resurser och
tjanster inom forvaltningen
och kommunens territorium.

Syfte Atgard Vem?

Insatser mot « Kartlagg den lokala « Lokal expertgrupp mot
manniskohandel pa lokal | manniskohandelssituationen | manniskohandel eller
niva genom kartlaggning for att identifiera riskgrupper | brottsforebyggande

arbetsgrupp eller annan
struktur pa kommunal niva
mot till exempel social
utslagning, vald mot kvinnor
och/eller integration av
invandrare

« Andra lokala aktorer,
sasom polisen och
frivilligorganisationer

Forbattra identifieringen av
(potentiella) offer

« Kartlagg de lokala aktdrer
som kan komma i kontakt
med och identifiera
potentiella offer for
manniskohandel (och utsatta
grupper) i sitt arbete.

« Se till att indikatorerna

pa manniskohandel finns
tillgangliga for personerna i
forsta linjen. Pa sa séatt kan
identifieringen av potentiella
offer pa lokal niva forbattras,
i synnerhet pa riskfyllda
platser.

« Gor en tydlig
ansvarsfordelning mellan
olika aktdrer som
medverkar i

identifierings- och
hanvisningsprocessen

och ge dem regelbunden
utbildning.

« Kommunens personal,
till exempel anstéllda inom
socialtjansten, varden,
skolan etc

« Den lokala polisen,
tillsynsmyndigheter

« Frivilligorganisationer,
invandrarorganisationer,
fackforeningar, foretag och
enskilda individer

Syfte Atgérd Vem?

Forbattra « Kartlagg de lokala aktorer som | « Kommunens personal,
identifieringen av kan komma i kontakt med och till exempel anstallda inom
(potentiella) offer identifiera potentiella offer for socialtjansten, varden,

manniskohandel (och utsatta
grupper) i sitt arbete.

« Se till att indikatorerna pa
manniskohandel finns tillgangliga
for personerna i forsta linjen. Pa sa
sétt kan identifieringen av
potentiella offer pa lokal niva
forbattras, i synnerhet pa riskfyllda
platser.

« Gor en tydlig ansvarsférdelning
mellan olika aktérer som
medverkar i identifierings- och
hanvisningsprocessen och ge dem
regelbunden utbildning.

skolan etc

« Den lokala polisen,
tillsynsmyndigheter

« Frivilligorganisationer,
invandrarorganisationer,
fackforeningar, foretag och
enskilda individer

Forbattra stodet till
offren

« Inrétta en insatskedja som &r
flexibel och reagerar snabbt, med
tydliga roller och
ansvarsomraden for de olika
medverkande aktérerna.

« Ge villkorsldst stdd och
rattighetshaserad hjalp till saval
formellt identifierade offer for
manniskohandel som potentiella
offer som befinner sig i utsatta
situationer.

« Kommunens socialtjanst
och halsovardstjanst,
kriscentrum, den lokala
polisen

« Frivilligorganisationer och
jourhem, andra
organisationer som erbjuder
sociala eller juridiska
tjanster eller annan
radgivning eller bedriver
uppstkande verksamhet
riktad till utsatta grupper

Forebygga
manniskohandel

« Erbjud och genomfor uppsdkande
verksamhet for att stodja och fa
kontakt med riskgrupper.

« Genomfor kunskapshdjande
atgarder riktade till allmanheten,
riskgrupper, yrkesgrupper och
foretag.

« Lagg in etiska kriterier och
sociala klausuler mot exploatering
i offentliga upphandlingar av varor
och tjanster.

« Kommunens socialtjanst
och hélsovardstjanst,
ansvariga for offentliga
upphandlingar,
frivilligorganisationer,
invandrarorganisationer,
kvinnoorganisationer,
fackforeningar, foretag,
arbetsgivarorganisationer
« Enskilda medborgare
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Anmarkningar




Aven om manniskohandel &r ett komplext granséverskridande brott far den konsekvenser

for lokalsamhallena. Rekryteringen och exploateringen ager rum pa gatorna och i kvarteren i
grannskapet. Framst kvinnor, men dven man, utnyttjas for sexuella andamal pa olika arenor
Offren for smuggling av arbetskraft utfor hushallsarbete i privata hem, stadar pa kontor, i
skolor och afférer eller arbetar pa lokala restauranger, snabbmatsstallen, jordbruk,
bensinstationer och byggen. Dessutom utnyttjas manniskor for patvingat tiggeri och patvingad
brottslighet.

Syftet med Riktlinjer for kommunerna — Forstarkt formaga for lokala insatser mot
manniskohandel ar att forse lokala aktorer med de kunskaper och verktyg de behdver for

att kunna forstarka sitt arbete mot manniskohandel och vidta effektivare atgarder genom att
snabbt och korrekt kunna identifiera offer och ge dem hjalp och skydd pai en tillfredsstallande
och hallbar omfattning. De lokala atgarderna mot manniskohandel bor anpassas till den
specifika situationen, trenderna och de riskgrupper som har identifierats.
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