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Uvod

Namen prirocnika je pomagati strokovnjakom pri izvajanju preiskovalnih
razgovorov vdomnevnih primerih trgovine z otroki.

Preiskovalni razgovori z otroki so bili v zadnjih desetletjih obsezno raziskani. Na
podlagi teh raziskav je bilo oblikovanih vec priporocil in protokolov za razgovore,
ki so bili pripravljeni za strokovnjake. Velik del raziskav se je osredotocal na
preiskave spolnih zlorab." Manj pozornosti je bilo namenjene preiskovalnim
razgovorom z otroki v drugih situacijah, kot so azilni postopki, spori o skrbnistvu
in preiskave trgovine z otroki. Zlasti so potrebne raziskave, ki bi ocenjevale
razgovore iz resnicnega Zivljenja ter empiricne raziskave, s katerimi bi preverili,
ali in v kolikSni meri so sedanja nacela razgovorov uporabna in jih je mogoce
prilagoditi tem primerom.

Medtem ko so Stevilne klju¢ne znacilnosti najboljSe prakse obicajno enake v
razli¢nih forenzi¢nih okolis¢inah', so nekateri vidiki v kontekstu trgovine z ljudmi
bolj pomembni kot v drugih. V tem priroCniku so predstavljeni nekateri od teh
vidikov, pri Cemer je treba priznati, da za razlicne situacije, v katerih se lahko
znajdejo otroci, vklju¢no s situacijami, ko so sami osumljeni storitve kaznivih
dejanj v zvezi z njihovim izkoriS€anjem, ni »univerzalne metode.

PriroCnik temelji na raziskavah in izkuSnjah strokovnjakov. Vsebuje primere in
odlomke intervjujev. Na podlagi z dokazi podprtih protokolov o zasliSanju uvaja
tudi splosna temeljna nacela in znacilnosti, ki bodo verjetno Se posebej
pomembne pri preiskovanju domnevnih primerov trgovine z otroki'.

Zunaj podrofja uporabe tega priro¢nika se strokovnjake spodbuja, naj
zagotovijo, da se forenzicni razgovori z otroki posnamejo na video in, Ce to
dopusca pristojnost, uporabijo kot dokaz na sodiscu v postopku, ki zagotavlja
tudi spoStovanje pravic obrambe, namesto da bi bili otroci na sodiscu
izpostavljeni navzkriznemu zaslidanju, ki je lahko zanje $e posebej skodljivo™.

" Obsezen priro¢nik na temo preiskav spolnih zlorab otrok, ki je Se vedno zelo
informativen, najdete v Kuehnle in Connell, 2008: The Evaluation of Child Sexual Abuse
Allegations.

i Npr. Mendezova nacela iz leta 2021, ki so jih potrdili ZdruZeni narodi, namenjena
forenzi¢nim razgovorom z otroki, Lamb idr., 2018.

it lzjava o omejitvi odgovornosti: Pojem trgovine z ljudmi je Sirok in ga je mogoce do neke mere
prosto razlagati. Podrocje uporabe tega priroCnika ne zagotavlja podpore za pravne razlage.
Razli¢ni primeri v tem prirocniku niso nujno vedno oznaceni kot trgovina z ljudmi. Stevilne



Prirocnik za forenzi€ne razgovore z otroki v domnevnih primerih trgovine z ljudmi 6

oblike spolne zlorabe prek spleta je na primer mogoce preiskati in ovaditi v okviru drugih
kaznivih dejanj. Z vidika razgovora z otrokom in psiholoskih dejavnikov, potrebnih za
razumevanje, pa sodna opredelitev ni bistvenega pomena.

vV Andrews idr, 2015  Korkman idr., 2024; Righarts idr., 2015
Glej tudi At the Crossroads: Exploring changes to criminal justice proceedings when they
intersect with child protection proceedings in cases involving child victims of violence -
https://www.barnahus.eu/en/publication/at-the-crossroads-exploring-changes-to-
criminal-justice-proceedings-when-they-intersect-with-child-protection-proceedings-in-
cases-involving-child-victims-of-violence/

Glej tudi In Need of Targeted Support, exploring the role of Barnahus in identification and
investigation of child trafficking and the support and assistance provided to victims
https://childrenatrisk.cbss.org/publications/in-need-of-targeted-support/.


https://childrenatrisk.cbss.org/publications/in-need-of-targeted-support/
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Spomin in razvoj otroka

To poglavje vsebuje pregled delovanja spomina v otroStvu s poudarkom na tem,
kar je Se posebej pomembno pri pripravi razgovora z otrokom, za katerega se
sumi, da je Zrtev trgovine z ljudmi in izkoriS¢anja. Nadalje so predstavljeni
premisleki o pripravi in izvedbi razgovora, da bi otroku pomagali pri spominjanju
in se izognili sugestibilnosti.

Spomin je prepleten z razvojem jezika

Otroci se v mladosti vsak dan naucijo ogromno novih informacij. Vendar Se niso
razvili strategij za pridobivanje in pripovedovanje naucCenega in doZivetega,
njihov spomin pa je lahko razdrobljen, ker imajo manj predhodnih izkuSenj, v
katere bi lahko vkljucili dolo¢ene spomine. Situacijo bi lahko primerjali s situacijo,
v kateri bi se klasi¢nega koncerta udelezila skladatelj in glasbeni amater: oba
bosta lahko povedala nekaj o izkusniji, vendar bo skladatelj veliko bolje razumel,
kaj se dogaja v glasbi, in imel SirSi besedni zaklad za besedno izrazanje in
strukturiranje izkusnje.

Kako se otroci naucijo govoriti, opisovati svoje izkusnje in oblikovati spomine na
te izkuSnje, je v veliki meri odvisno od tega, kako odrasli v njihovi blizini razlagajo
in govorijo o dogodkih, ter od besediSca, ki ga dobijo med odrascanjem.

Infantilna amnezija

Znano je, da sta razvoj spomina in jezika prepletena, kar pomeni, da se otroci, ko
se ucijo opisovati svoje izkusnje, ucijo tudi, kako jih strukturirati v spominu. To je
verjetna razlaga pojava, ki se imenuje infantilna amnezija; odrasli se le redko
spominjajo dogodkov, ki so se zgodili pred njihovim 3. in 4. letom starosti.
Raziskave kazejo, da obstajajo pomembne razlike med posamezniki glede tega,
od katere starosti dalje se spominjajo svojega otroStva. Obstajajo lahko tudi
kulturne razlike.

Kar si zapomnimo, je povezano s tem, kaj je za nas pomembno, to pa je odvisno
od nasSega okolja, kulture, prejsnjih izkuSenj in konteksta, v katerem informacije
priklicemo. Ceprav so osnovni mehanizmi spomina verjetno univerzalni, pa
kultura in dejavniki, povezani z druzino, vplivajo na nacin strukturiranja in
posredovanja spominov'. Tako kot jezik je tudi spomin zelo odvisen od
otrokovega socialnega okolja.

" Wang idr., 2004
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Infantilna amnezija ne pomeni, da se otroci ne spominjajo dogodkov pred 3. in
4. letom starosti, temvec da te spomine pozabijo pred odraslostjo. Novejse
Studije so pokazale, da je spomine tezko datirati in da lahko mladostniki in otroci
svoje prve spomine datirajo pozneje, kar pomeni, da verjamejo, da so se dogodki
zgodili pozneje, kot so se v resnici?. Po drugi strani pa Studije kaZejo tudi, da
Stevilni odrasli, zlasti starejSi, menijo, da hranijo spomine iz Casa, ki se z
raziskovalnega vidika ne zdi verjeten, vklju¢no s 14 % odraslih, ki se »spominja«
dogodkov pred 1. letom starosti®.

Spremljanje vira spominov

Otroci se pogosto spopadajo s tako imenovanim spremljanjem vira spominov,
tj. ocenjevanjem vira tega, kar vedo ali Cesar se spomnijo glede tega, od kod
izvirajo njihovi spomini.

Oglejmo si primer, ko otrok govori o morebitnem poskusu ugrabitve:

Primer: Poskus ugrabitve, ki prikazuje avtomobil

Otrok: Nato je prisSel moski in me prosil, naj vstopim v njegov avto.

(Kasneje v intervjuju poskusSa izpraSevalec pridobiti informacije o
avtu)

IzpraSevalec: Katere znamke je bil avto?

Otrok: To je bil... Volvo

ali

IzpraSevalec: KakSne barve je bil avto?

Otrok: Bil je... rdec.

ali

IzpraSevalec: Ali mi lahko poves kaj o avtu?

Otrok: Na oknu je imel nalepko Racmana Jake

ali

Otrok: Bil je enak, kot ga ima mama, vendar temnejSi

Privprasanju o znamkiizpraSevalec ne ve, ali otrok sploh lahko prepozna znamke
avtov. Obstaja nevarnost, da bo otrok v Zelji, da bi ugodil izpraSevalcu, poskusal
najti ustrezen odgovor, Ceprav ne pozna odgovora na vprasanje. Otroci imajo

2Wangidr., 2019
3 Akhtar idr., 2018
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lahko teZave pri prepoznavanju lastnega znanja ali tega, da se necCesa dejansko
ne spomnijo, prav tako pa so morda bolj nagnjeni k temu, da poskusajo ustreci
izpraSevalcu, kot da bi nadzorovali svoj spomin in poskrbeli, da porocajo le o
stvareh, ki se jih spominjajo iz konteksta, o katerem povprasuje izpraSevalec.

Nasprotno pa otrok pri odprtem vprasanju o avtu spontano predlaga
podrobnosti, ki jih izpraSevalec verjetno ne bi niti vprasal. Za majhnega otroka je
nalepka Racmana Jake ocitno bolj nepozabna kot znamka avta (seveda pa je to
odvisno od otrokovih interesov - nekateri otroci so res strokovnjaki za avte!).
Poleg tega je lahko nalepka Racmana Jake v preiskavi veliko dragocenejsa od
otrokove domneve o znamki ali barvi avta.

Pri kateri starosti je mogocCe opraviti razgovor z otrokom, je odvisno od otroka,
na splosno pa bodo otroci, mlajSi od 4 let, le redko lahko podali dovolj jasna
pricevanja o svojih izkuSnjah, da bi jih razumeli nepouceni odrasli (tj. odrasli, ki
nimajo predhodnih informacij o otrokovih izkusnjah).

Razvoj otrok in sugestibilnost

Sugestibilnost lahko opredelimo kot nagnjenost k:

e vkljuCevanju neizkuSenih elementov v spomine in s tem njihovo
izkrivljanje;

e podajanju odgovorov v skladu z mnenjem, ki ga zaznava izpraSevalec
(Ceprav vemo, da se odgovor razlikuje od dejanskega spomina).

Ceprav so ljudje na splosno precej sugestivni, zlasti kadar imajo opravka z
avtoriteto, so lahko otroci in mladostniki Se posebej dovzetni za sugestije.
Pomembno je, da lahko sugestija privede do povsem laznih pri¢anj, ne glede na
to, ali se sugestivni pogovori odvijajo zunaj ali znotraj forenzi¢nega razgovora.

Majhni otroci se pri razumevanju sveta zanasajo na odrasle.

Logi¢no je, da majhen otrok domneva, da odrasli »ve« ve(, glede na to, kar je
doZivel, kot pa ve otrok sam. Majhni otroci odrascajo v svetu, ki je poln stvari, ki
jih ne razumejo, zato se zanasajo na odrasle, da jim bodo povedali, kaj se dogaja.
Njihov spomin in jezikovne sposobnosti se Se razvijajo, na sploSno pa so bolj
sugestivni, saj so navajeni, da jim svet v veliki meri razlagajo odrasli.

Zato se mlajsi otroci pri preiskovalnem zasliSanju soocajo z ocitnimi ovirami, saj
od njih ni mogoce pricakovati, da bodo zavzeli posebno kriticno stalis¢e do
pricevanj odraslih o tem, kaj so doziveli.

To pomeni tudi, da imajo odrasli veliko mo¢ nad tem, kako si otroci razlagajo
svoje izkuSnje. Otroci so podvrZeni sugestiji v odnosu do odraslih na splosno, Se
posebej pa v odnosu do odraslih, od katerih so odvisni.
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Sugestibilnost mlajsih otrok, ki vodi do laznih pricevanj

Oglejte si naslednji odlomek pogovora med materjo in héerko. V tej zadevi je mati
zaskrbljena, da je oCe, od katerega se je loCila, zlorabljal hcerko, ko je ta bivala pri
njem. Pogovore s h¢erko snema in jih pozneje posreduje policiji.

Primer sugestibilnosti otrok

Mati: No, kdaj se je to zgodilo?

Hi: Prejsnji torek

Mati: Kdaj se je to zgodilo?

Hi: Ne vem

Mati: Je bilo to ze dolgo nazaj?

Hei: Ze dolgo dolgo nazaj

Mati: Dobro, Ze dolgo nazaj

Hci: Ja

Mati: Ali ni bilo to zdaj, ko si bila pri ocetu?
HCi: Oh, ja, bilo je zdaj, ko sem bila pri ocetu.

Ko opazujemo zapisan pogovor, je jasno vidno, da si h¢erka prizadeva, da bi se
strinjala z materinimi predlogi, mati pa tega obenem niti ne opazi. Ponavlja
materine domneve in se strinja z vsemi vodenimi vprasanji. Medtem ko je
nevtralnemu opazovalcu, ki se zaveda pojava sugestibilnosti in se osredotoca na
formulacijo vprasanj in odgovorov, to lahko jasno, pa tega morda ne bo opazil
zadevni odrasli, ki lahko vsak otrokov molk ali nepodajanje odgovorov s strani
otroka razume kot znak, da je tema pretezka.

Studije* so pokazale, da lahko otroci v svoje spomine na dogodke vkljugijo
napacne informacije svojih mater, odrasli pa tezko razumejo, kako so nastale
otrokove izjave. Zlasti tezko je prepoznati, ali je otrok prical kot odgovor na
vodena vprasanja ali pa je informacije posredoval spontano’. To vkljuCuje
resnicne primere, v katerih obstaja sum zlorabe otrok. V eni od raziskav so
analizirali posnete pogovore med starsi in otroki v primerih, ko so starsi sumili,
da je bil njihov otrok Zrtev zlorabe. Analiza je pokazala, da so starSi v vzorcu
vecinoma postavljali vodena in sugestivna vprasanja ter da so v pogovorih tudi

4 Principe idr., 2013.
5 Bruck idr., 1999; Lamb idr., 2000.
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sami posredovali ve¢ino informacij namesto da bi jih posredoval otrok®.
Pomembno je, da so starSi posnetke razumeli kot dokaz, da so otroci pricali o
zlorabi. To pomeni, da se odrasli morda dejansko ne zavedajo sugestibilnosti in
tega, kako so videti sugestivna vprasanja.

Sugestibilnost mladostnikov, ki vodi do laZnih priznanj

O sugestibilnosti mlajSih otrok, zlasti predSolskih, obstaja veliko literature,
literatura o mladostnikih pa je manj obseZna. Predsolski in Solski otroci so ocitno
in vidno ranljivi, mladostniki pa lahko dajejo vtis odraslih in se poleg tega
obnasajo na nacin, ki pri odraslih ne vzbuja nujno zascitnih obcutkov. Dejavniki
tveganja, povezani z obdobjem mladostniStva, vkljuCujejo hormonske
spremembe, ki vplivajo na vedenje, za starost znacilno tvegano vedenje,
nerazvite sposobnosti odlocanja in telesni videz odraslega, Ceprav se kognitivna
in Custvena zrelost Se ne razvijata.

Ti dejavniki tveganja vplivajo na preiskave, v katere so vklju¢eni mladostniki. V
literaturi o laznih pricevanijih, tj. ko oseba prizna kaznivo dejanje, ki ga v resnici
ni storila, je na primer tveganje, da bodo mladostniki podali lazno pricevanje,
ocitno vecje kot pri starejsih odraslih’. To je e posebej pomembno v kontekstu
trgovine z ljudmi, saj lahko odrasli storilci manipulirajo z mladostniki ali jih
prisilijo v kriminalne dejavnosti, zaradi Cesar jih kazenskopravni sistem ne
obravnava kot Zrtve, temvec kot osumljence ali storilce. To lahko negativno vpliva
na krepitev zaupanja in omogocanje mladostnikom, da spregovorijo o svoji
ranljivosti, viktimizaciji in morebitnih kaznivih dejanjih, storjenih zoper njih.

Z dokazi podprta praksa za preprecevanje sugestibilnosti

Raziskave kazejo, da se lahko pri€evanja otrok o izkusnjah drasti¢no spremenijo,
Ce se z njimi opravi sugestiven razgovor.

Ceprav je med izprasevanci splo3no znano, da morajo postavljati
vprasanja odprtega tipa in ne zaprtega, se mnogi morda ne zavedajo,
zakaj je temu tako.

@ Uporaba odprtih vprasanj za pomoc pri priklicu spomina

VpraSanja odprtega tipa, kot je »Povejte mi o tistem dnevuk, pozivajo
intervjuvance, da aktivno iScejo informacije v svojem spominu. Zato lahko
intervjuvanec razkrije stvari, na katere izprasevalec ne bi nikoli niti pomislil in jih
zato ne bi vprasal. Vsi opazimo razlicne vrste podrobnosti, in to velja tudi za
otroke.

6 Korkman, Juusola in Santtila, 2014.

7 Gudjonsson, 2021
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Nasprotno pa se lahko oseba, s katero se opravlja razgovor, na zaprta ali vodena
vprasanja, kot je »Ali ste napad videli na poti domov iz sluzbe?«, le odzove, da bi
potrdila ali zavrnila predstavljene informacije. Morda celo samodejno
predpostavlja, da so informacije v vprasanju pravilne, in se s temi informacijami
strinja, ne da bi to opazila, te informacije pa lahko pozneje postanejo del tega,
kar misli, da si je zapomnila.

Pridobite Cim bolj izérpne opise, da preprecite morebitne predhodne
vplive na otrokov spomin.
IzpraSevalec mora od otroka poskusati pridobiti ¢im bolj iz¢rpne opise
oseb, dogodkov, odnosov, dejanj ter njegovih misli, obcutkov in Custev.

Poleg upostevanja vpliva, ki ga imajo odrasli na otrokov spomin, je pomembno
uposStevati tudi, kako so prejSnji pogovori z odraslimi morda oblikovali otrokovo
razumevanje dolocCenih izkuSenj. Otroci si tezko predstavljajo, da se odrasli,
vklju€no s starsi, motijo ali da lazejo.

Potencialni storilci lahko izkoristijo otrokovo sugestibilnost in naivnost, na primer
tako, da opisujejo situacije zlorabe kot normalne ali celo pozitivne. To pomeni,
da Ce otroke vpraSamo, ali se je zgodilo »nekaj slabega«, morda ne odkrijemo
primerov, ko so bili ti dejansko zlorabljeni, ki pomenijo jasno tveganje za otroka.

Ostanite nevtralni
Na splosno lahko odrasli otrokom razlagajo, kaj so »morali« obcutiti ali
kako so morda doZivljali dogodek. Ce so ta ugibanja napac¢na, lahko
otrokovo pric¢evanje in odzive oddaljijo od otrokovih resnic¢nih izkusen;.

Izogibajte se vprasanjem, na katere otroci lahko odgovorijo z da/ne
Otroci so zelo dovzetni za sugestije in lahko na vprasSanja, na katere
lahko odgovorijo z da/ne, odgovarjajo precej nakljucno. Na primer, na
nesmiselna vprasanja, kot je »Ali je skakalec bolj jezen od slona?,
predSolski otroci raje odgovorijo pritrdilno, kot da bi odgovorili nikalno ali
nakazali, da ne razumejo vpra3anja ali ne poznajo odgovora®,

(Ne)razumevanje spomina

Ena od najznacilnejSih in hkrati morda ena od najmanj razumljivih lastnosti
spomina je dejstvo, da ocitno ne deluje kot videokamera. Spomin je zelo
prilagodljiv. NaSi spomini se nenehno spreminjajo. Nagnjeni so k izkrivljanju in
ponovnim interpretacijam glede na informacije, ki jih dobimo iz drugih virov,
zlasti od ljudi, ki jim zaupamo. To velja za vse ljudi, tako za odrasle kot tudi za
otroke.

8 Heather Fritzley idr., 2013
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To tudi pomeni, da lahko pozneje spremenimo pogled na svoje izkusSnje. To je
precej pogosto opazanje, o katerem porocajo otroci, ki so zrtve zlorabe, pa tudi
Zrtve trgovine z ljudmi in/ali intimnega partnerskega nasilja; v€asih Zrtve Sele
pozneje razumejo elemente zlorabe v dogodkih. Z razvojem lahko otroci na
primer spoznajo, da to, kar so doziveli, ni obicajen del zZivljenja drugih otrok.

Pomembno je tudi razumeti asociativno naravo spomina: bolj podrobno kot
lahko prica pojasnjuje vse vrste podrobnosti, tudi tiste, ki so z vidika kazenske
preiskave nepomembne, vel se bo verjetno spomnila. Prav tako ni nujno, da so
spomini predstavljeni v kronoloSkem zaporedju - preiskovalni intervju se mora
prilagoditi na¢inu pripovedovanja in spominjanja intervjuvanca in ne obratno®.

Spominjanje ponavljajocih se izkusenj

V sistemu kazenskega pravosodja se morda pricakuje, da si osebe nekaj, kar se
je zgodilo veckrat, zapomnijo bolje kot posamezne dogodke. Nekoliko
paradoksalna ugotovitev, povezana s spominom, pa je, da se ponavljajocCih se
izkuSenj spominjamo z manj jasnimi podrobnostmi kot edinstvenih izkuSen;.
Spomin bolje ohranja edinstvene izkuSnje od vsakdanjih. Kadar se situacija
ponavlja, se ponavadi oblikujejo tako imenovani »scenariji« dogodkov - kako se
»obicajno« zgodijo, namesto Stevilnih locenih, posameznih dogodkov. To je
ocitno pomembno na primer v primerih nasilja v druZini, trgovine z ljudmi za
spolne namene, prisilnega dela in Stevilnih drugih okolis¢inah, povezanih z
razlicnimi oblikami trgovine z [judmi in izkoriS¢anja.

Pomislite, da bi skuSali opisati vse boZi¢ne praznike/novoletne praznike/rojstne
dneve (ali druge dogodke, ki so pomembni v vaSem druzbenem kontekstu), ki ste
jih preziveli v svojem Zivljenju. Zelo verjetno se bo izkazalo, da je to nemogoce.
Namesto tega bi verjetno znali opisati, kaj se obi¢ajno dogaja ob boZzicu, morda
pa tudi, kaj se je zgodilo ob nekem posebnem boZzicu, ki se je razlikoval od vseh
drugih.
SprasSevanje o ponavljajocih se izkuSnjah
V kontekstu razgovora to pomeni, da je smiselno izpraSati po
situacijah, ki izstopajo, kot so prva, zadnja in/ali najbolj
zapomnljiva (na primer najhujsa, Ce je Ze ugotovljeno, da otrok govori o
negativnih izkusnjah).

Poleg tega je priporocljivo, da Ze v zgodnji fazi razgovora poskusate razjasniti,
ali se je nekaj zgodilo enkrat ali veckrat, in da postavljate sploSna vprasanja

% Tain &tevilni drugi vidiki poudarjajo pomen elektronskega snemanja razgovorov namesto zapisovanja izjav
med razgovorom.
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(»Kaj se obicajno zgodi, ko ...«), pa tudi specificna vprasanja (»Kaj se je zgodilo
tisto popoldne na vrtu).

V nadaljnjih vprasanjih morate jasno navesti, o katerem konkretnem primeru se

spra3uje (»Povej mi ve¢ o tem, kar se je zgodilo na vrtu) "0,

Spominjanje potencialno travmaticnih'" in stresnih dogodkov

Raziskave kaZzejo, da je spomine na travmaticne ali resni¢no stresne dogodke
teZje pozabiti kot druge, bolj nevtralne ali pozitivhe spomine, kar je pravzaprav
Zalostno.

Osnovni mehanizmi spomina so enaki tako za zelo stresne kot za druge vrste
spominov. Vendar obstajajo dokazi, da so spomini na zelo stresne situacije lahko
bolj »skeletni« od drugih spominov, kar pomeni, da se osredotocajo na osrednje
podrobnosti dogodka in pri tem zanemarijo obrobne podrobnosti.
Izpostavljenost velikemu stresu verjetno negativno vpliva tudi na spomin,
dolgotrajna izpostavljenost stresu pa vpliva tudi na druge dusSevne in kognitivne
sposobnosti.

Razgovori o travmaticnih izkusnjah
Travmaticne izkusSnje se lahko med preiskovalnim razgovorom
pokaZzejo na razlicne nacine. Nacin spominjanja in opisovanja
negativnih izkuSenj je odvisen od posameznikovega kulturnega in
drugega okolja.

Zrtve se morda teZko spomnijo travmati¢nih ali zelo stresnih izkusenj in o njih
tezko govorijo. Prav tako je precej dosledno ugotovljeno, da lahko osebe s takimi
izkudnjami podajo manj podrobna in strukturirana pri¢evanja'?.

Vendar obstajajo nacini, kako Zrtvam in pricam ¢im bolj pomagati pri podrobnih
pricevanijih o stresnih dogodkih. Cas, mirno vzdusje in ob&utek zaupanja so
pogoji, ki omogocajo ¢im bolj iz€rpna priCevanja. Zato je priporocljivo, da se
osredotocite na vzpostavljanje odnosa in fizicno okolje za razgovor. Stresno

10 Brubacher idr, 2014.

" \zraz "travma” se v literaturi uporablja razli¢no, v€asih v oZjem pomenu v povezavi z diagnozo
posttravmatske stresne motnje ali PTSD, v€asih pa v zelo Sirokem pomenu, ki zajema Stevilne vrste negativnih
Zivljenjskih dogodkov. Poleg tega se med kulturami (in tudi skozi ¢as) razlikuje tudi nacin, na katerega se
razli¢ne izkusnje Stejejo za travmaticne, in Ce se za taksne sploh 3tejejo, ter nacin, na katerega se kaZejo
reakcije na travmo. Odli¢en pregled o travmi, kulturi in preiskovalnem razgovoru je na voljo v Vredeveldt idr.,
2023.

12 \redeveldt idr,, 2023; Herlihy idr., 2002
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okolje bistveno zmanjSa moznost popolnega spominjanja, Se toliko bolj, e se
postavljajo skepti¢na ali vodena vprasanja.

Kultura in spomin

Cesa se spominjamo

Pri preiskovalnih razgovorih je eden od glavnih ciljev zbiranje in ocenjevanje
informacij, ki jih posredujejo Zrtve in price o svojih izkusnjah, spominih in
zaznavah, tj. tako imenovani avtobiografski spomini. Kaj si bomo zapomnili, je
odvisno od konteksta, druZzine, izobrazbe, kulturnega okolja, Custvenega stanja,
minevanja ¢asa, socialne interakcije itd"3. Na ta nacin je s kulturo povezano tudi
to, kako izpraSevalci razumejo pricevanja, vklju¢no z verbalno in neverbalno
komunikacijo'®. To je treba upos$tevati tako pri razgovoru kot pri ocenjevanju
pricevani.

V literaturi je bila predlagana tradicionalna delitev na t.i. kolektivisticne in
individualisticne kulture'. Vse vel raziskav kaZe, da so Stevilni vidiki
preiskovalnega razgovora dejansko povezani s kulturo in da je za preiskovalce
zelo dragocen vpogled v to, kako se lahko kaZejo kulturne razlike'®. Osebe iz
»kolektivisticnih« kultur, kot so na primer drzave arabske regije ali podsaharske
Afrike, v razgovoru denimo obicajno navedejo manj podrobnosti kot osebe iz
»individualisticnih« kultur, na primer iz zahodnih drzav. Pri izpraSevalcu, ki
prihaja iz »individualisticne« kulture, lahko to vzbudi vtis manj koherentnega
pricevanja'’. Poleg tega je v nekaterih kulturah morda manj pomembno, kdo je
opazoval doloceni dogodek. Oseba lahko na primer opisuje izkuSnje prijateljev
ali druzinskih ¢lanov, kot da bi jih doZivela sama, ne da bi izrecno opisala, komu
se je kaj zgodilo ali kdo je bil prica situaciji. To je bilo obravnavano in ugotovljeno
v ve& mednarodnih kazenskih preiskavah'®,

Opozoriti je treba, da kulturnih delitev ne smemo prevec poenostavljati in da
lahko znotraj drzav in kultur obstajajo Stevilne subkulture in razlike, ki vplivajo na
nacin, na katerega ljudje pripovedujejo'®. Preiskovalcem se priporoca, da zberejo

¥ Nelson, 2003
4 Elfenbein in Ambady, 2002; Laukka in Elfenbein, 2021

'5 Kot so zapisali Vredeveldt idr., 2023, so lahko poskusi pretirano preprostih kulturnih delitev pretirano
poenostavljeni, poleg tega pa znotraj drzav in kultur obstaja veliko subkultur in veliko razlik.

'6 Glej Hope idr. (2021).

7 Graham idr., 2014; Khan in Haque, 2022; Herlihy idr., 2012
'8 Vredeveldt idr., 2023.

% Vredeveldt idr, 2023
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informacije o ozadju oseb, s katerimi se opravlja razgovor, da bi lahko razumeli
vpliv kulturnih vprasanj na komunikacijo.

Pismenost

Po ocenah je na vsem svetu nepismenih 8 % mladih, starih od 15 do 24 let?°,
Znano je, da nepismenost negativno vpliva na sposobnost izrazanja mnenj, misli,
izkuSenj in Custev. Nepismene osebe lahko zato v priCevanjih navedejo manj
podrobnosti. Zaradi tega lahko obstaja tveganje, da bodo njihova pric¢evanja

ocenjena kot manj verodostojna, saj Stevilo podrobnosti v Stevilnih
@ drzavah velja za kazalnik verodostojnosti.

Razgovori v medkulturnem okolju
Na podlagi raziskav o kulturi in spominu je priporocljivo, da se izprasevanci:

e izogibajo vprasanjem, ki temeljijo na kulturno pogojenih
pricakovanjih (»vsi se spomnijo datuma obletnicex).

e osredotocijo na vprasanja, ki so pomembna za osebo, s katero
opravljajo razgovor.

e izogibajo prevec konkretnim vpraSanjem, razen Ce se ta nanasajo
na nekaj, kar je povedala oseba, s katero se opravlja razgovor, in
zato zahtevajo vec informacij v zvezi s tem.

e Ko si Zelimo raziskati casovni potek dogodkov, je priporocljivo, da
posebej vprasamo, kdaj se je nekaj zgodilo prvic in kdaj zadnijic.

Dojemanje Casa

Ljudje na sploSno tezko ocenjujejo Cas. Tezko ocenimo, koliko Casa je trajala
dolocena interakcija, pa tudi natancne case in datume.

V zahodnih druzbah smo se navadili na koledarje, ure in druge pripomocke, ki
nam pomagajo opazovati in upostevati as. Zivljenje drzavljanov se meri
prakticno od rojstva dalje, in Stevilni vidiki Zivljenja, kot so izobraZevanje in
razlicna zdravstvena srecanja, potekajo v skladu z naso kronoloSko starostjo,
zaradi Cesar se na primer lazje »spomnimox ali bolje re¢eno ocenimo, koliko smo
bili stari, ko so se zgodili dolo¢eni dogodki. Vendar pa bi brez teh kulturnih orodij
najverjetneje zelo tezko ocenili celo to, katerega leta se je zgodil doloCen
pomemben dogodek.

V kontekstu medkulturnega okolja je treba uposStevati, da obstaja veliko kultur, v
katerih so natan¢ni datumi manj pomembni in je zato manj verjetno, da si jih
bodo osebe zapomnile. Zdruzeni narodi so na primer ocenili, da je vsak Cetrti

20 https://en.unesco.org/sites/default/files/ild-2021-fact-sheet.pdf
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otrok na svetu neregistriran®’. V nekaterih kazenskih in drugih primerih je
dejstvo, da starSi ne poznajo datuma ali celo leta rojstva svojega otroka,
povzrocilo precejSnjo zmedo. Obstaja nevarnost, da se po zahodnih normah to
pomanjkanje znanja razume kot znak, da oseba, s katero se opravlja razgovor,
ne govori resnice. Prav tako lahko to predstavlja oviro za kriminalisticno
preiskavo, v kateri so informacije o ¢asovnih podrobnostih pogosto pomembne
za vloZitev obtoznice.

Vprasanija, ki jih zastavljamo o €asu dozivljanja, se tako lahko opirajo na kulturno
pristransko dojemanje tega, Cesar bi se oseba, s katero se opravlja razgovor,
»morala« spomniti in o tem porocati, kar lahko ogrozi moznosti za verodostojen
odziv osebe, s katero se opravlja razgovor. To lahko privede tudi do vzorca
komuniciranja, ki osebo, s katero se opravlja razgovor, ovira pri tem, da bi
povedala, kar si dejansko Zeli izraziti, zaradi Cesar obstaja nevarnost, da bi
izpustila informacije, ki so z vidika kazenskopravnega postopka morda
bistvenega pomena.

Preucevanje Casovnega razporeda dogodkov v razgovoru

Vsi ljudje, vklju¢no z otroki, mladimi in odraslimi, ne glede na kulturno

ozadje in kontekst, imajo lahko teZave z vprasanji, kot so »Katerega

datuma/meseca/leta se je to zgodilo?«. V tem primeru je priporocljivo,

da jih vprasamo o okolis¢ini dogodka in od njih ne zahtevamo, naj ocenijo, »kdaj«
je prislo do dogodka.

Na primer, kdo je bil takrat z otrokom? Ali so se mlajSi bratje in sestre, e jih otrok
ima, Ze rodili? Vse informacije, povezane z okolis¢inami, kot so prazniki, vreme,
fizitno okolje, hrana in igra, lahko pomagajo oceniti cas dogodka in omogocajo
manjSo moznost za napako, kot pa neposredna vprasanja, kot so »Ali je bilo to
pred enim letom, ali pred manj kot petimi leti, ali bolj pred desetimi leti?«.

21 https://news.un.org/en/story/2019/12/1053211



https://news.un.org/en/story/2019/12/1053211

Prirocnik za forenzi¢ne razgovore z otroki v domnevnih primerih trgovine z ljudmi 18

Razmisleki o razgovoru z ofroki, ki so Zrtve trgovine z
ljludmi

Opredelitev trgovine z otroki

V skladu s Palermskim protokolom??, je trgovina z ljudmi, vklju¢no z otroki,
opredeljena na naslednji nacin:

4

(a) »trgovina z ljudmi« pomeni novacenje, prevoz, premestitev, dajanje zatocisca
ali sprejem oseb z namenom izkoriS€anja z groznjo, uporabo sile ali drugimi
oblikami prisile, z ugrabitvijo, goljufijo ali prevaro, zlorabo pooblastil ali ranljivosti
ali dajanjem ali prejemanjem placil ali koristi za zagotavljanje privolitev oseb, ki
imajo nadzor nad drugo osebo. lzkoriS¢anje obsega najmanj izkoris¢anje
prostitucije za druge ali druge oblike spolne zlorabe oseb, njihovo prisilno delo
ali sluzenje, suzenjstvo in podobno, sluzabnistvo ali odstranjevanje organov.

(b) soglasje zrtve trgovine z ljudmi o nameravanem izkoris¢anju, navedeno v
odstavku (a), se ne upoSteva, e so bila uporabljena sredstva, navedena v
odstavku (a).

(c) novacenje, prevoz, premestitev, dajanje zatocis¢a ali sprejemanje otrok z
namenom izkoriS€anja se Steje za »trgovino z ljudmix, tudi e ne vkljucuje
sredstev, navedenih v odstavku (a).

(d) »otrok« pomeni vsako osebo, mlajSo od osemnajst let.

UNICEF in MOD opozarjata, da je naslednja opredelitev trgovine z otroki splosno
sprejeta in jedrnata:

Vv v

»novacenje, prevoz, premestitev, dajanje zatociS¢a ali sprejemanje otrok z
namenom izkoriS¢anjax.

Obstaja vec oblik trgovine z otroki. Trgovina z ljudmi se izvaja za razlicne namene,
med drugim za spolno izkoriS¢anje, izkoris¢anje za delo, prisilne poroke in
izkoris€anje v kriminalnih dejavnostih.

22 Zdruzeni narodi, 2000
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Trgovina z ljudmi kot kontinuum

Tako fizitcno kot psihicno nasilie se lahko pojavijata kot kontinuum,
tj. neprekinjen in v€asih pocasi razvijajocC se proces, in ne kot loCena, edinstvena
dejanja®>.

Ce gre za nasilje v intimnih odnosih, lahko na primer preide od razmeroma
blagega psihi¢nega nasilja do hudega fizicnega in psihi¢nega nasilja ter nadzora,
pri Cemer se Zrtvi odvzamejo vse moznosti komuniciranja z osebami zunaj
njenega okolja.

V Cezmejnih primerih trgovine z ljudmi je Zrtev morda privolila v delo v drugi
drzavi. Krog prisile in nasilja se v teh primerih lahko zacne Sele v namembni
drZavi®*. To lahko vpliva na Zrtev in na njene odzive na razli¢ne nacine; sprva je
lahko odnos tesen in veCinoma pozitiven, pocasi pa lahko preide v izrazito
zlorabljajo€ in negativen odnos. V takih primerih lahko Zrtev samodejno in
vecinoma nevede oblikuje razlage za storilcevo vedenje in njegove negativne
posledice.

Drugi vidik pomena razumevanja kontinuitete nasilja je, da oseba, ki je bila prej
tarca nasilja ali groZenj z nasiljem, morda potrebuje le majhne opomnike, da se
ponovno znajde v stanju strahu, ki vodi v njeno podrejenost trgovcem z ljudmi. Z
vidika zunanjega ocenjevalca se lahko posamezna dejanja v dolo¢enem trenutku
zdijo zanemarljiva, e se ne vidi in ne upoSteva SirSe slike interakcij in razvoja
odnosa. Zato je treba namesto posameznih podrobnosti poskusSati dojeti celoto
- kontinuum, ne pa posameznih tock in ukrepov.

Z dokazi podprte tehnike in protokoli za razgovor

Zaradi pomanjkanja raziskav je le malo znanega o ucinkovitosti obstojecih tehnik
in protokolov pri razgovorih z otroki, ki so domnevne Zrtve trgovine z ljudmi.

Dinamika razgovorov z Zrtvami trgovine z ljudmi se lahko bistveno razlikuje od
drugih forenzi¢nih razgovorov z otroki in lahko zahteva skrbnejSi pristop k
nacrtovanju ter globlje razumevanje glede tega, kako je treba prilagoditi razlicne
oblike in faze razgovorov. Predhodni rezultati sistemati¢nega pregleda literature
o razgovorih z zrtvami (vseh starosti) trgovine z ljudmi kazejo na nujno potrebo
po specializiranem, na Zrtev osredotocenem protokolu za razgovor?>.

2 Liz, 1988. Koncept kontinuuma pri razumevanju nasilja nad Zenskami je prvi¢ uporabila Liz Kelly (1988).
Trdila je, da lahko spolno nasilje nad Zenskami pojmujemo kot kontinuum, ki vklju€uje agresijo brez fizicnega
nasilja in hujSe oblike nasilja.

2 Goodey, 2004

% Hoogeystein in Taniguchi (v pripravi).
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Nacela NICHD-R

SploSno priporocilo je, da morajo izprasSevalci otrok upostevati nacela protokola
NICHD-R ali podobne protokole za zasliSanje, ki temeljijo na dokazih, kot je na
primer opisano v nedavni knjigi White Paper on Forensic Child Interviewing
Evropskega zdruZenja za psihologijo in pravo?®. Povzetek faz razgovora je
prilozen v prilogi k temu prirocniku (Prilagoditev razgovora z otrokom pri
preiskovanju trgovine z otroki in z njo povezanih kaznivih dejanj).

Slika/okvircek: Osnovna nacela forenzi¢nih razgovorov z otroki

e Uporabite odprte spodbude, ki jih poveZzite z nadaljnjimi vprasaniji.

e lzogibajte se razlaganju, kako se je otrok morda pocutil, ali njegovih Custev
do domnevnega storilca.

e |zogibajte se ugibanju, na kaj je otrok morda osredotocil svojo pozornost
in kaj bi si »moral« zapomniti.

e Pokazite empatijo z aktivnim posluSanjem.

Vrednotenje prisilnih praks razgovorov

Svedska 3tudija?’, ki je analizirala tehnike, ki jih policija uporablja pri preiskovanju
domnevnih primerov spolne trgovine z mladimi dekleti, je pokazala, da so
preiskovalni razgovori zelo sugestivni in da so glede na to, kako so bili prikazani,
bolj podobni zasliSanjem kot pa razgovorom. Verjetno ni presenetljivo, da ti
razgovori niso obrodili sadov pri doseganju glavnega cilja preiskovalnih
razgovorov, tj. pridobivanju klju¢nih informacij. Zrtve so se izogibale osrednjim
temam, kot sta prodaja spolnih uslug in njihov odnos s storilci. Bolj ko je policija
uporabljala prisilne tehnike zasliSevanja, na primer pritiskanje na Zrtve, naj
govorijo, bolj so se mlade osebe, s katerimi se je opravljal razgovor, temu
izogibale.

Izzivi pri prepoznavanju trgovine z ljudmi

Opredeljevanje otrok, ki so Zrtve trgovine z ljudmi, pogosto zahteva, da
kazenskopravni sistem upoSteva celotno sliko in kontekst otroka. Kot je
navedeno, je eden od moznih dejavnikov, ki to otezujejo, tradicija
kazenskopravnega sistema, da iSCe edinstvena, specificna dejanja in ne
kontinuiranega stopnjevanja poloZaja ranljivega otroka?®. Da bi dobili »celotno
sliko, je treba vloziti veliko truda in Casa v vzpostavljanje odnosa, zagotoviti

26 Korkman idr., 2024

27 Lindholm idr. 2014; 2015

28 ,zaradi dreves ne vidimo gozdak, kot je dejal eden od policistov, specializiranih za preiskovanje trgovine z
mladoletniki.
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varnost otroka in varne razmere zunaj sobe za razgovor, ter razumeti, kako se je
otrok znaSel v poloZaju, v katerem je.

Zrtve imajo pogosto tudi ve¢ ranljivosti in so lahko dale¢ od podobe »popolne
Zrtve«. To se lahko Se okrepi, ¢e organi ne obravnavajo otrok kot Zrtev tudi v
primerih, ko so bili storilci njihovi lastni starsi. V finskem primeru iz leta 2021%°
so starSi od 14/15-letnega fanta zahtevali, da jim pomaga pri preprodaji drog.
Fant je bil edinec, ki je po selitvi iz druge drZzave Zivel sam s starSi in ni imel druge
socialne podpore. Na okroznem sodisSCu je bil obsojen zaradi kaznivih dejanj v
zvezi z drogami. Vendar ga je pritozbeno sodiSce na podlagi izjave izvedenca
osvobodilo, saj je menilo, da ni bil sposoben samostojno odlocati o sodelovanju
pri kaznivih dejanijih, ker je bil odvisen od svojih starSev.

Ta primer je do dolocene mere mogoce primerjati s primeri otrok, ki so
rekrutirani v kriminalne zdruzbe ali ugrabljeni in izkoriSceni kot otroci vojaki.
Zgolj na podlagi otrokove starosti (Ce je presegel starost za kazensko
odgovornost) in preiskovanih dejanj se lahko sprejme sodno logic¢na odlocitev o
kazenskem pregonu otroka, medtem ko se lahko na podlagi razumevanja
otrokovega razvoja in psiholoSkega stanja, odnosa s storilcem/-i ter morebitnih
elementov psiholoSke prisile in nadzora otrok obravnava kot Zrtev.

Ce osumljence zasliSite tako, kot bi zasliSali Zrtve, lahko izboljSate
identifikacijo.

Mlade obdolZence je treba zasliSati na obcutljiv nacin in jim omogociti, da v
ozracju zaupanja in spoStovanja delijo svoje izkuSnje. Tako imajo organi vec
moznosti, da prepoznajo tudi Zrtve, ki so bile obi¢ajno prepoznane le kot storilci.

Prav tako je bolj verjetno, da bodo spostljiva srecanja z osumljenci in odprta
vprasanja privedla do resni¢nih in ne laznih priznanj. Obstaja nekaj raziskav o
ucinkovitih metodah preiskovalnih razgovorov z odraslimi osumljenci, za mlade
osumljence pa jih skorajda ni. Za splosna nacela, ki jih je treba upoStevati pri
skoraj vseh vrstah preiskovalnih razgovorov, glej Méndezova nacela ucinkovitega
zaslisanja®’, ki so jih potrdili ZdruZeni narodi.

Zakaj Stevilne Zrtve nerade povedo, kaj se jim je zgodilo

Sodelovanje z zrtvami, ki se upirajo, izmikajo in so vcasih sovrazne, kar se v
primerih trgovine z ljudmi pogosto zgodi, je za izpraSevalca posebno zahtevno.

2% Toivonen idr., 2022

30 Mendes principles, 2021


https://www.apt.ch/en/mendez-principles-effective-interviewing
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Zrtve trgovine z ljudmi na splo$no, vklju¢no z otroki, so lahko pri razkritju zelo
zadrzane iz vecC razlogov, vklju¢no s skepticizmom do organov in slabimi
izkuSnjami z njimi, zgodovino zlorabe in zanemarjanja, povezanostjo s storilcem
in/ali odvisnostjo od njega ter strahom, da se bodo stvari z razkritiem le Se
poslab3ale3!. Ugotovljeno je bilo na primer, da so otroci, ki so bili Zrtve trgovine
z ljudmi v spolne namene, v preteklosti pogosto trpeli zaradi slabega ravnanja in
so veckrat stopili v stik s socialnimi sluzbami. Te lahko vkljuCujejo negativne
izkudnje, kot je odvzem skrbnistva star§em in namestitvijo v rejniske domove32,

Z mnogimi zrtvami so ravnali slabo, Se preden so postale Zrtve trgovine z ljudmi.

V nekaterih primerih, vklju¢no s prisilnimi porokami, ko so vpleteni druzinski
¢lani, sorodniki, prijatelji, znanci ali partnerji, otroci morda ne bodo Zeleli razkriti
svojih izkuSenj zaradi strahu pred vplivom, ki bi ga razkritje lahko imelo na bliznjo
osebo. Zrtve se lahko bojijo stigme in sramote zase, za svoje druZine in skupnosti,
medtem ko je za storilce tveganje, da bodo kazensko preganjani, majhno33.

V primerih, ko so otroci zvabljeni ali prisiljeni v kriminalne dejavnosti, lahko
Stevilne ranljivosti in pomanjkanje zanesljive podpore odraslih povzrocijo
obcutek nepripadnosti, kar lahko storilci izkoristijo za ustvarjanje Custvene
odvisnosti od njih. Zaradi tega morda ne Zelijo posredovati informacij o
kontekstu, v katerem so zlorabljeni, zlasti Ce jih pravosodni sistem obravnava kot
»kriminalce«. Morda se iz utemeljenih razlogov bojijo posledic®*. Mozno je tudi,
da otroci samih sebe ne dojemajo kot ranljive ali kot zrtve, ampak se dejavnosti
prostovoljno udeleZujejo zaradi drugih potreb, ki jih zadovoljuje skupina:
pripadnosti, statusa in morda denarnih koristi.

Poleg tega se lahko otroci sramujejo svoje vpletenosti. Ce je Zrtev Ze od samega
zacCetka dejavno in sporazumno sodelovala v situaciji, lahko samoobtozevanje in
sram povzrocita, da ne Zeli opisati situacije organom?>.

Dodatna tezava je, da Zrtev svoj poloZzaj razume Sele vec mesecev ali celo dlje po
dogodkih, ki so se zgodili. Zbiranje dokazov je vtem primeru lahko tezavno, zlasti
Ce otrok ne Zeli prostovoljno razkriti informacij.

Po drugi strani pa lahko organi tezko razumejo neodzivnost mladih Zrtev in
izvajajo dodaten pritisk, kar lahko 3e poveca nezaupanje Zrtev v organe3®. Kadar

31 West, 2016: http://dx.doi.org/10.11114/ijsss.v4i5.1407 ; Lavoie idr., 2019
32 Franchino-Olsen 2021; Somer in Szwarcberg 2001

33 https://www.uitgeverijparis.nl/nl/reader/204793/1001413551

34 Home Office, 2010. V tem porocilu je poudarjena tudi potreba po opredelitvi morebitnih tveganj, ki jim je
otrok lahko izpostavljen, ¢e poskusa opustiti kriminalne dejavnosti.

35 Goodey 2004

36 | avoie idr., 2019


http://dx.doi.org/10.11114/ijsss.v4i5.1407
https://www.uitgeverijparis.nl/nl/reader/204793/1001413551
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na meji naletijo na mlade najstnike, so lahko organi razocarani nad njihovo
obotavljivostjo pri pripovedovanju o njihovem polozaju in se odlocijo za precej
odloc¢no in pritlehno zasliSevanje, ki bo otroka pri opisovanju njegovega polozaja
verjetno bolj oviralo kot pa mu pomagalo.

Primer: Spolna zloraba prek spleta

Primeri spolne zlorabe prek spleta se razlikujejo od bolj tradicionalnih oblik
obtoZb o spolni zlorabi, saj pogosto obstajajo dokazi za zlorabo. To pomeni
povsem drugacno izhodisce za preiskavo in razgovor.

Preiskave, ki temeljijo na dokumentiranih videoposnetkih, slikah in dnevnikih
klepeta, pri katerih je bilo ugotovljeno, da je otrok, ki ga je treba zaslisati, tisti, ki
je prisoten v gradivu, se pogosto imenujejo »neizpodbitna resnica« (ground
truth). V takih primerih se torej ne sprasujemo, ali je bil otrok zlorabljen. Namen
preiskave je zbrati dodatne informacije o zlorabi, na primer o drugih vpletenih
osebah, srecanjih, ki niso bila dokumentiranaitd. Zato je treba ustrezno
spremeniti strategije razgovora.

Vpleteni otroci se morda sploh ne zavedajo, da so bili Zrtve zlorabe, ali pa ne
menijo, da je temu tako. Velikokrat se storilec pretvarja, da je otrok ali vrstnik, in
otrok ima zato lahko obcutek, da je razvil odnos s storilcem. V nekaterih primerih
odkritje gradiva nastopi tako pozno, da se otroci tezko spomnijo situacije, zlasti
v manj hudih primerih.

Pomembno je, da se morajo izpraSevalci zavedati, da v nasprotju z navidezno
sploSno domnevo, da naj bi spolna zloraba otrok prek spleta imela manj hude
posledice za otroka v primerjavi s kaznivimi dejanji fizicne spolne zlorabe,
raziskave kazejo, da so lahko posledice enako hude ali celo hujSe, pri cemer
otroci Zrtve nosijo dodatno breme zavedanja, da spolne slike ali posnetki z njimi
kroZijo po internetu’.

Izrazeni so bili tudi pomisleki, da je lahko kazenskopravni postopek vcasih bolj
Skodljiv za otrosko zrtev kot dogodki, ki se preiskujejo. Pri tem sta pommembna
dva eticna vidika. Prvic: Ce obstajajo Stevilni dokazi o zlorabi, ki jasno kazejo na
to, da je bil doloCen otrok Zrtev, otrokovo pri¢anje ni potrebno za razumevanje
dogodkov. Ceprav je otroku mogoce in treba omogociti, da je v preiskavi slisan,
ga ne smemo siliti, da pripoveduje o izkusSnjah, za katere obstajajo drugi dokazi.
Drugic: preiskovalci morajo razmisliti, kako otroka nezno obvestiti 0o morebitnem
gradivu o njem, saj je za Zrtve lahko Sok, da organi lahko dostopajo do njihovih
slik in videoposnetkov ter da jih bodo videli razlicni akterji kazenskega
pravosodja, k temu pa pripomore tudi dejstvo, da gradivo verjetno kroZzi po

37 Joleby idr., 2020
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spletu. Poleg tega morajo preiskovalci poznati aplikacije in igre, ki so priljubljene
med otroki, ter se zavedati dokazov, ki bi bili pomembni za primer. Vse to bi
moralo biti podlaga za nacrtovanje razgovorov in oblikovanje vprasanj za
razgovore.

Zaradi zgoraj navedenih razlogov je bila predlagana prilagoditev razgovora zlasti
za preiskave spolnih kaznivih dejanj prek spleta, ki se trenutno preizkusa na

terenu3s.

Oglejte si tudi primer v Prilogi: Prilagoditev razgovora z otroki pri preiskovanju
trgovine z otroki in z njo povezanih kaznivih dejanj.

Priprava na razgovor z otrokom, ki je nezmoZen ali nepripravijen za
pogovor

Organom priporo¢amo, da sodelujejo z organizacijami, ki podpirajo Zrtve, saj
lahko to sodelovanije izbolj$a moZnosti za vzpostavitev stika®®. Izprasevalcem je
mogoce priporociti, da najprej pridobijo pregled nad ozadjem Zrtev in njihovimi
izkusnjami, Ce je to le mogoce, ter razmislijo, kako bi te izkusnje lahko vplivale na
to, kako se bodo otroci verjetno obnasSali in sodelovali z organi, kot so organi
kazenskega pregona.

V primerih, ko ni trdnih dokazov (v literaturi so pogosto imenovani
neizpodbitna resnica), da je bil otrok Zrtev, ni nujno, da je vzrok za
neuspeh pri opisovanju dogodkov nepripravljenost, saj obstajajo tudi primeri, ko
obtoZbe temeljijo na nesporazumih ali laznih obtozbah. Alternativne hipoteze je
treba oblikovati na podlagi razpolozljivih informacij ter jih preuciti v okviru
razgovora in preiskave.

@ Alternativne hipoteze, kadar ni trdnih dokazov

Tudiv primerih, ko obstajajo dokazi o kaznivih dejanjih, storjenih proti otroku, se
je treba zavedati, da je lahko veliko stvari, ki preiskovalcu Se niso znane.
Obravnava alternativnih razlag obtozbe in odprtost preiskovalca za dejstvo, da
so razpolozljive informacije morda pomanjkljive ali zavajajoCe, zmanjSujeta

38 Korkman idr., 2022. Za preiskovalne razgovore v zvezi s spletnimi kaznivimi dejanji zoper spolno
nedotakljivost se pripravljajo posebne smernice, ki jih bo mreZa Barnahus izdala do leta 2024.

39 Lavoie idr., 2019; Turkel in Tiapula, 2008
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tveganje potrditvene pristranskosti. To je pomembno, saj lahko potrditvena
pristranskost preiskovalca privede do sodnih zmot“,

PsiholoSki nadzor in prisila v okviru trgovine z ljudmi

PsiholoSka prisila pomeni nadzorno vedenje, katerega cilj je, da oseba postane
odvisna ali podrejena eni ali ve¢ drugim osebam z razlicnimi vedeniji. To lahko
vkljuCuje funkcionalno izolacijo od podpornih oseb, odvzem vsakodnevnih
potreb ter psihi¢no in v€asih tudi drugo nasilje. Fizicno nasilje ni nujno potrebno
za pridobitev nadzora nad Zrtvijo; tudi groznje in ustvarjanje vzdusSja »ali pa« so
ucinkoviti pri tem, da se Zrtev podredi storil€evi volji. Ce je izvajanje psiholoske
prisile uspesno, lahko povzroci, da Zrtev postane vse bolj nemocna in izgubi svojo
sposobnost odlocanja.

Izolacija

Izolacija zrtve (funkcionalna izolacija) je ucinkovit nacin, kako zZrtev navezati na
trgovca z ljudmi; Ce so ji omejeni drugi stiki, je lahko vsaj en stik boljSi kot noben.
S storilcem so lahko izolirane zlasti Zrtve iz drugih drzav, in Ce je storilec (na
primer v primerih izkoris€anja delovne sile ali trgovine z ljudmi) edina oseba, s
katero lahko Zrtev komunicira zaradi kulturnih in jezikovnih ovir, se bo Zrtev v
vsakdanjem zivljenju zanaSala na storilca. Ker je storilec lahko edina oseba, prek
katere lahko Zrtev dobi informacije o okolici, ima ogromno mo¢ nad tem, kako
Zrtve dojemajo oblasti, zanesljivost policije, pravice zaposlenih, kako oblasti
gledajo na Zenske, ki prodajajo spolne storitve in verodostojnost Zensk ali Zrtev
kaznivih dejanj na splosno. Moc takSnega nadzora je dobro prikazana v citatu
Zrtve*":

»To lahko razlozim tako, kot da vsak dan sprehajate svojega psa na povodcu.
Nato psa peljete ven in mu odvzamete povodec. Pes ne pobegne in ne podivja.
Obrne se, vas pogleda in rece: »No, kaj pa naj zdaj?« Zelo smo se bali zunanjega
sveta. On [storilec] nam je vcepil v glavo, da nas ljudje ne marajo in da nas ne
bodo poslusali.«

Otrokom se lahko omeji tudi stiki z druzinskimi ¢lani doma ali pa so ti stiki pod
strogim nadzorom. Ohranjanje popolnega nadzora nad socialnim polozajem
Zrtve lahko pomeni tudi zmanjSanje vseh moznosti za neodvisno komuniciranje
zdrugimi osebami, na primer tako, da se Zrtvi odvzame telefon, prepreci uporaba
druzbenih medijev ali drugih elektronskih komunikacijskih sredstev, da se jo vozi

40 Korkman idr., 2024

41 Citat iz Wydall in Zerk, 2021.
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v Solo in druge ustanove ter iz njih, da se ne bi druzila z drugimi, in da se omeji
njena ekonomska neodvisnost.

Primer: Prisilna poroka

Prisilne poroke so izziv za sisteme kazenskega pravosodja, saj se obicajno
pojavljajo v okviru kulturno povezanih tradicij in tako imenovanih sistemov casti
ter lahko zahtevajo znanja, ki obicajno niso del nacionalnih policijskih
usposabljanj*2. Otroci, ki so Zrtve prisilnih porok, so ve¢inoma mladi priseljenci,
veCinoma dekleta, ki jih posljejo v njihovo mati¢no drzavo, da bi jih porocili.
Primeri vkljuCujejo tudi pare s tujim poreklom (pogosto prosilce za azil), ki so se
pred vstopom v drzavo porocili drugje, ter moske s tujim poreklom, ki se porocijo
z mladoletno soprogo iz svoje maticne drzave, pri cemer se poroka sklene v
njihovi mati¢ni drZavi ali kraju trenutnega prebivalis¢a®.

Pozitivne interakcije

Psiholoski nadzor je lahko tudi v obliki »pozitivnih« interakcij**. Primeri se lahko
zacnejo tako, da se storilec pretvarja, da je partner, prijatelj, vzornik ali stars, pri
Cemer so Zrtve Se posebej ranljive zaradi predhodne ranljivosti, kot je
pomanjkanje zanesljivih odnosov. Pozitivna interakcija lahko ustvari solidarnost
med otrokom in storilcem. Za ljudi je tudi znacilno, da ne marajo in se bojijo
neznanega ter se pocutijo varnejSe v okolju ali z osebami, ki jih poznajo, tudi ce
je to objektivno ocitno Skodljivo za otroka. Neznano je lahko bolj strasljivo od
znanega. Storilec lahko menja pozitivne in negativne interakcije, kar je strategija,
ki je lahko celo bolj u€inkovita kot uporaba izklju¢no negativnih nacinov nadzora
nad Zrtvijo (na primer groZnje in nasilje). Zrtve se lahko oklepajo pozitivne
interakcije in jo iSCejo, pri Cemer krivijo same sebe za vedenije, ki je povzrocilo
negativne odzive storilca, podobno kot to v€asih po¢nejo otroci, ki odrascajo pri
starsih, ki jih zlorabljajo.

Travmaticna vez

Kot je bilo Ze omenjeno, so osebe iz ranljivih okolij in s pomanjkanjem zdravih
odnosov Se posebejizpostavljene tveganju, da postanejo Zrtve. Poleg tega je bilo
ugotovljeno, da se pogosteje navezejo na storilce zaradi tako imenovane
travmaticne vezi. To pomeni Custveno vez, v kateri se Zrtev naveze na storilca in

42 Miles-Johnson in Courtenay, 2021.
43 Kervinen in Ollus, 2019.

44 Bassil, 2019
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pogosto ponavlja zgodovino zlorabe. Znadilnosti travmatiéne vezi vkljucujejo®
neravnovesje moci, izmenicno uporabo pozitivnih in negativnih interakcij s strani
storilca, dejstvo, da je Zrtev hvaleZzna za pozitivno interakcijo in se obtoZuje za
negativno interakcijo, ter dejstvo, da Zrtev prevzeme perspektivo storilca. Ta
Custvena vez med Zrtvijo in storilcem lahko Zrtev poveze s storilcem ucinkoviteje
kot groznje in nasilje.

Prisila

Pomembno je, da se zavedamo vpliva®® prisilnega nadzora. Trgovina z ljudmi
obicajno vklju€uje uporabo grozenj, sile ali drugih prisilnih sredstev, pa tudi
ugrabitev, prevare in goljufije ali uporabo polozaja moci proti otrokom, ki so
pogosto v ranljivem poloZaju. VkljuCuje lahko tudi ukrepe, kot so placila ali
ugodnosti v zameno za usluge. Kadar se uporablja katero koli od teh sredstey, je
vprasanje »soglasja«, na primer za prodajo spolnih uslug ali delo v neurejenih
razmerah, nepomembno®’. Med temi Zrtvami so pogoste predhodne ranljivosti
in izkusnje z zlorabami.

Primer: Izkoris¢anje v kriminalnih dejavnostih

Otroci in mladostniki, ki jih zvabijo ali prisilijo v kriminalne dejavnosti, so pogosto
v posebno ranljivem poloZaju. Storilci lahko izkoristijo obcutek nepripadnosti in
pomanjkanje zanesljive podpore odraslih, s katerimi se soocajo Stevilni otroci v
ranljivih situacijah. Ti otroci so lahko Custveno odvisni od tistih, ki so jih
rekrutirali, ter od izkoriSCevalskega in Skodljivega okolja, v katerem so se znasli.

Ce akterji kazenskopravnega postopka te mlade dojemajo in se z njimi sre¢ujejo
kot s kriminalci, je zelo malo verjetno, da bodo odkriti in bodo povedali
podrobnosti o kontekstu, v katerem so zlorabljeni - morda se iz utemeljenih
razlogov bojijo posledic®.

Tudi organizirani kriminal deluje na teh temeljih; morebitne nove clane
spodbuja, da se mu pridruzijo, nato pa jim z groznjami in prisilo zelo otezuje
odhod, ko bi morda Zeleli zapustiti kriminalni nacin Zivljenja.

4 Casassaidr., 2022

46 Ceprav lahko prisila vpliva na Zrtve in preiskovalni razgovor z njimi, v primerih trgovine z otroki ni treba
dokazovati prisile v skladu s ¢lenom 3.c Konvencije ZN o trgovini z ljudmi. Podobno soglasje ni pomembno
tudi v primerih, ki vklju€ujejo otroke.

47UNODC, 2014.

48

https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/189392/
DCSF-00064-2010.pdf.pdf. V tem porocilu je poudarjena tudi potreba po opredelitvi morebitnih tveganj, ki jim
je otrok lahko izpostavljen, ¢e poskusa opustiti kriminalne dejavnosti.
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Prepoznavanje mladih, ki so prisiljeni ali z njimi manipulirajo v kriminalne
dejavnosti, zahteva tudi, da kazenskopravni sistem uposSteva celotno sliko in
kontekst otroka.

Ta primer se ne nanasa le na prisilo, temvec tudi na krepitev travme in pozitivne
interakcije.

Prilagoditev razgovora za upoStevanje psiholoSkega in prisilnega
nadzora
Zrtve se morda ne zavedajo, da jih storilci (na primer odrasli vodje tolp
ali romanticni partnerji) nadzorujejo, in se morda pocutijo veliko bolj
povezane s storilci kot z oblastmi. VpraSanje o tem, ali so bili »prisiljeni« narediti
nekaj, ali menijo, da je bila njihova »svoboda omejena« ali da bi »lahko odsli skozi
vratag, ni nujno ucinkovita strategija.

Da bi Zzrtve ¢im bolj povecale moZnosti za posredovanje informacij, ki
preiskovalcem omogocajo oceno morebitnega obstoja psiholoSke prisile ali
drugih oblik nadzornega vedenja, se izpraSevalcem svetuje, naj opravljajo tudi
odprte razgovore in tako povecajo koli¢ino informacij, ki jih posredujejo osebe, s
katerimi se opravlja razgovor. To je najbolje storiti tako, da jih prosite, naj ¢im
bolj iz&rpno opiSejo svoj polozaj.

IzpraSevalci si morajo prizadevati pridobiti ¢im vec informacij o vsakdanjem
zivljenju, vklju€no s tipi¢nim dnevom. Poizvedovanje o vsakodnevnih opravilih je
klju¢no v skoraj vseh primerih, ko obstaja sum nasilja ali zlorabe v bliznjih
odnosih ali v vsakodnevnih druzbenih okoljih, kot je delovno okolje.

Poleg tega naj se izpraSevalci osredotocijo na teme, kot so prijatelji in druzabno
zivljenje. Ali se otrok srecuje z vrstniki? Ali se lahko svobodno druZi, s komer koli
se odloti? Kako stopi v stik s temi ljudmi? Ce je otrok lo¢en od svoje druZine, ali
je z njo v stiku, in &e je, kako? Ce gre otrok ven, kdo ve, kje je in kako to ve?

Ali ima otrok dostop do lastnega telefona, in e ga ima, ali ima do njega dostop
tudi kdo drug? Ali se zaveda, da bi mu nekdo lahko sledil prek GPS prek telefona
ali drugih naprav? Ali lahko uporablja druzbene medije, e-poSsto, internet? Drugi
vidiki, ki jih je treba preuciti, so otrokova uporaba bancnih/kreditnih kartic,
denarja in morebitne place ali drugih placil.

Otroka lahko vprasate tudi o stvareh, ki jih sme in ne sme poceti, ter o posledicah
prekrskov (»Kaj bi se zgodilo, Ce bi...«). Otroka lahko tudi vprasate, kaj stori, Ce
mora nekaj dobiti ali kupiti.

4 Ti predlogi so bili zdruZeni na podlagi prej omenjenih raziskav, zlasti Cordisco-Steele 2019 in internih
dokumentov finske policije, specializirane za preiskovanje trgovine z ljudmi.
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Klju¢nega pomena je raziskati otrokove Zivljenjske okolis¢ine: Kako, kje in s kom
otrok Zivi, spi, je, se umiva itd. Kako mu je vSec? Kam gre, Ce gre ven? Kje so Ziveli
prej - kako to, da so se preselili? Otroka lahko vpraSate tudi o kraju, kjer je
odrascal.

Poleg tega je za razumevanje otrokovega socialnega polozZaja in morebitne
odvisnosti od osumljenca verjetno klju¢no raziskati otrokove odnose. Tako lahko
izpraSevalec vprasa o osumljencu/prijateljih/druzini (po potrebi) in glede na
njihovo starost o odnosih, kaj po¢nejo, kaj jim je pri njih vSec ali ne itd.

Prav tako je pomembno, da se pozanimate o osebah, ki jim zaupajo: »Ali lahko
komu zaupa$?«/»Ce se pojavijo tezave, komu lahko o tem pove3?«. Takine osebe
so lahko vir informacij in, ¢e niso med osumljenci, morebitni ponudniki podpore
v nadaljnjem postopku. Ustvarjanje zdravih odnosov je pomemben zascitni
dejavnik pred prihodnjo zlorabo in prihodnjimi odnosi travmati¢nih vezi®°.

Posvecanje €asa zagotavljanju varnosti in vzpostavljanju odnosa

Da bi preucdili kontinuiteto stopnjevane situacije ranljivega otroka in ne iskali zgolj
edinstvenih, specificnih dejanj, je pomembno zagotoviti varnost otroka in varne
razmere zunaj sobe za razgovor, vzpostaviti odnos in razumeti, kako se je otrok
znasel v polozaju, v katerem je.

Zagotavljanje varnosti in zaScite otroka ter razmer zunaj sobe za zasliSanje lahko
zahteva posebna prizadevanja, informacije, vire, tesno sodelovanje s ponudniki
pomoci Zrtvam in/ali socialnimi sluzbami ter cas.

Ne glede na starost osebe, s katero se opravlja razgovor, ali kontekst razgovora
poglobljen odnos izboljSa komunikacijo in pomaga otrokom pri obvladovanju
tesnobe in negativnih Custev. To je ustrezno priznano v literaturi o forenzicnih
razgovorih z otroki (in odraslimi) ter v raziskavah o ucinkih socialne podpore.

Pridobivanje informacij o celotnem kontekstu otroka, vklju¢no z morebitno
spremembo prvotno pozitivnega odnosa v prisilnega, bo verjetno zahtevalo vec
Casa kot raziskovanje redkih ali edinstvenih izkuSenj, zlasti Ce je otrok zaradi
svojih izkuSenj postal nenaklonjen odraslim na splosSno ter osebam z avtoriteto.
Za zakljuCevanje preiskave trgovine z ljudmi je lahko potrebnih vec razgovorov, v
nekaterih primerih pa lahko traja dlje ¢asa, da se vzpostavi odnos in zagotovi
vzdusje, v katerem se otrok pocuti dovolj sprosceno, da lahko pripoveduje o
svojih izkusnjah.

50 Casassa idr., 2022
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Kulturno obcutljive strategije za vzpostavljanje odnosa

Medtem ko je v raziskavah povsem jasno navedeno, kako pomembno
je vzpostaviti stik (z vsemi osebami, s katerimi se opravlja razgovor, ne
glede na njihovo starost, tudi z osumljenci), pa najboljSih strategij za to ni tako
enostavno dolociti. Raziskav o razlikah v socialni komunikaciji, ki so povezane s
kulturo, ni veliko. Kognitivne strategije razgovora, kot sta postavljanje odprtih
vprasanjin izogibanje vodenim vprasanjem, bodo verjetno podobne ne glede na
jezik ali kulturo, socialne strategije za vzpostavljanje odnosa in podporo otroku
pa bodo verjetno bolj vezane na kulturo. Strategije, ki lahko delujejo v ZDA, kot
so na primer veckratna uporaba otrokovega imena, prosnja, naj jih otrok pogleda
v odi, in izkazovanje velikega zanimanja za otroka z izjavami, kot je »Resnicno te
Zelim bolje spoznati«, se lahko v drugih kulturah zdijo vsiljive ali nevljudne.

Pred sreCanjem z morebitnimi zrtvami trgovine z ljudmi si morajo zato
izpraSevalci vzeti Cas za temeljito nacrtovanje in pripravo razgovora, vklju¢no s
seznanitvijo z ozadjem, kontekstom in izkuSnjami Zrtev, saj to pomembno vpliva
na to, kako se bodo morebitne Zrtve v razgovoru obnasale.



Prirocnik za forenzi¢ne razgovore z otroki vdomnevnih primerih trgovine z ljudmi 31

Sodelovanje s tolmaci

Vioga tolmaca

Raziskovalci so doslej precej zanemarjali uporabo tolmacev pri preiskovalnih
razgovorih. Raziskovalna porocila in povratne informacije preiskovalnih
izpraSevalcev, tolmacev in akterjev kazenskega pravosodja precej dosledno
kaZejo na dejstvo, da je tolmacenje v preiskovalnih razgovorih zahtevno. Naslov
Svedske Studije, v kateri so z analizo izkuSenj forenzicnih preiskovalcev preucevali
kakovost preiskovalnih razgovorov z otroki s pomocjo tolmaca, situacijo odkrito
opise takole: »Po mojih izkusnjah to sploh ne deluje«".

IzkuSnje kazejo, da se lahko tolmadi izogibajo neposrednemu prevajanju. To
lahko storijo zaradi obzirnosti do oseb, s katerimi se opravlja razgovor, ali
izpraSevalcey, ali pa poskusSajo otroku pomagati z lazjimi vprasaniji. To je lahko
tudi posledica besed ali besednih zvez, ki jih je tezko natancno prevesti. Pri
takSnem pristopu tolmaca obstaja tveganje, da bo uporabil sugestivni jezik in
druge tehnike zasliSanja, ki lahko diskreditirajo otrokovo pric¢anje.

Intervjuji s pomocjo tolmaca so vcasih opisani kot »ples treh oseb«. Pri plesu
dveh oseb je razmeroma enostavno uskladiti gibe in se odzivati na gibe partnerija,
priplesu treh oseb pa je sinhronizacija bolj zapletena in lahko zahteva vec priprav
in vaje.

Kulturno obcutljiv jezik

Terminologija v zvezi s spolnostjo, vprasanji spola in nasiljiem je kulturno
obcutljiva in se lahko med kulturami (in celo znotraj njih) zelo razlikuje. Izrazi
imajo lahko razlicne pomene, ki se lahko izgubijo pri prevajanju.

V Stevilnih jezikih uporabljajo evfemizme, da o spolnosti ne bi govorili prevec
odkrito. Na primer, izraz za »spolno zlorabo otrok« ni na voljo v vseh jezikih. To
Se bolj ovira otrokove moznosti, da bi pojasnil izkusnje spolne zlorabe, saj se zdi,
da ima le malo jezikov otrokom prijazne in natancne besede za (zlasti Zenske)
genitalije.

Tudi nacin poimenovanja oseb se med jeziki razlikuje; v nekaterih jezikih lahko
osebe poimenujejo tudi brez predpostavke o spolu, spet drugi jeziki pa
uporabljajo zaimke, ki se nanasajo tudi na starost ali polozaj.

5 Ernberg idr., 2022
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Poleg tega je oblikovanje odprtih ali nevtralnih vprasanj v nekaterih jezikih lazje
kot v drugih; v znakovnih jezikih imajo tolmaci na primer lahko tezave pri
oblikovanju odprtih vprasani.

IzvieCek razgovora®?

V nadaljevanju sledi prepis razgovora z zrtvijo trgovine z ljudmi iz Romunije.

Uradnik:  Ali lahko razlozite, kaj mislite s tem, ko pravite, da je poskusSal imeti
spolne odnose?

Prevod: Na kaj se sklicujete, ko pravite, da je poskusal imeti spolne odnose,
kaj pravite s tem?

Zrtev: Pomeni, da sem ga skuSala drzati ¢im dlje od sebe.
Prevod: PoskuSala sem ga drZati ¢im dlje od sebe.

Uradnik: Ali se ga je kdajkoli dotaknila, ali... ali je poloZila roko na njegov
penis, ali je bil vzburjen, ali je bil trd...

Prevod: Ali ste kdaj poskusili ali ste ga dotaknili ali je bil navdusen?

Zrtev: Da. Da. Poskusala sem ga odriniti, ker je bil na meni in nisem mogla
zajeti zraka, bil je zelo debel, zelo velik.

Prevod: SkuSala sem ga odriniti, ker je bil na meni in nisem mogla pravilno
dihati, bil je tudi zelo velik.

Kot je razvidno iz te izmenjave, se tolmac po najboljsih moceh trudi za natancen
prevod, vendar se zdi, da je zlasti eksplicitna sklicevanja na spolne dejavnosti
tezko natancno prevesti.

Skupno usposabljanje izprasevalcev in tolmacev

V okviru finskega projekta Barnahus so od leta 2020 vsako leto organizirana
usposabljanja za registrirane sodne tolmace, ki so specializirani za forenzi¢ne
razgovore z otroki. Na podlagi usposabljanja so bila izdana nova priporocila
policiji, naj razgovore z otroki s pomocjo tolmaca izvaja predvsem s pomocjo teh
specializiranih tolmacev. Pomembno je, da je bilo usposabljanje dvosmerna ucna
izkusnja, pri Cemer so se specializirani forenzicni preiskovalci za otroke, ki so
vodili usposabljanje, lahko veliko naucili od tolmacev in obratno. Te izkuSnje se
ujemajo z Ze prej navedenimi priporocili znanstvenikov: Preiskovalni izpraSevalci
in tolmacdi morajo medsebojno sodelovati, se udelezevati skupnih usposabljanj
in skupaj pripravljati razgovore. Ce tolma¢ ne razume pomena postavljanja

52 Wilson, 2020.
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odprtih vprasanj, bo tezko poskrbeti za kakovostne razgovore, ne glede na to,
kako usposobljen je forenzi¢ni spraSevalec.

@ Stik s tolmacem
Priporodljivo je, da se tolmaci zavedajo, kako pomembno je vzpostaviti

stik in zagotoviti nevtralno podporo med razgovorom. S tem se poudarja
tudi pomen usposabljanja tolmacev. Strokovnjakom priporo€amo, da v najved;ji
mozni meri sodelujejo z usposobljenimi sodnimi tolmaci. IzpraSevalci si morajo
vzeti Cas, da se skupaj z njimi pripravijo na razgovor in dolocijo ¢im bolj nevsiljive
in primerne nacine za obravnavo pomembnih vprasanj, da bi tolmacem
zagotovili dober odnos v vseh primerih, vklju¢no s trgovino z ljudmi in
izkoriS€anjem.

@ Sodelovanje s tolmaci
Nacrtovanje in priprava pred razgovorom sta klju¢nega pomena.

IzpraSevalcem svetujemo, da se pred razgovori sestanejo s tolmaci in pregledajo
nacrtovani razgovor, vklju¢no z vsemi njegovimi fazami ter tockami posameznih
faz. Poleg tega bo izprasevalec morda Zelel pregledati nacrtovana vprasanja, s
katerimi bo uvedel temo obtozbe, da bo imel tolmac cas razmisliti, kako jih
oblikovati na ¢im bolj odprt in nezavajajoc nacin.

IzpraSevalci in tolmaci se morajo pogovoriti tudi o tem, kako odpraviti morebitne
nejasnosti v komunikaciji. Ce je na primer beseda, ki jo uporablja otrok, dvoumna
ali ima lahko vec kot en pomen, lahko tolmacu narocimo, naj to komentira, na
primer z besedami »Ta beseda lahko pomeni X ali Y«, da lahko izpraSevalec
poskusSa najti nacin za razjasnitev izraza. Enako velja za vprasSanja ali odgovore,
ki jih tolmac ne more prevesti neposredno.

To so na primer:

e Prevajanje tehni¢nega jezika, zapletenih izrazov in postopkov;

e Prevajanje besed, ki so v enem jeziku nevtralne glede na spol, v jezike, v
katerih ni ustreznih spolno nevtralnih besed;

e Razpravljanje o spolnih odnosih ali raziskovanje dotikanja genitalij v
jezikovnih kontekstih, kjer za to ne obstajajo eksplicitne besede, ampak
se namesto njih uporabljajo evfemizmi:

e Prevajanje odprtih vprasanj v npr.znakovne jezike. Ce vpradanja
odprtega tipa ne obstajajo, bo morda treba vpraSanja preoblikovati v
vprasanja, za katera obstaja niz izbirnih odgovorov, da bi ¢im bolj
zmanjSali Stevilo vodenih vprasani.

Drug vidik, ki ga pogosto izpostavljajo tolmadi in ki ga drugi strokovnjaki verjetno
spregledajo, je, da ima tolmac¢ med razgovorom dvakrat toliko dela kot
izpraSevalec in otrok ter opravlja nalogo, ki je kognitivno - in velikokrat tudi
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custveno - obremenjujoca. Zato mora biti izpraSevalec pozoren tudi na pocutje
tolmaca, na primer tako, da se pogovori o tem, kako lahko tolmac sporoci, kdaj
potrebuje odmor, ali pa sporoci, da mora izpraSevalec govoriti poCasneje ali
uporabljati krajSe stavke.

Pomembno je omeniti, da je delo s tolmaci priloznost za ucenje. Preiskovalni
razgovori so strogo odvisni od jezika, in bolje kot izpraSevalec razume meje
jezika, ki ga uporablja otrok, bolj verjetno je, da bo komunikacija uspesna.
Priznavanje razli¢nih izzivov pri tolmacenju intervjujev z otroki je Ze dober
zacetek.
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Priloga: Prilagoditev razgovora z ofroki pri
preiskovanju trgovine z ofroki in z njo povezanih
kaznivih dejanj

NB: To je sprememba protokola razgovora NICHD-R, ki je namenjena
izprasevalcem, ki so seznanjeni s protokolom (ali drugimi podobnimi, z dokazi
podprtimi protokoli razgovora), in se ne sme uporabljati kot nadomestilo, pac pa
kot osvetlitev dejavnikov, ki jih je treba upostevati pri preiskavah trgovine z
otroki.

1. Nacrtovanje in priprava pred razgovorom

Preiskovalni razgovor se mora zaceti z nacrtovanjem in pripravo na razgovor, pri
Cemer se izpraSevalci seznanijo z:

e ozadjem Zrtve,

e osnovnimi informacijami v zvezi zdomnevnim/-i kaznivim/-i dejanjem/-i,
e znanjem Zrtve o preiskavi, Ce je to mogoce pridobiti,

e morebitno potrebo po tolmacu, vklju¢no z narecjem, ki ga govori Zrtev.

Kljunega pomena je, da se uvedba obtozbe v pogovor naclrtuje pred
pogovorom, da se zagotovi, da je tema uvedena na nacin, ki ni prevec dvoumen,
hkrati pa ni voden oziroma ne napeljuje osebe, s katero se opravlja razgovor.
Teme, ki jih je treba obravnavati, je treba nacrtovati pred razgovorom in jih
pregledati, ko se pojavijo nove informacije.

Alternativne hipoteze za obravnavano trditev

Pred razgovorom je pomembno, da izpraSevalec oceni informacije, ki so mu na
voljo pred razgovorom, in prou¢i mozne alternativne hipoteze za obtozbo. V
primerih, ko obtoZba temelji na pripovedovanju druge osebe o tem, kaj je otrok
povedal, bi alternativne hipoteze na primer vkljucevale (vsaj) naslednje:

1. Otrok je prepoznan kot Zrtev, na podlagi izjave druge osebe.

2. Del obtozbe je resnicen, vendar se dejanja/storilci/okolis¢ine razlikujejo
od prvotne obtozbe.

3. ObtoZzba je posledica nesporazuma druge osebe, ki je podala izjavo, da je
otrok Zrtev.

4. Obtozba je posledica vodenih pogovorov z otrokom.

5. Gre za namerno lazno obtozbo otoka ali druge osebe.

Razmisljanje o neznanem: preiskovalna miselnost

Ce obtozbe temeljijo na trdnih dokazih (kot so na primer video dokazi ali
nedvoumne somatske ugotovitve), alternativne hipoteze za samo obtozbo
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morda ne bodo potrebne, vendar je Se vedno pomembno, da ohranite podobno
preiskovalno in odprto miselnost glede morebitnih napacnih razlag dogodkov ali
dokazov, ki niso bili predlozeni itd. IzpraSevalcu svetujemo, da pred razgovorom
sestavi seznam odprtih vprasanj, da jih ne bi pozabil in da bi lahko oblikoval ¢im
veC vprasanj odprtega tipa. Te teme vkljuCujejo na primer naslednje (vendar jih
je treba vedno spremeniti glede na informacije o primeru):

e vpletenost drugih odraslih (poleg domnevnega storilca),

e vpletenost drugih otrok (ali odraslih zrtev),

e pogovori o dogodkih z drugimi osebami, vklju¢no s storilci, Zrtvami in
drugimi osebami,

e drugi podobni dogodki, usmerjeni proti otroku ali drugim osebam,

e transakcije,

e sredstva za komunikacijo.

V primerih razgovorov s tolmaci

Povezati se je treba s profesionalnim tolmacem, po moznosti z registriranim
sodnim tolmacem, in pred razgovorom predvideti dovolj casa, da bosta lahko
izpraSevalec in tolmac pregledala kljucne teme, o katerih se bo govorilo.
Nacrtovanje vkljuCuje tudi to, kako odpraviti morebitne nesporazume, kako
pomembno je oblikovati odprta vprasanja in se izogniti vodenim vprasanjem ter
pregledati pomembne izraze.

Zlasti v primerih, povezanih s kaznivimi dejanji zoper spolno nedotakljivost ali
prisilnimi porokami, je klju¢nega pomena zagotoviti, da spol tolmaca in/ali
izpraSevalca ustreza Zeljam Zrtve.

2. Uvodna faza: Vzpostavite stik z otrokom in ga seznanite s situacijo,
v kateri bo potekal razgovor.

Namen uvodne faze je vzpostaviti pomemben odnos z otrokom. Stevilni otroci,
ki so Zrtve trgovine z ljudmi ali drugih kaznivih dejanj, kot so spolna kazniva
dejanja prek spleta, so lahko precej zadrzani pri tem, da bi o svojih izkuSnjah
spregovorili z organi. Ustvarjanje dobrega odnosa je klju¢nega pomena za
premagovanje te ovire in je za vse osebe, s katerimi se opravljajo razgovori,
predpogoj za uspesen preiskovalni razgovor.

V bistvu ni priporocljivo nadaljevati razgovora, Ce se pred tem ne vzpostavi
ustrezen odnos. Nacini vzpostavljanja odnosa se razlikujejo od situacije do
situacije. Za nekatere otroke lahko to pomeni, da se je treba pred zacetkom
preiskovalnega razgovora z njimi srecati loceno, medtem ko je za druge
pomembno, da se jim dovoli ¢im prej govoriti o dogodkih.
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3. Vaja iz pripovedovanija (trening epizodicnega spomina)

Namen vadbenega razgovora je seznaniti otroka s komunikacijo v razgovoru in
mu omogociti, da se uri v podajanju odgovorov na vpraSanja odprtega tipa.
TakSen razgovor prav tako daje izprasevalcu moznost, da si ustvari predstavo o
otrokovem nacinu komuniciranja. Pri majhnih otrocih ali otrocih z netipi¢nimi
razvojnimi vzorci ali pri razgovorih s pomocjo tolmaca se lahko v taksnih
razgovorih oceni, ali je mogoce razgovor uspesSno izvesti tako, kot je bilo
nacrtovano, ali pa je potrebna dodatna podpora ali strokovno znanje.

4. Osnovna pravila (ki so prijazna do otrok in v skladu z zakonodajo)

Pravice in zahteve za price se razlikujejo od drzave do drzave, vendar jih je osebi,
s katero se opravlja razgovor, obicajno treba pojasniti na zacetku zasliSanja.
Nacin razlage mora biti prilagojen otrokovi starosti in stopnji razumevanja.

V literaturi o intervjujih z otroki so pogosto predlagane naslednje teme, ki jih je
treba uvesti na tem mestu>3:

e Pomen resnicoljubnosti (z navodili otroku ali s proSnjo, naj obljubi, da ne
bo lagal),

e Pravica otroka, da ne govori o stvareh, o katerih ne Zeli govoriti,

e Otrok mora povedati, Ce o ¢em ni preprican, Ce Cesa ne ve ali Ce se Cesa
ne spomni,

e Otrok lahko popravi izpraSevalca, Ce ta Cesa ni razumel.

Pomembno je, da ne pozabite opisati vseh pravnih vidikov, npr. pravice glede
samoobtozbe ali glede obtozbe oZjih druzinskih ¢lanov, na otrokom prijazen
nacin.

5. Vsebinska faza

Ko izpraSevalec uspeSno vzpostavi stik z otrokom, mora ¢im bolj nevsiljivo preiti
k vsebinski fazi. Nacin predstavitve teme se bo zelo razlikoval glede na osnovne
informacije. Informacije, za katere obstajajo jasni in nedvoumni dokazi, se na
primer lahko obravnavajo pri pojasnjevanju razloga za preiskavo.

Primer: prisilno/otrosko delo: Ce je jasno ugotovljeno, da otrok dela, in ce
obstaja sum, da delovni pogoji morda predstavljajo trgovino z ljudmi, je tema
razgovora otrokovo delo. Cilj je zbrati vse mozne konkretne informacije o
delovnih pogojih (npr. zgodovina, osebni odnosi, place, delovni ¢as itd.).

53 Opomba: Navedene teme se bodo verjetno razlikovale glede na vlogo, v kateri je otrok zaslisan (tj. kot Zrtev,
kot prica, kot osumljenec).
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»Slisala sem, da delas v podjetju X. Ali mi lahko poves kaj o tem?« = Rekel si, da
je to delo (zabavno/dolgolasno/teZko) - povej mivec o tem... kaj pri tem delu je
X/kaj mislis z X

»Katerega dne si nazadnje delal? Ali mi lahko o tem poves ¢im vec, kolikor se pac
spomnis?«

»Povedal si mi, da je X Sef. Prosim, povej mi ve¢ o X-u« = Povej mi, kako si ga
spoznal... kaj obicajno pocneta skupaj... povej mi ve¢ o drugih prisotnih
osebah...«

Primer: spolna zloraba prek spleta: Ce obstajajo slike, videoposnetki ali dnevniki
klepeta, ki jasno dokazujejo, da je bil otrok, s katerim se opravlja razgovor, zrtev,
se lahko izpraSevalec sklicuje na to.

»Policija preiskuje primer, v katerem je bilo ugotovljeno, da je moski prosil
otroke, naj mu posiljajo svoje slike, zato Zelimo izvedeti ¢im ve¢ o tem mosSkem
in o tem, kako je bil v stiku z otroki. 1z njegovega dnevnika klepeta je razvidno, da
je sporocila poSiljal tudi tebi. Temu moSkemu je ime X. Ali mi lahko poves vse, kar
ves o njem?«

Vendar pa v mnogih primerih tako imenovana neizpodbitna resnica pred
preiskovalnim razgovorom ni poznana. V takih primerih je treba informacije,
povezane z obtozbo, obravnavati kot nepreverjene. TakSne informacije se ne
smejo navajati kot dejstva.

V pogovorih med otroki in odraslimi (ali katerima koli dvema osebama) lahko na
primer pride do napak, opustitev, napacnih razlag in napacnih trditev zaradi
(namernih ali nenamernih) sugestivnih vprasanj. Ce je bila podana prijava, da je
otrok nekomu povedal o zlorabi, je treba upoStevati moznost, da je priSlo do
nesporazuma. Otroku je treba postavljati vprasanja, ki mu omogocajo, da
nepristransko opise situacijo, namesto da bi ga prosili, naj ponovi, »kar je povedal
ucitelju«.

V vsebinski fazi intervjuja je priporocljiivo, da se tema raziskuje s tako
imenovanim »lijakastim pristopome, tj. tako, da se zbere ¢im vec informacij z
odprtimi vprasanji:

Povabila k pripovedovanju (»Povej mi vec o ...«) in povabila oziroma spodbude k
nadaljevanju pripovedovanja o informacijah, ki jih je otrok Ze podal (»Omenil si,
da te je prisilil. Povej mi ¢im vec o tem). |zpraSevalec naj postavlja bolj usmerjena
vpraanja Sele, ko so bile z odprtimi vprasanji zbrane vse mozne informacije. Ce
je starost osebe na primer klju¢no vprasanje v preiskavi in je otrok opisal, da je
bil v stiku z neko osebo, mora izpraSevalec otroka najprej vprasati o tej osebi;

»Omenil si X. Ali mi lahko povesS vec o X ...«

IzpraSevalec lahko nato preide na bolj specificna vprasanja, na primer;
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»Kako je izgledal X?«

Sele po teh vprasanjih lahko spraSevalec v skrajnem primeru vpra3a po
natancnejsih informacijah, na primer, ali otrok ve, koliko je bil star X. Zaprta
vprasanja so tvegana, saj bo otrok morda podal le ugibanja, kar mora
izpraSevalec uposStevati.

To pomeni, da lahko izpraSevalec v primeru, da otrok rece »Ima 45 let«, nadaljuje
z vprasanjem, kako otrok to ve. To lahko privede do informacij, kot so: »Videti je
kot moj oce, ki je star 45 let« ali »Ne vem, ampak videti je bil star« ali »Rekel je,
da je star 45 let«, kar omogoca boljSo oceno posredovanih informacij.

Med pogovorom je pomembno vzpostaviti stik z otrokom, ga ohranjati ter otroka
podpirati z aktivnim poslusanjem!

Ce je otrok nekaj doZivel veckrat

Spomini na ponavljajoCe se dogodke se lahko razlikujejo od spominov glede
posameznih primerov. Znano je, da ponavljajoce se, a podobne izkusnje vodijo k
sploSnemu spominu na to, »kaj se obiajno zgodi«, otrok pa se lahko tezko
spomni natan¢nih podrobnosti posameznih primerov.

Pri pogovoru o ponavljajocih se dogodkih je priporocljivo, da izpraSevalci:
1. sprasujejo o ponavljajocih se dogodkih Ze v fazi vadbenega intervjuja,

2. uporabljajo sploSna vprasanja (»Kaj se obicajno zgodi, ko...«) IN specificna
vprasanja (»Kaj se je zgodilo v€eraj«), saj to omogoca priklic razli¢nih vrst
spominov,

3. vprasajo, ali se je nekaj zgodilo enkrat ali veckrat,

4. oznacijo doloCene epizode: »Povej mi vec o Casu, ko si obiskal svojega
strica.«

5. vprasajo o posameznih epizodah - zadnja, prva, tista, ki si jo je otrok
najbolj zapomnil.

Raziskovanje psiholoske prisile in nadzora

Ker Zrtve trgovine z ljudmi nimajo nujno obcutka, da so pod nadzorom, temvec
trgovca z ljudmi dojemajo kot prijatelja ali osebo, na katero se lahko zanesejo in
ji morda zaupajo bolj kot akterjem kazenskopravnega sistema, neposredno
vprasanje o »prisilic morda ne bo informativno. Tudi v tem primeru je
priporocljivo otroka podpreti in ga povabiti, naj zagotovi ¢im vec informacij o
svojih okolis¢inah. Za zbiranje informacij, povezanih s psiholoskim nadzorom in
prisilo, naj izpraSevalci zberejo ¢im vel informacij o okolis¢inah, v katerih se
domnevno dogaja trgovina z ljudmi. Ker je neodvisnost Zrtev trgovine z ljudmi
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pogosto omejena, saj so izolirane od vzdrzevanja stikov z zunanjim svetom, je
treba te teme obravnavati.

Teme, na katere se je treba osredotociti:

e nadzor/svoboda,

e prijatelji, druzabno Zivljenje zunaj doma, nacini navezovanja stikov s
socialnimi partnerji,

e uporaba telefona, druzbenih medijev (dostop osebe/drugih oseb),

e bancne kartice, uporaba denarija,

e place, placila,

e dnevne rutine,

e Zivljenjske razmere (lastna soba, sanitarije, hrana),

e odnosi (z osumljencem, prijatelji, druzino),

e o0sebe, ki jim otrok lahko zaupa - kako lahko otrok stopi v stik z njimi?

e o0sebe, s katerimi se otrok lahko pogovori?

Ce se otrok ne Zeli pogovarjati o doloCeni temi

Pomembno je, da otroka ne silite k pogovoru ali z njim mo¢no manipulirate. Ce
otrok ne zeli govoriti o doloCenih vsebinskih vprasanjih, mora izprasSevalec to
spostovati. IzprasSevalec lahko na primer jasno pove: »Razumem, da zdaj ne Zelis
govoriti o tem. Ne bom te silil, da mi to poves - imas pravico, da se odlocis, kaj
mi Zelis povedati.«

Ce je otrok ocitno vznemirjen zaradi izpostavljene teme, se lahko izprasevalec
vrne k pogovoru o lazjih temah in morda kasneje otroka vprasa, ¢e mu lahko
zastavi Se kakSno vprasSanje. V nekaterih primerih je lahko tezka tema za otroka
presenecenje ali Sok, zato bo morda potreboval nekaj ¢asa, da se privadi na
misel, da se bo treba o njej pogovarjati. Izprasevalec lahko predlaga tudi odmor
ali nov sestanek. Vendar je pomembno, da otroku ne vzbudite vtisa, da se bo
moral o neCem prej ali slej pogovoriti.

Otroku lahko vedno daste svoje kontaktne podatke, Ce si pozneje premisli glede
razgovora. Pomembno je razmisliti, na kakSen nacin lahko otrok to najlazje
sporoci - verjetno bo to kaj drugega kot telefonski klici ali elektronska sporocila
med delovnim ¢asom.

6. Zakljucek

IzpraSevalec lahko ob koncu razgovora povzame, kaj je otrok povedal, in vprasa,
ali bi otrok rad povedal Se kaj, o cemer ga ni vpraSal. Ob koncu razgovora mora
izpraSevalec poskrbeti, da je otrok pomirjen, na primer tako, da ga vprasa, kako
se pocuti in ali $e kaj potrebuje ali Zeli. Ce je to mogoce, naj si izprasevalec
prizadeva otroku opisati naslednje korake v postopku.
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Po razgovoru morajo izprasevalec in drugi strokovnjaki razmisliti o dobrem
pocutju otroka in njegovi morebitni potrebi po takojsnji ali prihodnji oskrbi.

Avtorica tega priporocila je dr.julia Korkman na zahtevo Sveta baltskih drZav v okviru
projekta, ki ga sofinancira EU. Je priloga k »PriroCniku za forenzicne razgovore z otroki v
domnevnih primerih trgovine z ljudmi«. Sklicevanja na raziskovalno literaturo, na kateri
temeljijo te smernice, so navedena v priroCniku, klju¢na vprasanja, opisana v tem prirocniku,
pa so obravnavana v naslednji literaturi:

Korkman idr., 2024: White Paper on Forensic Child Interviewing: Research-Based
Recommendations by the European Association of Psychology and Law

Lamb idr., 2018: Tell Me What Happened: Structured Investigative Interviews of Child
Victims and Witnesses. Wiley.

Brubacher idr., 2014: Recommendations for interviewing children about repeated
experiences. Psychology, Public Policy & Law.

Cordisco-Steele 2019: Adapted Forensic Interview Protocol for Children and
Adolescents when Exploitation and/or Trafficking is Suspected. National
Children's Advocacy Center.

Korkman, 2023: Trafficking in human beings: Psychological coercion and investigative
interviewing. HEUNI/ELECT Policy Brief.

Za koristne pripombe se Se posebej zahvaljujemo Noori Halmeenlaakso, Nacionalni urad
kriminalisticne policije, Finska, Natalii Ollus, HEUNI, Olivii Lind Haldorsson, Svet baltskih drZav,
Shawnni von Blixen-Finecke, Svet baltskih drZav, in Lindi Cordisco-Steele, Nacionalni center za
zagovornistvo otrok.



Prirocnik za forenzi€ne razgovore z otroki v domnevnih primerih trgovine z ljudmi 42

Viri

Akhtar, S., Justice, L. V., Morrison, C. M. in Conway, M. A. (2018). Fictional first
memories. Psychological Science, 29(10), 1612-1619.

Andrews, S. J., Lamb, M. E. in Lyon, T.D. (2015). Question Types, Responsiveness
and Self-contradictions when Prosecutors and Defense Attorneys Question
Alleged Victims of Child Sexual Abuse. Applied Cognitive Psychology, 29: DOI:
10.1002/acp.3103

Bassil, N.C. (2019): Coercive control in long term sex trafficking relationships:
Using exhaustion to control victims.
https://academicworks.cuny.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1105&context=jj_e
tds

Brubacher, S. P., Powell, M. B. in Roberts, K. P. (2014). Recommendations for
interviewing children about repeated experiences. Psychology, Public Policy, and
Law, 20(3), 325-335. https://doi.org/10.1037/1aw0000011

Andrews, S. J., Lamb, M. E. in Lyon, T. D. (2015). Question types, responsiveness
and self-contradictions when prosecutors and defense attorneys question
alleged victims of child sexual abuse. Applied Cognitive Psychology, 29(2), 253-
261.

Casassa, K., Knight, L. in Mengo, C. (2022). Trauma bonding perspectives from
service providers and survivors of sex trafficing: A scoping review.

Cordisco Steele, L. (2019). Adapted forensic interview protocol for children and
adolescents when exploitation and/or trafficking is suspected. National
Children’s Advocacy Center.

Elfenbein, H. A. in Ambady, N. (2002). On the universality and cultural specificity
of emotion recognition: a meta-analysis. Psychological bulletin, 128(2), 203.

Ernberg, E., Magnusson, M., Koponen, L. in Landstréom, S. (2022). »It doesn't work
at all, that's my experience«: Swedish forensic interviewers' views on interpreter-
mediated child interviews. Child Abuse & Neglect, 127, 105540.

Franchino-Olsen H. (2021). Vulnerabilities Relevant for Commercial Sexual
Exploitation of Children/Domestic Minor Sex Trafficking: A Systematic Review of
Risk Factors. Trauma, violence & abuse, 22(1), 99-111.
https://doi.org/10.1177/1524838018821956

Graham, B., Herlihy, J. in Brewin, C. R. (2014). Overgeneral memory in asylum
seekers and refugees. Journal of Behavior Therapy and Experimental Psychiatry,
45(3), 375-380. https://doi.org/10.1016/j.jbtep.2014.03.001


https://academicworks.cuny.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1105&context=jj_etds
https://academicworks.cuny.edu/cgi/viewcontent.cgi?article=1105&context=jj_etds
https://doi.org/10.1037/law0000011
https://doi.org/10.1177/1524838018821956
https://doi.org/10.1016/j.jbtep.2014.03.001

Prirocnik za forenzi¢ne razgovore z otroki v domnevnih primerih trgovine z ljudmi 43

Goodey, J. (2003). Migration, Crime and Victimhood: Responses to Sex Trafficking
in the EU. Punishment & Society, 5(4), 415-
431. https://doi.org/10.1177/14624745030054003

Gudjonsson, G. H. (2021). The science-based pathways to understanding false
confessions and wrongful convictions. Frontiers in Psychology, 12, 633936.

Heather Fritzley, V., Lindsay, R. C. in Lee, K. (2013). Young children's response
tendencies  toward yes-no  questions  concerning  actions. Child
Development, 84(2), 711-725.

Herlihy, J., Scragg, P. in Turner, S. (2002). Discrepancies in autobiographical
memories—mplications for the assessment of asylum seekers: repeated
interviews study. Bmj, 324(7333), 324-327.

Herlihy, J., Jobson, L. in Turner, S. (2012). Just tell us what happened to you:
Autobiographical memory and seeking asylum. Applied Cognitive Psychology,
26(5), 661-676. https://doi.org/10.1002/acp.2852

Home Office, 2010. Safeguarding children and young people who may be
affected by gang activity:
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/
attachment_data/file/189392/DCSF-00064-2010.pdf.pdf

Hoogesteyn, K. in Taniguchi, T. Promising Practices for Law Enforcement Victim
Interviews of Potential Human Trafficking Victims: A Scoping Review.
Forthcoming.

Hope idr. (2021). Urgent issues and prospects at the intersection of culture,
memory, and witness interviews: Exploring the challenges for research and
practice. Legal and Criminological
Psychology. https://doi.org/10.1111/lcrp.12202

Joleby, M., Lunde, C., Landstrém, S. in Jonsson, L. S. (2020). »All of me is
completely different«: Experiences and consequences among victims of
technology-assisted child sexual abuse. Frontiers in psychology, 11, 606218.

Kelly, L. (1988). Surviving Sexual Violence. Cambridge: Polity Press

Kervinen, E. in Ollus, N. (2019). Trafficking in Children and Young Persons in
Finland. HEUNI Publication Series St. 89. Helsinki: HEUNI. https://heuni.fi/-
/trafficking-of-children-and-young-people-in-finland

Khan, S. in Haque, S. (2022). Autobiographical memory and future episodic
thinking among trauma-exposed Rohingya refugee people. Applied Cognitive
Psychology, 1300-1311. https://doi.org/10.1002/acp.4014

Korkman, J., Juusola, A. in Santtila, P. (2014). Who made the disclosure? Recorded
discussions  between  children and  caretakers  suspecting  child
abuse. Psychology, Crime & Law, 20(10), 994-1004.


https://doi.org/10.1177/14624745030054003
https://doi.org/10.1002/acp.2852
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/189392/DCSF-00064-2010.pdf.pdf
https://assets.publishing.service.gov.uk/government/uploads/system/uploads/attachment_data/file/189392/DCSF-00064-2010.pdf.pdf
https://doi.org/10.1111/lcrp.12202
https://heuni.fi/-/trafficking-of-children-and-young-people-in-finland
https://heuni.fi/-/trafficking-of-children-and-young-people-in-finland
https://doi.org/10.1002/acp.4014

Prirocnik za forenzi€ne razgovore z otroki v domnevnih primerih trgovine z ljudmi 44

Korkman, J., Otgaar., H., Geven., L., Bull, R., Cyr, M., Hershkowitz, I., Makela, J-M.,
Mattison, M., Milne, R., Santtila, P., van Koppen, P.,, Memon, A., Danby, M.,
Filipovi¢, L., Garcia, F.J., Gewehr, E., Gomes Bell, O., Jarvilehto, L., Kask, K., Kérner,
A., Lacey, E., Lavoie, J., Magnusson, M., Miller, Q.C., Pakkanen, T., Peixoto, C.E.,
Perez, C.O., Pompedda, F., Su, I., Sumampouw, N.E.J., van Golde, C., Waterhouse,
G.F., Zappala, A. in Volbert, R. (2024). White Paper on Forensic Child Interviewing:
Research-based recommendations by the European Association of Psychology
and Law. Psychology, Crime and Law.

Korkman, Rossi, Joleby, Hershkowitz in Lamb, 2022:
https://www.unodc.org/documents/commissions/CCPCJ/CCPC]_Sessions/CCP(]
_31/PNI/Child_forensic_interviewing_in_online_cases.pdf.

Lamb, M. E., Brown, D. A., Hershkowitz, I., Orbach, Y. in Esplin, P. W. (2018). Tell
me what happened: Questioning children about abuse. John Wiley & Sons.

Lamb, M. E., Orbach, Y., Sternberg, K. J., Hershkowitz, I. in Horowitz, D. (2000).
Accuracy of investigators' verbatim notes of their forensic interviews with alleged
child abuse victims. Law and Human Behavior, 24(6), 699-708.

Laukka, P. in Elfenbein, H. A. (2021). Cross-cultural emotion recognition and in-
group advantage in vocal expression: A meta-analysis. Emotion Review, 13(1), 3-
11. https://doi.org/10.1177/1754073919897295

Lavoie, J., Dickerson, K. L., Redlich, A. D. in Quas, J. A. (2019). Overcoming
disclosure reluctance in youth victims of sex trafficking: New directions for
research, policy, and practice. Psychology, public policy, and law, 25(4), 225.

Lindholm, Bdrjesson in Cederborg, A-C. (2014). »What happened when you came
to Sweden?«: Attributing responsibility in police interviews with alleged
adolescent human trafficking victims. Narrative Inquiry Volume 24.
https://doi.org/10.1075/ni.24.2.01lin

Lindholm, J., Cederborg, A-C. in Alm, C. (2015) Adolescent girls exploited in the
sex trade: informativeness and evasiveness in investigative interviews, Police
Practice and Research, 16(3), 197-210. DOI: 10.1080/15614263.2014.880839

Mendez Principles: Principles on Effective Interviewing for Investigations and
Information  Gathering  (2021).  https://interviewingprinciples.com  and
https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/apt_PoEl_EN_11.pdf

Miles-Johnson, T. in Courtenay, T.(2021) Recognition and response: policing
‘Forced marriage’ in England, Policing  and  Society, 31:10, 1248-
1264, DOI: https://doi.org/10.1080/10439463.2021.1873325

Nelson, K. (2003). Self and social functions: Individual autobiographical memory
and collective narrative. Memory, 11(2), 125-
136. https://doi.org/10.1080/741938203



https://www.unodc.org/documents/commissions/CCPCJ/CCPCJ_Sessions/CCPCJ_31/PNI/Child_forensic_interviewing_in_online_cases.pdf
https://www.unodc.org/documents/commissions/CCPCJ/CCPCJ_Sessions/CCPCJ_31/PNI/Child_forensic_interviewing_in_online_cases.pdf
https://psycnet.apa.org/doi/10.1177/1754073919897295
https://doi.org/10.1075/ni.24.2.01lin
https://interviewingprinciples.com/
https://www.apt.ch/sites/default/files/publications/apt_PoEI_EN_11.pdf
https://doi.org/10.1080/10439463.2021.1873325
https://doi.org/10.1080/741938203

Prirocnik za forenzi¢ne razgovore z otroki v domnevnih primerih trgovine z ljudmi 45

Principe, G. F., DiPuppo, J. in Gammel, J. (2013). Effects of mothers’ conversation
style and receipt of misinformation on children's event reports. Cognitive
Development, 28(3), 260-271.

Righarts, S., Jack, F., Zajac, R. in Hayne, H. (2015). Young children's responses to
cross-examination style questioning: The effects of delay and subsequent
questioning. Psychology, Crime & Law, 21(3)

Somer, E. in Szwarcberg, S. (2001). Variables in delayed disclosure of childhood
sexual abuse. American Journal of Orthopsychiatry, 71(3), 332-341.

Toivonen, V., Korkman, J., Laajasalo, L. in Pollari, K. (2022). Oikeudellinen
ikarajasasaantely kayttaytymistieteellisen tiedon valossa. Defensor Legis, 4, s
857-875. https://www.edilex.fi/defensor_legis/1000850001

Turkel, A.in Tiapula, S. (2008). Strategies for Interviewing Child Victims of Human
Trafficking.

United Nations, 2000. Protocol to Prevent, Suppress and Punish Trafficking in
Persons Especially Women and Children, supplementing the United Nations
Convention against Transnational Organized Crime.
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/protocol-
prevent-suppress-and-punish-trafficking-persons

UNODC, 2014. Global Report on Trafficking in Persons 2014.
https://reliefweb.int/report/world/global-report-trafficking-persons-2014

Vredeveldt, A., Given-Wilson, Z. in Memon, A. (2023). Culture, trauma, and
memory in investigative interviews. Psychology, Crime & Law.
https://doi.org/10.1080/1068316X.2023.2209262

Wang, Q. (2004). The emergence of cultural self-constructs: autobiographical
memory and self-description in European American and Chinese children.
Developmental  Psychology, 40(1), 3-15. https://doi.org/10.1037/0012-
1649.40.1.3

Wang, Q., Peterson, C., Khuu, A, Reid, C. P., Maxwell, K. L. in Vincent, J. M. (2019).
Looking at the past through a telescope: Adults postdated their earliest
childhood memories. Memory, 27(1), 19-27.

West, A. E. (2016). Child trafficking: A concept analysis. International Journal Soc
Sci. Stud., 4, 50.

Wilson, L (2020). Lost in interpretation: the function of role, question strategies,
and emotion in interpreter-assisted investigative interviews. PhD thesis.

Wydall, S. in Zerk, R. (2021). »Listen to me, his behaviour is erratic and I'm really
worried for our safety.«: Help-seeking in the context of coercive
control. Criminology & Criminal Justice, 21(5), 614-
632. https://doi.org/10.1177/1748895819898513



https://www.edilex.fi/defensor_legis/1000850001
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/protocol-prevent-suppress-and-punish-trafficking-persons
https://www.ohchr.org/en/instruments-mechanisms/instruments/protocol-prevent-suppress-and-punish-trafficking-persons
https://reliefweb.int/report/world/global-report-trafficking-persons-2014
https://doi.org/10.1080/1068316X.2023.2209262
https://doi.org/10.1037/0012-1649.40.1.3
https://doi.org/10.1037/0012-1649.40.1.3
https://doi.org/10.1177/1748895819898513







	Uvod
	Spomin in razvoj otroka
	Spomin je prepleten z razvojem jezika
	Infantilna amnezija
	Spremljanje vira spominov

	Razvoj otrok in sugestibilnost
	Majhni otroci se pri razumevanju sveta zanašajo na odrasle.
	Sugestibilnost mlajših otrok, ki vodi do lažnih pričevanj
	Sugestibilnost mladostnikov, ki vodi do lažnih priznanj
	Z dokazi podprta praksa za preprečevanje sugestibilnosti
	Uporaba odprtih vprašanj za pomoč pri priklicu spomina
	Pridobite čim bolj izčrpne opise, da preprečite morebitne predhodne vplive na otrokov spomin.
	Ostanite nevtralni
	Izogibajte se vprašanjem, na katere otroci lahko odgovorijo z da/ne


	(Ne)razumevanje spomina
	Spominjanje ponavljajočih se izkušenj
	Spraševanje o ponavljajočih se izkušnjah

	Spominjanje potencialno travmatičnih10F  in stresnih dogodkov
	Razgovori o travmatičnih izkušnjah


	Kultura in spomin
	Česa se spominjamo
	Pismenost
	Razgovori v medkulturnem okolju

	Dojemanje časa
	Preučevanje časovnega razporeda dogodkov v razgovoru



	Razmisleki o razgovoru z otroki, ki so žrtve trgovine z ljudmi
	Opredelitev trgovine z otroki
	Trgovina z ljudmi kot kontinuum

	Z dokazi podprte tehnike in protokoli za razgovor
	Načela NICHD-R
	Vrednotenje prisilnih praks razgovorov

	Izzivi pri prepoznavanju trgovine z ljudmi
	Če osumljence zaslišite tako, kot bi zaslišali žrtve, lahko izboljšate identifikacijo.

	Zakaj številne žrtve nerade povedo, kaj se jim je zgodilo
	Primer: Spolna zloraba prek spleta
	Priprava na razgovor z otrokom, ki je nezmožen ali nepripravljen za pogovor
	Alternativne hipoteze, kadar ni trdnih dokazov

	Psihološki nadzor in prisila v okviru trgovine z ljudmi
	Izolacija
	Primer: Prisilna poroka
	Pozitivne interakcije
	Travmatična vez
	Prisila
	Primer: Izkoriščanje v kriminalnih dejavnostih
	Prilagoditev razgovora za upoštevanje psihološkega in prisilnega nadzora 48F


	Posvečanje časa zagotavljanju varnosti in vzpostavljanju odnosa
	Kulturno občutljive strategije za vzpostavljanje odnosa


	Sodelovanje s tolmači
	Vloga tolmača
	Kulturno občutljiv jezik
	Izvleček razgovora51F
	Skupno usposabljanje izpraševalcev in tolmačev
	Stik s tolmačem
	Sodelovanje s tolmači


	Priloga: Prilagoditev razgovora z otroki pri preiskovanju trgovine z otroki in z njo povezanih kaznivih dejanj
	1. Načrtovanje in priprava pred razgovorom
	Alternativne hipoteze za obravnavano trditev
	Razmišljanje o neznanem: preiskovalna miselnost
	V primerih razgovorov s tolmači

	2. Uvodna faza: Vzpostavite stik z otrokom in ga seznanite s situacijo, v kateri bo potekal razgovor.
	3. Vaja iz pripovedovanja (trening epizodičnega spomina)
	4. Osnovna pravila (ki so prijazna do otrok in v skladu z zakonodajo)
	5. Vsebinska faza
	Če je otrok nekaj doživel večkrat
	Raziskovanje psihološke prisile in nadzora
	Če se otrok ne želi pogovarjati o določeni temi

	6. Zaključek

	Viri
	Blank Page



